


Уважаемый покупатель!

Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой
маркой POLARIS.

Наши изделия разработаны в соответствии с высокими требованиями
качества, функциональности и дизайна. Мы уверены, что Вы будете
довольны приобретением нового изделия от нашей фирмы.

Перед началом эксплуатации устройства внимательно прочитайте
данное руководство, в котором содержится важная информация,
касающаяся Вашей безопасности, а также рекомендации по
правильному использованию устройства и уходу за ним.

Сохраните руководство вместе с гарантийным талоном, кассовым
чеком, по возможности, картонной коробкой и упаковочным
материалом.

* Мобильный телефон в комплект не входит
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Настоящее руководство по эксплуатации предназначено для ознакомления с
техническими данными, устройством, правилами эксплуатации и хранения
кофемашины, модель POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home (далее по тексту –
кофемашина, устройство).

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ
▪ Эксплуатация устройства должна производиться в соответствии с «Правилами

технической эксплуатации электроустановок потребителей».
▪ устройство предназначен исключительно для использования в быту.

Продолжительное использование устройства в коммерческих целях может
привести к его перегрузке, в результате чего он может быть поврежден или может
нанести вред здоровью людей.

▪ устройство должен быть использован только по назначению в соответствии с
руководством по эксплуатации.

▪ Перед началом эксплуатации устройства внимательно прочитайте данное
руководство по эксплуатации.

▪ Каждый раз перед включением устройства осмотрите его. При наличии
повреждений устройства и сетевого шнура ни в коем случае не включайте
устройство в розетку.

▪ Не следует использовать устройство после падения, если имеются видимые
признаки повреждения. Перед использованием устройство должен быть проверен
квалифицированным специалистом.

▪ Не используйте устройство, если вы не уверены в его работоспособности.
▪ устройство и сетевой шнур должны храниться так, чтобы они не попадали под

воздействие высоких температур, прямых солнечных лучей и влаги.
▪ Не оставляйте работающий устройство без надзора! Если Вы больше не

пользуетесь устройством, всегда отключайте его от сети.
▪ Данный устройство не предназначен для использования людьми (включая детей),

у которых есть физические, нервные или психические отклонения, или недостаток
опыта и знаний, за исключением случаев, когда за такими лицами осуществляется
надзор или проводится их инструктирование относительно использования
данного устройства лицом, отвечающим за их безопасность. Необходимо
осуществлять надзор за детьми с целью недопущения их игр с устройством.
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Осуществляйте 
надзор за 

детьми с целью 
недопущения их 

игр с 
устройством

Не подвергайте 
устройство 

экстремальным 
внешним 

воздействиям
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Защищайте 
устройство от 
любых ударов
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Нельзя 
переносить 
устройство, 

держа его за 
сетевой шнур

4



ВНИМАНИЕ!
Не используйте устройство вблизи ванн, раковин или других емкостей,
заполненных водой. В случае падения устройства в воду немедленно
отключите его от сети. При этом ни в коем случае не опускайте руки в воду.
Перед повторным использованием устройство должен быть проверен
квалифицированным специалистом.

▪ Ни в коем случае не погружайте устройство в воду или другие жидкости. Не
прикасайтесь к устройству влажными руками. При намокании устройства сразу
отключите его от сети.

▪ Включайте устройство только в источник переменного тока (~). Перед включением
убедитесь, что устройство рассчитано на напряжение, используемое в сети.

При отклонении параметров сети электропитания от стандартных значений
(230 В ~ 50 Гц ) более чем на 10% возможна некорректная работа привода
заварочного устройства и/или выход его из строя.

▪ Устройство может быть включено только в сеть с заземлением. Для обеспечения
Вашей безопасности заземление должно соответствовать установленным
электротехническим нормам. Не пользуйтесь нестандартными источниками питания
или устройствами подключения.

▪ Любое ошибочное включение лишает Вас права на гарантийное обслуживание.
▪ Не используйте устройство вне помещений. Предохраняйте устройство от ударов об

острые углы. По окончании эксплуатации, при чистке или поломке устройства всегда
отключайте его от сети.

▪ Нельзя переносить устройство, держа его за сетевой провод. Запрещается также
отключать устройство от сети, держа его за сетевой провод. При отключении
устройства от сети держитесь за штепсельную вилку.

▪ Использование дополнительных аксессуаров, не входящих в комплектацию, лишает
Вас права на гарантийное обслуживание.

▪ После использования никогда не обматывайте провод электропитания вокруг
устройства, так как со временем это может привести к излому провода. Всегда
гладко расправляйте провод на время хранения.

▪ Замену шнура могут осуществлять только квалифицированные специалисты -
сотрудники сервисного центра. Неквалифицированный ремонт представляет прямую
опасность для пользователя.

▪ Не производите ремонт устройства самостоятельно. Ремонт должен производиться
только квалифицированными специалистами сервисного центра.

▪ Для ремонта устройства могут быть использованы только оригинальные запасные
части.

Внимание! После окончания срока службы не выбрасывайте устройство вместе
с бытовыми отходами. Передайте его в специализированный пункт для
дальнейшей утилизации. Этим Вы поможете защитить окружающую среду.

Внимание!
При возникновении неисправностей любого характера обращайтесь в
Авторизованный сервисный центр POLARIS.
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Внимание! Для заполнения резервуара используйте только чистую,
холодную питьевую воду. Никогда не заполняйте резервуар для воды
другими жидкостями, не насыпайте в резервуар кофе.

▪ Для приготовления напитка из молотого кофе не допускается использование кофе
самого мелкого помола «extra fine» для заваривания в турке. Это может привести
к выходу устройства из строя. Очистка или замена вышедших из строя частей не
входит в гарантийное обслуживание устройства.

▪ Не заполняйте резервуар для воды выше отметки max и следите, чтобы уровень
воды не опускался ниже отметки min.

▪ Никогда не заполняйте водой резервуар, установленный в кофемашину, для
заполнения резервуара вынимайте его наружу.

▪ Не открывайте крышку резервуара для воды, не вынимайте резервуар во время
работы кофемашины.

▪ Никогда не оставляйте кофемашину без внимания во время работы.
▪ Ставьте устройство на ровную устойчивую горизонтальную поверхность как

можно дальше от края стола/рабочей поверхности.
▪ Не оставляйте устройство при температуре окружающей среды менее 0 °С.

СПЕЦИАЛЬНЫЕ УКАЗАНИЯ ПО 
БЕЗОПАСНОСТИ УСТРОЙСТВА

Устройство предназначен для бытового и аналогичного применения при температуре
и влажности бытового помещения в соответствии с данным руководством:
▪ для личного использования пользователями в быту.
▪ в пунктах питания сотрудников магазинов, офисов, фермерских хозяйств и

других подразделений
▪ потребителями гостиниц, отелей и других мест, предназначенных для

проживания;
▪ в местах, предназначенных для ночлега и завтрака.

Устройство не предназначен для промышленного и коммерческого использования, а
также для обработки непищевых продуктов.
Производитель не несет ответственности за ущерб, возникший в результате
неправильного или непредусмотренного настоящим руководством использования

СФЕРА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

Не включайте 
устройство без 

воды!

2

Не заполняйте 
резервуар для 

воды выше 
значения MAX

Не ставьте 
устройство на 
неустойчивые 
поверхности!

3

MIN

1

Не храните 
устройство при t 

воздуха ниже 
0°С

4

MAX
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КОМПЛЕКТАЦИЯ

1. Кофемашина в сборе  – 1 шт.

2. Руководство по эксплуатации  – 1 шт.

3. Гарантийный талон  – 1 шт.

4. Контейнер для молока  – 1 шт.

5. Упаковка (коробка и пакет)  – 1 шт.

6. Трафареты для кофе  – 3 шт.

7. Индикаторная полоска   – 2 шт.

8. Фильтр смягчения воды  – 1 шт.

9. Щеточка для чистки труднодоступных мест – 1 шт

10. Мерная ложка – 1 шт

11. Кисть для чистки – 1 шт

12. Стаканчик – 1 шт

ОПИСАНИЕ УСТРОЙСТВА

Кофемашина POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home предназначена
для приготовления кофейных и кофейно-молочных напитков.

В данной кофемашине реализована уникальная технология
дистанционного управления прибором, что поднимает
приготовление любимых кофейных напитков на новый уровень
комфорта.

Для работы с WIFI Вам необходимо скачать мобильное приложение «POLARIS: IQ 
Home».

Функция управления жестами и бесконтактного приготовления напитков повышает
универсальность управления прибором.
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ОБЗОР И НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛЕЙ

Дверца отсека 
заварочного узла

Корпус кофемашины

Поддон для 
сбора капель

Съемная 
решетка для 
сбора капель

Дисплей

Блок подачи напитка 
(регулируется по 

высоте)

Крышка резервуара 
для воды

Бункер для зерен

Регулятор помола 
(располагается внутри 

отсека для зерен)

Мерная ложка для 
молотого кофе

Крышка отсека для зерен

Встроенный поплавок

Кисточка для очистки 
заварочного узла

Контейнер для отходов

Заварочный узел

Поддон для сбора 
отходов кофе

Шланг подачи 
молока

Контейнер 
для молока

Съемный резервуара для 
воды  (располагается внутри, 

под крышкой)

Платформа для 
подогрева чашек

Крышка отсека 
для молотого 

кофе

*Капучинатор съемный

* Капучинатор съемный - нажмите с боков капучинатора на фиксирующие клавиши и потяните вниз, далее, установите
на удобную для использования сторону.

Фильтр смягчения воды

Датчик жестов

Стаканчик
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ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ И 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ

▪ Удалите с корпуса кофемашины упаковочный материал и рекламные наклейки и
протрите корпус устройства влажной тряпкой.

▪ Расположите кофемашину на ровной горизонтальной поверхности.

▪ Наполните резервуар водой (уровень воды не должен превышать отметки
«МАХ») и установите его в корпус кофемашины.

▪ Вставьте вилку кабеля электропитания в розетку. На дисплее появится лого
Polaris, после этого нажмите на дисплей для запуска кофемашины.

▪ Система запустит автоматический нагрев кофемашины и автоматическую
самоочистку всех систем. Вода, использованная кофемашиной для самоочистки
(около 100 мл.) поступает из «Блока подачи напитка» в «Поддон для сбора
капель». После самоочистки использованная вода подлежит сливу в
канализацию. Поддон для капель имеет встроенный красный поплавок,
изменение положения которого указывает на уровень заполнения поддона. Не
допускайте переполнения поддона и вовремя сливайте накопившуюся в нем
воду.

Протрите корпус 
влажной тканью

Наполните 
резервуар водой 

(уровень не должен 
превышать отметки 

“мах”)

1

Установите 
резервуар в корпус 

кофемашины. 
Включите в розетку

3

Для начала работы 
слегка нажмите 

пальцем на 
дисплей

Расположите 
кофемашину на 

ровной 
поверхности

2

Вода, 
использованная 
для самоочистки 

поступает в поддон 
для сбора капель

90°
MAX

1

2

5 6

Дождитесь 
окончания нагрева

и очистки

После нагрева 
начнется промывка 
молочной системы. 

Дождитесь 
окончания

Очистка 

молочной 

системы

4
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▪ После того как станет активным главный дисплей с меню пользователя Вы
сможете приступить к приготовлению напитков.

▪ Засыпьте достаточное количество зерен в бункер для зерна.

▪ Кофемашина готова к работе.

▪ Для выключения кофемашины нажмите на иконку в верхнем правом
углу главного меню и далее нажмите иконку (Выключение) и
следуйте рекомендациям на дисплее

Не допускайте 
переполнения 

поддона, сливайте 
накопившуюся а 

нем воду

Дисплей активен –
можно приступать к 

приготовлению 
напитков

Засыпьте 
достаточное 

количество зерен в 
бункер для зерна

Встроенный 
красный поплавок 
показывает кол-во 

воды в поддоне

7 8 9

Для выключения 
кофемашины 

нажмите на иконку

Следуйте 
рекомендациям на 

дисплее

Залейте воды в 
резервуар для воды 

до отметки MAX

1

2

10 11

Далее нажмите 
иконку    (Выкл.).
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MAX

ФИЛЬТР СМЯГЧЕНИЯ ВОДЫ

Фильтр смягчения воды не является универсальном средством для полной очистки
воды, а служит лишь для её смягчения, улучшая вкус напитка и снижая степень
отложения накипи внутри рабочих элементов кофемашины.
Процедура использования фильтра для воды приведена ниже.

Установка фильтра
1. Достаньте фильтр из упаковки
2. Поверните диск с календарем так, чтобы появились следующие два месяца

использования

ПРИМЕЧАНИЕ! Срок действия фильтра составляет два месяца при
нормальном использовании устройства. Если устройство простаивает с
уже установленным в нем фильтром, максимальный срок равен 3-м
неделям. Наличие установленного фильтра не отменяет
необходимости регулярной декальцинации.

3. Чтобы активировать фильтр, необходимо залить очищенную от механических
примесей воду в отверстие фильтра, как указанно на картинке (3), чтобы вода
выходила из боковых отверстий в течение более одной минуты.

4. Извлеките резервуар для воды из кофемашины и заполните его водой.
5. Поместите фильтр в резервуар с водой и полностью опустите его на 10 секунд,

наклоняя и слегка нажимая на него для удаления воздушных пузырей
6. Вставьте фильтр в специальное гнездо и нажмите до упора
7. Установите резервуар с водой обратно в корпус кофемашины

Достаньте фильтр 
из упаковки

Для активации 
фильтра – залейте 
воду в отверстие 

фильтра

1

Наполните 
резервуар водой 
(не превышайте 
отметки “мах”)

3

Вставьте фильтр в 
специальное 

гнездо и нажмите 
до упора

Установите 
резервуар с водой 
обратно в корпус 

кофемашины

Поверните диск  так, 
чтобы появились 

следующие 2 месяца 
использования

2

Для удаления 
воздуха -

полностью опустите 
фильтр на 10 сек.

4

5 6

9, 10

710 
сек.
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ФУНКЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ ЖЕСТАМИ
Для Вашего удобства кофемашина POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home оборудована
функцией управления жестами.

ВНИМАНИЕ!
Управление прибором с помощью жестов
может потребовать определённой
тренировки!

Активировать режим работы жестов возможно в пункте меню приложения IQ Home
«Настройка / Настройка жестов». По умолчанию в приложении выбран режим
«ЖЕСТЫ ВКЛЮЧЕНЫ»

Устройство распознает 5 ЖЕСТОВ, каждому из которых
соответствует следующая команда:

1) Движение руки ВПРАВО – пролистывание до
следующего напитка слева в ряду на дисплее

2) Движение руки ВЛЕВО – пролистывание до
следующего напитка справа в ряду на дисплее

3) Движение руки ВНИЗ – запуск приготовления
выбранного напитка

4) Движение руки ВВЕРХ – отмена процесса
приготовления напитка (данный жест работает только
при запущенном приготовлении напитка).

5) ВПЕРЕД с удержанием - процесс включения/
выключения кофемашины.

Если кофемашина включена, при данном жесте
кофемашина включает промывку и отключается.

Если кофемашина выключена, при данном жесте
кофемашина включает промывку и включается.

ПРИМЕЧАНИЕ! При использовании управления жестами рекомендуем
использовать плавные движения рук, т.к. при слишком резких движениях
происходит перелистывание напитков сразу на несколько позиций
вперед/назад. Для распознавания жестов необходимо находиться на
расстоянии не более 20 см перед дисплеем кофемашины.

Настройки /
Настройка жестов
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ЖЕСТ ОБОЗНАЧЕНИЕ

→ ВПРАВО - пролистывание до следующего напитка справа

← ВЛЕВО - пролистывание до следующего напитка слева

↓ ВНИЗ - запуск приготовления выбранного напитка

↑ ВВЕРХ - отмена процесса приготовления напитка

ВПЕРЕД 

с удержанием

ВКЛ / ВЫКЛ кофемашины.

Если кофемашина включена, при данном жесте включается промывка

системы и далее прибор отключается.

Если кофемашина выключена, при данном жесте кофемашина включает

промывку и остается включенной.

Жест вверх ↑ 

4 ОТМЕНА ↑

Вправо / влево ≈ 20 см

Поставьте руку 
напротив датчика 

движения

1 a bРасстояние для 

работы ≈ 20 см
Датчик движения

Отклоняйтесь рукой 
вправо/влево не 

более чем на 20 см. 
от датчика

Движения плавные. 
Расстояние не 
более 20 см. от 

датчика

2
ВЫБОР

←    →

ВЛЕВО / ВПРАВО –
выбор напитка

Выбранный напиток 
по центру

3 ЗАПУСК ↓

ВНИЗ – запуск 
приготовления 

выбранного напитка
ВВЕРХ - ОТМЕНА

Жест вниз ↓

В случае, если Вы хотите отключить функцию управления жестами, это можно
осуществить в приложении IQ Home. Для этого войдите в приложение, выберите эту
кофемашину, перейдите в меню «Настройки» -> «Настройки жестов» и перемещайте
слайдер, как показано на рисунке выше на предыдущей странице.

Также в приложении доступна функция «Инверсия жестов», заменяющая движение руки
для каждой из четырех команд на противоположное по направлению.
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ГОРЯЧИЕ НАПИТКИ
ПРИГОТОВЛЕНИЕ ЧЕРНОГО КОФЕ

На основе черного кофе готовятся следующие напитки: эспрессо, ристретто, лунго,
американо и их двойные порции.

Для приготовления:
1. Подставьте чашку нужного размера под блок подачи напитка.
2. Отрегулируйте высоту блока.
3. Пролистайте вправо или влево для просмотра всего меню и выбора напитка

(используя сенсорный дисплей, либо жесты «вправо» и «влево» при включенной
функции управления жестами).

4. Нажмите на изображение напитка для начала приготовления (или используйте жест
«вниз» при включенной функции управления жестами).

5. Во время приготовления напитков Вы можете остановить и прекратить выдачу
напитка. Для этого нажмите на значок «отмена» в нижней части дисплея или
используйте жест «вверх» при включенной функции управления жестами.

НАЧАЛО ПРИГОТОВЛЕНИЯ НАПИТКОВ
Для приготовления различных видов напитка нажмите на соответствующие иконки
на дисплее кофемашины.

Максимальная высота используемой чашки при полностью поднятом Блоке подачи
напитка составляет 14 см.

Подставьте чашку 
под блок подачи 

напитка

1

Отрегулируйте 
высоту блока

2

Нажмите на 
иконку желаемого 

напитка

3

Подача напитка 
начнется 

автоматически

4 5

Остановить 
приготовление 

напитка можно в 
любой момент, 

нажав Х

Жест вверх ↑ 

Иди жестом ВВЕРХ -
ОТМЕНА

а

а

Или жестом ВНИЗ –
запуск 

приготовления 
выбранного напитка

Жест вниз ↓
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ПРИГОТОВЛЕНИЕ МОЛОЧНО-КОФЕЙНЫХ 
НАПИТКОВ

Кофемашина позволяет приготовить различные виды молочно-кофейных напитков,
такие как: капучино, латте, флэт уайт, кортадо, макиато, кофе с молоком, латте
макиато и их двойные порции.

Для приготовления:

1. Налейте охлаждённое молоко в контейнер для молока и установите его на
устойчивую поверхность (слева или справа) от кофемашины и вставьте в него
шланг подачи молока. Капучинатор допускает установку как влево, так и вправо
молочной трубкой для удобства использования.

2. Подставьте чашку под блок подачи напитка и отрегулируйте высоту блока.

3. Пролистайте вправо или влево для просмотра всего меню и выбора напитка
(используя сенсорный дисплей, либо жесты «вправо» → и «влево» ← при
включенной функции управления жестами).

4. Нажмите на изображение напитка для начала приготовления, или используйте
жест «вниз» ↓ при включенной функции управления жестами.

5. Во время приготовления напитков Вы можете остановить и прекратить выдачу
напитка. Для этого нажмите на значок «отмена» в нижней части дисплея
или используйте жест «вверх» ↑ при включенной функции управления жестами.

Рецепты и описание напитков Вы всегда можете найти в нашем буклете «Идеи
для кофе».

Внимание!
Для получения устойчивой пышной пены в молочно-кофейном напитке и
вспененном молоке рекомендуем использовать ультрапастеризованное
молоко с жирностью 1,5% - 3,5%, содержанием белка не менее 3%,
охлажденное до температуры 5 - 8°С.

Разберите 
контейнер для 

молока

1

Налейте 
охлаждённое 

молоко в 
контейнер

2

Установите на 
устойчивую 
поверхность 

рядом с 
кофемашиной

3

Отрегулируйте 
высоту блока

4
t 5~8 °С
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Нажмите на 
иконку желаемого 

напитка

5

Подача напитка 
начнется 

автоматически

6

7

Остановить 
приготовление 

напитка можно в 
любой момент, 

нажав Х

Жест вверх ↑

а

а

Или жестом ВНИЗ –
запуск 

приготовления 
выбранного напитка

Жест вниз ↓

Иди жестом ВВЕРХ -
ОТМЕНА

! Просим принять во внимание ограничения по использованию
растительного молока для взбивания в капучинаторе. Соевое и
миндальное молоко, а также растительные смеси на их основе,
взбиваются слабо и под действием пара могут сворачиваться в
автокапучинаторе, что с большой степенью вероятности приводит к
образованию засоров из растительного творога в капучинаторе и
воздушных трубках молочной системы. Устранение подобных засоров
не подпадает под действие гарантийных обязательств и устраняются в
условиях АСЦ на платной основе.

В связи с чем ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОЕВОГО И МИНДАЛЬНОГО МОЛОКА
В КОФЕМАШИНАХ POLARIS КАТЕГОРИЧЕСКИ НЕ РЕКОМЕНДОВАНО
ИЗГОТОВИТЕЛЕМ.

Использование рисового или овсяного молока возможно, но при соблюдении более
тщательной и частой автоматической очистки капучинатора с помощью запуска
функции «Очистка» с обязательным выполнением всех указаний на дисплее
кофемашины сразу после приготовления одного или серии напитков на основе
рисового или овсяного молока.

Регулярное использование жидкости для очистки молочной системы Polaris также
позволяет поддерживать идеальную чистоту компонентов молочной системы
кофемашины.
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ПРИГОТОВЛЕНИЕ МОЛОЧНОЙ ПЕНЫ

1. Установите контейнер с охлажденным молоком на устойчивую поверхность рядом с
кофемашиной и вставьте в нее шланг подачи молока.

2. Подставьте чашку под блок подачи напитка и отрегулируйте высоту блока.
3. Выберите программу «Молочная пена» на дисплее кофемашины используя

сенсорный дисплей жесты «влево» ← и «вправо» →.
4. Для запуска приготовления напитка нажмите на его изображение на дисплее или

используйте жест «вниз» ↓.
5. Во время приготовления молочной пены существует опция остановки и

прекращения выдачи напитка. Для этого нажмите на значок «отмена» в
нижней части дисплея или используйте жест «вверх» ↑ при включенной функции
управления жестами.

На заметку!

Использование молока повышенной жирности может со временем привести к

накапливанию налета молочного жира внутри трубок и жиклера молочной

системы и негативно отразиться на работе капучинатора.

Рекомендуется использовать ультрапастеризованное молоко с жирностью 1,5% - 

3,5%, содержанием белка не менее 3%, охлажденное до температуры 5 - 8°С

Предупреждение!

После завершения приготовления напитков с содержанием молока не забудьте

вынуть шланг подачи молока из емкости с молоком и поместить его в небольшую

емкость с чистой водой. После этого промойте и просушите его.

Разберите 
контейнер для 

молока

1

Налейте 
охлаждённое 

молоко в 
контейнер

2

Установите на 
устойчивую 
поверхность 

рядом с 
кофемашиной

3

Отрегулируйте 
высоту блока

4
t 5~8 °С

5

Подача напитка 
начнется 

автоматически

6а

Или жестом ВНИЗ –
запуск 

приготовления 
выбранного напитка

Жест вниз ↓

Нажмите на 
иконку желаемого 

напитка
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Предупреждение!

После завершения приготовления напитков с содержанием молока не

забудьте вынуть шланг подачи молока из емкости с молоком и промыть его

чистой водой. После этого просушите его.

ПРИГОТОВЛЕНИЕ ГОРЯЧЕГО МОЛОКА

1. Установите контейнер с охлажденным молоком на устойчивую поверхность
рядом с кофемашиной и вставьте в нее шланг подачи молока.

2. Подставьте чашку под блок подачи напитка и отрегулируйте высоту блока.
3. Выберите программу «Горячее молоко» на дисплее кофемашины используя

сенсорный дисплей или жесты «влево» ← и «вправо» →.
4. Для запуска приготовления напитка нажмите на его изображение на дисплее или

используйте жест «вниз» ↓.
5. Во время приготовления горячего молока существует опция остановки и

прекращения выдачи напитка. Для этого нажмите на значок «отмена» в
нижней части дисплея или используйте жест «вверх» ↑ при включенной функции
управления жестами.

6. После приготовления горячего молока кофемашина предложит запустить очистку
капучинатора. Нажмите ОК для запуска промывки молочной системы.

Разберите 
контейнер для 

молока

1

Налейте 
охлаждённое 

молоко в 
контейнер

2

Установите на 
устойчивую 
поверхность 

рядом с 
кофемашиной

3

Отрегулируйте 
высоту блока

4
t 5~8 °С

5

Подача напитка 
начнется 

автоматически

6а

Или жестом ВНИЗ –
запуск 

приготовления 
выбранного напитка

Жест вниз

Нажмите на 
иконку желаемого 

напитка
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ПРИГОТОВЛЕНИЕ ГОРЯЧЕЙ ВОДЫ

1. Подставьте чашку под блок подачи напитка

2. Отрегулируйте высоту блока.

3. На дисплее пролистайте до нужной программы «Горячая вода»

4. Для запуска приготовления нажмите на изображение напитка на дисплее 
кофемашины или используйте жест «вниз» ↓

5. Во время приготовления «Горячей воды» существует опция остановки и 
прекращения выдачи напитка. Для этого нажмите на значок «отмена»                  в 
нижней части дисплея или используйте жест «вверх» при включенной функции 
управления жестами.

Подставьте чашку 
под блок подачи 

напитка

1

Отрегулируйте 
высоту блока

2 3

Подача напитка 
начнется 

автоматически

4 5

Остановить 
приготовление 

напитка можно в 
любой момент, 

нажав Х

Жест вверх ↑

Иди жестом ВВЕРХ -
ОТМЕНА

а

а

Или жестом ВНИЗ –
запуск 

приготовления 
выбранного напитка

Жест вниз ↓

Нажмите на 
иконку желаемого 

напитка
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МОЛОТОГО КОФЕ
Кофемашина POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home имеет режим использования молотого
кофе для приготовления напитков. Для использования этого режима, следуйте шагам
ниже:

1. Нажмите на иконку молотого кофе , расположенную в правом верхнем углу
главного меню.

2. После этого иконка начнет подсвечиваться желтым , обозначая включение
режима молотого кофе.

3. Снимите крышку с воронки для молотого кофе в бункере для зерна и засыпьте 1
полную мерную ложку молотого кофе в воронку, а затем закройте крышку воронки
обратно. Далее процесс приготовления напитка идентичен указанному в разделе
«горячие напитки».

4. Для выхода из режима молотого кофе, нажмите на иконку еще раз.

ВНИМАНИЕ! Попадание зернового кофе в воронку для молотого кофе
недопустимо, т.к. может вывести из строя заварное устройство, поэтому
следите за тем, чтобы воронка постоянно была закрыта крышкой. Не следует
засыпать в воронку более 1,5 мерных ложек молотого кофе во избежание
перегрузки и сброса молотого кофе в контейнер для отходов.

Откройте крышку 
отсека для зерен

2

Извлеките крышку 
отсека для 

молотого кофе

Откройте крышку 
отсека для зерен

3

Засыпьте 1 ложку 
молотого кофе в 

специальный отсек 
для молотого кофе

4

Закройте отсек для 
молотого кофе

5

Подставьте чашку 
под блок подачи 

напитка и выберите 
напиток

6

Нажмите на иконку            
(Молотый кофе)

1

Для выхода из 
режима молотого 
кофе – нажмите 
иконку повторно

7
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ОБРАЩАЕМ ВАШЕ ВНИМАНИЕ, что по истечении некоторого времени (300-400
приготовленных чашек кофе) жернова кофемолки прирабатываются и помол

становится крупнее.

Рекомендуем после указанного количества чашек отрегулировать помол в сторону
уменьшения.

РЕГУЛИРОВКА СТЕПЕНИ ПОМОЛА
Кофемашина POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home перед отправкой с фабрики POLARIS по
умолчанию механически настроена на среднюю степень помола кофейного зерна,
традиционно используемую для приготовления эспрессо.

Эта кофемашина открывает широкие возможности для экспериментов со вкусом и другими
свойствами напитка. Регулятор помола находится в отдельном отсеке, под крышкой бункера
для зерен в верхней части кофемашины.

Регулировка степени помола кофейного зерна осуществляется движением регулятора
помола влево и вправо во время работы кофемолки, в бункере при этом должно находиться
некоторое количество кофейного зерна.

Для уменьшения степени помола, поверните регулятор по направлению против часовой
стрелки, при этом вкус кофе будет более крепким и насыщенным.

Для увеличения степени помола, нажмите на регулятор, а затем поверните его по
направлению по часовой стрелке, при этом вкус кофе будет менее крепким и более
сбалансированным.

При движении регулятора не прикладывайте значительных усилий и не пытайтесь
провернуть его дальше после достижения им крайних положений.

Направление 

вращения 

регулятора

Изменение степени 

помола кофе
Результат Примечание

Против часовой 

стрелки

Помол мельче

(fine)

Длительная экстракция, 

более насыщенный 

напиток, меньший объем 

помола.

Рекомендовано для блендов средней и 

светлой обжарки и/или с высоким 

содержанием Арабики для уменьшения 

кислого послевкусия и создания плотной 

кремА.

По часовой стрелке Помол крупнее (coarse)

Быстрая экстракция, 

сбалансированный напиток, 

больший объем помола.

Рекомендовано для блендов темной 

обжарки и/или  высоким содержанием 

Робусты для уменьшения горького 

послевкусия.

Откройте крышку 
отсека для зерен

Вращайте «по» или 
«против» часовой 

стрелки

1 2 3

При вращении 
регулятора не 

прикладывайте 
значительных 

усилий

Регулятор степени 
помола
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Информация для опытных пользователей

Для Вас в кофемашине POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home доступна возможность
расширенных регулировок помола.

Для этого необходимо нажать сверху на регулятор помола и. удерживая его нажатым,
вращать его в нужном направлении для изменения степени помола, не прикладывая
значительных усилий при вращении.

При использовании этой опции настройки помола можно менять в значительной
степени, экспериментируя и подбирая степень помола под свой вкус.

Не рекомендуем Вам устанавливать регулировкой слишком мелкую или слишком
крупную степень помола, это может негативно отразиться на вкусе напитка (приготовить
напиток излишней крепости и горечи или, наоборот, чрезмерно водянистый).

Слишком мелкий помол затрудняет экстракцию, напиток наливается в чашку
нестабильно пульсирующим потоком. Вкус кофе может оказаться излишне горьким и
пережжённым, особенно для зерна темной обжарки.

При слишком крупном помоле экстракция происходит намного быстрее, происходит
неполное вываривание таблетки молотого кофе. При этом существенно увеличивается
объем намолотого кофе, что при приготовлении может заблокировать работу
Заварочного узла или привести к сбросу излишков сухого неиспользованного кофе из
Заварочного узла в Поддон для сбора отходов кофе. Также из-за этого может произойти
излишнее загрязнение отсека, в котором установлен заварочный узел.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ НАСТРОЙКИ 
КОФЕМАШИНЫ

Выбрав в меню дисплея значок в правом верхнем углу, а затем в появившемся меню
нажав на иконку «Настройки» , Вы можете произвести индивидуальные настройки
параметров кофемашины.

В данном разделе Вы можете настроить следующие параметры:

1. Настройка автоматической очистки – для установки времени перед
необходимостью очистки молочной и промывки заварочной систем нажмите на
сенсор «Настройка автоматической очистки» . Вы можете установить
интервал времени очистки молочной системы в диапазоне от 0 до 5 минут, а
интервал времени промывки заварочной системы в диапазоне от 0 до 500 минут.

2. Настройка переполнения контейнера для отходов – Вы можете настроить,
через какое количество приготовленных чашек кофе (от 0 до 10) будет
автоматически производиться оповещение с предупреждением о переполнении
контейнера для отходов, нажав на сенсор . По умолчанию это
значение установлено на 8 чашек.

НАСТРОЙКА ЦИКЛОВ ОЧИСТКИ

НАСТРОЙКИ АВТОМАТИЧЕСКАЯ НАСТРОЙКА ОЧИСТКИ

НАСТРОЙКИ ПЕРЕПОЛНЕНИЯ КОНТЕЙНЕРА 
ДЛЯ ОТХОДОВ
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3. 3. Язык – выбор языка интерфейса из списка 10 доступных языков. Иконка

Не рекомендуется выбирать язык интерфейса отличный от того, который
Вы знаете. Обратная установка на знакомый язык может оказаться
трудоемкой по причине того, что интерфейс прибора будет на
незнакомом языке.

4. 4. Жёсткость воды и настройка интервала декальцинации – в
зависимости от жесткости воды, Вы можете установить значение объема воды,
после использования которого кофемашина предложит провести
декальцинацию (от 20 до 200 литров). Для этого нажмите на сенсор «жесткость
воды» По умолчанию это значение установлено на 20 литров.

10 ЯЗЫКОВ ИНТЕРФЕЙСАНАСТРОЙКА ЯЗЫКА ИНТЕРФЕЙСА

УСТАНОВКА ЖЕСТКОСТИ ВОДЫЖЕСТКОСТЬ ВОДЫ

5. Настройки напитков – Вы можете настроить параметры каждого из 19
кофейных напитков, нажав на сенсор «настройки напитков» . В
появившемся меню будет доступна настройка крепости кофе (грамм),
объема кофе (мл), температуры (° С), объема горячей воды (мл, для
американо), объема горячего молока и молочной пены (сек, для молочно-
кофейных напитков).

6. Настройка автоотключения – Вы можете регулировать время
автоотключения (от 30 мин до 24 ч), нажав сенсор . По умолчанию
время до автоотключения установлено на 30 минут.
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НАСТРОЙКАНАСТРОЙКИ НАПИТКОВ

НАСТРОЙКА АВТООТКЛЮЧЕНИЯНАСТРОЙКА АВТООТКЛЮЧЕНИЯ
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СТАТИСТИКА ПО ПРИГОТОВЛЕННЫМ 
НАПИТКАМ

8. Счетчик напитков

Нажмите сенсор для отображения статистики количества
приготовленных чашек кофе на этой кофемашине для каждого из напитков.

9. Настройки администратора

Данный раздел предназначен для сотрудников сервисного центра. Если у Вас
возникнут вопросы, Вы можете обратиться на горячую линию.

СЧЕТЧИК НАПИТКОВ

СБРОС К ЗАВОДСКИМ НАСТРОЙКАМ
Нажмите «ОК», если необходимо произвести 

сброс прибора до заводских настроек

7. Сброс к заводским настройкам

Для сброса настроек кофемашины до заводских, нажмите сенсор ,
далее нажмите «ОК» для подтверждения. При необходимости Вы можете
прервать процесс сбора на заводские настройки, нажав на значок отмены
.
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WIFI

10. Звук

Вы можете выключить звук кофемашины, нажав на сенсор

Чтобы снова включить звук, нажмите на этот сенсор еще раз.

11. WIFI

Вы можете запустить режим диагностики WIFI сети, или настроить пару с
Вашим телефоном для управления с приложения IQ Home, нажав на сенсор
«WIFI».

УСТАНОВКА ЗВУКА
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По умолчанию, заводскими настройками кофемашины
предустановлены следующие настройки напитков:

* Подача вспененного молока в кофейно-молочных напитках измеряется
машиной в секундах, 1 секунда подачи равна примерно 4-5 мл вспененного
молока

Крепость Объем кофе
Объем 

горячей 
воды

Объем 
молочной 

пены

Объем 
горячего 
молока 

Эспрессо 9 гр 40 мл

Ристретто 11 гр 30 мл

Лунго 9 гр 100 мл

Американо 9 гр 40 мл 100 мл

Капучино 9 гр 50 мл 35 сек

Латте 9 гр 40 мл 15 сек 30 сек

Флэт уайт 9 гр 40 мл 40 сек

Кортадо 9 гр 50 мл 10 сек

Кофе с молоком 9 гр 50 мл 30 сек

Макиато 9 гр 40 мл 40 сек

Латте Макиато 9 гр 40 мл 25 сек 20 сек

Двойной эспрессо 9 гр 40 мл

Двойной капучино 12 гр 80 мл 50 сек

Двойной латте 10 гр 60 мл 20 сек 45 сек

Двойной лунго 9 гр 100 мл

Двойной макиато 9 гр 60 мл 60  сек
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1. Возьмите индикаторную тест-полоску (входит в комплект) и полностью

погрузите ее в стакан воды на 1 секунду

2. Достаньте полоску из воды и отряхните ее

3. Приблизительно через минуту полоска окрасится в определенный цвет от

голубого до лилового в зависимости от жесткости воды.

Измерение жесткости воды 
индикаторной полоской

Налейте воды в 
стакан и 

погрузите в него 
тест-полоску

Через 1 мин. 
Полоска окрасится 

в определенный 
цвет

1 3

Погрузите тест-
полоску в стакан 

воды на 1 сек.

2Тест-
полоска

≈ 1 СЕК.

≈ 1 МИН.

0        50     100     250     500   1000

Жесткая вода 
(Уровень 4-6)

Мягкая вода 
(Уровни 1-2)

Вода средней 
жёсткости 

(Уровень 3)

Уровни жесткости воды
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1. Выключение кофемашины производится нажатием на иконку ВЫКЛ в
разделе «Настройки»

2. После этого, на дисплее появится уведомление о необходимости провести
промывку кофемашины. Опустите трубку капучинатора в емкость с чистой
водой и нажмите ОК в правом нижнем углу дисплея.

3. Запустится процесс промывки кофемашины. После его завершения,
кофемашина перейдет в спящий режим, после чего Вы можете отключить ее
от сети.

4. Если не выполнять никаких действий с кофемашиной, она автоматически
перейдёт в спящий режим через 0,5 часа (по умолчанию), запросив перед
этим промывку см. п. 2. Настроить интервал перехода в спящий режим, либо
отключить эту функцию можно в разделе «настройка автоотключения» меню
настроек.

Выключение кофемашины

Для выключения 
кофемашины 

нажмите на иконку

Следуйте 
рекомендациям на 

дисплее

Далее нажмите 
иконку         (Выкл.).
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КНИГА РЕЦЕПТОВ

Вы можете воспользоваться книгой рецептов, нажав на сенсор на дисплее.

В этом разделе для Вас доступно 18 рецептов различных кофейных напитков.

Для приготовления напитка по рецепту, выберите его из списка и далее следуйте
инструкциям, указанным на дисплее.

18 РЕЦЕПТОВ РАЗЛИЧНЫХ КОФЕЙНЫХ 
НАПИТКОВ

НАЖМИТЕ 

На экране представлено пошаговое описание
Следуйте рекомендациям на экране. Для 

перехода нажмите NEXT

Остановить приготовление можно в любой 
момент, нажав на иконку «Х»
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Кофемашина позволяет произвести персональные настройки для 10 профилей
пользователей, сохранить их и использовать в дальнейшем.
Для каждого пользовательского профиля возможно добавить только те напитки,
которые соответствуют его индивидуальным предпочтениям, и сохранить их
индивидуальные настройки.

НАСТРОЙКА ПРОФИЛЕЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

Порядок действий:

1. Нажмите на иконку с изображением профиля пользователя в верхнем левом
углу главного меню, выберите нового пользователя (User1, user2….), нажав на
надпись User… в верхней строке можно переименовать пользователя с помощью
экранной клавиатуры.

2. Таким образом для каждого профиля Вы можете изменить имя пользователя

3. Каждый пользователь может добавлять или убирать напитки в своем профиле. Для
этого нажмите на сенсор +/- в левом нижнем углу основного интерфейса
пользователя. После этого на дисплее отобразится меню выбора напитков.

4. Для добавления напитков в профиль пользователя нажмите на иконку
соответствующего напитка, при этом его рамка с галочкой подсветится красным.
После завершения выбора всех желаемых напитков для добавления, нажмите на
иконку «назад»

5. После этого все выбранные ранее напитки будут отображаться на основном
интерфейсе пользователя. Вы можете листать влево/вправо, нажать для выбора
напитка и его приготовления.

6. После запуска процесса приготовления напитка, Вы можете настроить его
параметры, такие как крепость кофе (в граммах), температура кофе (С) и объем кофе
(мл). Для этого нажмите на иконку в левом нижнем углу. Затем нажмите на
иконку «назад» для автоматического сохранения настроек.

ВНИМАНИЕ! Установки персональных рецептов приготовления кофе
действуют только для этого профиля пользователя. При переходе в
основное меню и выборе такого же напитка – он будет приготовлен в
соответствии с базовыми настройками для этого рецепта.

ДОСТУПНО 10 ПРОФИЛЕЙНАЖМИТЕ 
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ВЫБЕРИТЕ ЛЮБИМЫЕ НАПИТКИ

После запуска приготовления напитка, для 
настройки параметров, нажмите 

Выберите напитки и нажмите           
для подтверждения

УСТАНОВИТЕ ИМЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Установите настройки, используя слайдеры Для подтверждения нажмите 
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НАСТРОЙКА И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 
ФУНКЦИИ УДАЛЕННОГО КОНТРОЛЯ

▪ Данный прибор имеет функцию удаленного управления с обратной связью c
помощью мобильного устройства через универсальное приложение Polaris IQ
Home

▪ Установите бесплатное мобильное приложение «POLARIS: IQ home» на Ваш
телефон

ВНИМАНИЕ!
Пожалуйста, перед настройкой подключения убедитесь, что Ваш телефон
подключен к имеющейся домашней сети WIFI. При отсутствии домашней сети
WIFI обратитесь в специализированную компанию для создания домашней
сети (установки роутера и подключения интернета). Роутер домашней сети
должен работать на частоте 2,4 ГГц, режим сети должен быть установлен
802.11 b/g/n.

Наведите камеру
смарт-устройства,
отсканируйте QR-
код и установите
приложение

Также вы можете скачать приложение по ссылке с сайта www.polaris.ru из раздела,
посвященного данной модели.

Используя приложение, Вы сможете:
✓ Зарегистрировать прибор
✓ Удаленно выключить
✓ Получить доступ к инструкции по настройке устройства
✓ Находить ответы на часто задаваемые вопросы
✓ Получать автоматические обновления ПО
✓ Связываться со службой поддержки.

Важно!
Всегда загружайте обновление прошивки кофемашины, если приложение
предлагает Вам это сделать.
Пожалуйста, дайте приложению все запрашиваемые разрешения – в
противном случае, часть из функций может оказаться недоступной.

При первом подключении

прибора к приложению

необходимо отключить

VPN и блокировщики

рекламы (например,

AdGuard). После

завершения процедуры

подключения их можно

будет включить обратно.

ВНИМАНИЕ!
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Для телефонов с операционной 
системой Android (до 10 версии)

Конфигурация нового устройства

▪ Эĸран «Дом»: нажмите ĸнопĸу «Добавить устройство».
▪ Нажмите название «Все устройства», из открывшегося списка выберите

кофемашину (PACM-2085AC)
▪ На открывшемся в приложении следующем экране нажмите кнопку «Продолжить».
▪ В окне поиска устройства нажмите ĸнопĸу «Отĸрыть настройĸи WIFI», чтобы отĸрыть

настройĸи WIFI на телефоне
▪ Подключите телефон ĸ сети WIFI, совпадающей с названием кофемашины (PACM-

2085AC)
▪ Вернитесь в приложение
▪ На следующем экране проведите сопряжение с Устройством:

1. Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI.
3. Нажмите «Pairing mode» на экране кофемашины.
Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

▪ Выберите из списка или наберите название и укажите пароль домашней WIFI сети,
на которую вы хотите настроить устройство, и нажмите «Подключить»

▪ Подождите, пока процедура конфигурации завершится.
▪ Если сопряжение не произошло, произведите сброс устройства на заводские

настройки (см. описание ниже). Произведите настройку подключения заново.

PACM 2085AC

В списке выберите 
PACM 2085AC

1 2

Перейдите в 
«Настройки»

5 6

Выберите 
«PARING MODE»

7 8

Дождитесь 
завершения 

подключения

В приложении 
нажмите кнопку 
«Продолжить»

Подключите 
телефон ĸ сети 

WIFI, совпадающей 
с названием 

(PACM 2085AC)

3 4

Нажмите на экране 
кофемашины

иконку

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

Экран «Дом»: 
нажмите кнопку 

«Добавить 
устройство»
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Сопряжение ранее сконфигурированного устройства

▪ Экран «Дом»: нажмите ĸнопĸу «Добавить устройство».
▪ В списĸе «В сети» выберите кофемашину (PACM-2085AC)
▪ Если устройства нет в сети - убедитесь, что у Вас подключена WIFI сеть, на

которую сконфигурировано устройство
▪ На следующем эĸране вас попросят провести сопряжение с Устройством:

1. Нажмите на экране кофемашины иконку , далее перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3. Нажмите «Pairing mode» на экране кофемашины.
4. Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

1

Перейдите в 
«Настройки»

3 4

Выберите 
«PARING MODE»

5 6

Дождитесь 
завершения 

подключения

В приложении 
нажмите кнопку 
«Продолжить»

2

Нажмите на экране 
кофемашины

иконку

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

Экран «Дом»: 
нажмите кнопку 

«Добавить 
устройство»
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Переконфигурация устройства на другую WIFI сеть 
(режим диагностики):

1.Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
2.Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3.Нажмите «Diagnostic mode».
4.Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

▪ Эĸран «Дом»: нажмите ĸнопĸу «Добавить устройство».
▪ В списĸе «Все устройства» выберите кофемашину (PACM-2085AC).
▪ Нажмите ĸнопĸу «Отĸрыть настройĸи», чтобы отĸрыть настройĸи WIFI на телефоне
▪ Подĸлючите телефон ĸ сети WIFI, совпадающей с названием кофемашины (PACM-

2085AC)
▪ Вернитесь в приложение
▪ На следующем эĸране вас попросят провести сопряжение с Устройством:
▪ Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
▪ Найдите и перейдите в раздел WIFI .
▪ Нажмите «Pairing mode» на экране кофемашины.
▪ Затем в приложении нажмите кнопку «Продолжить»
▪ В открывшимся экране выберите желаемое действие: «Оставить конфигурацию и

продолжить» - в таком случае кофемашина останется сконфигурирован на текущую
сеть WIFI, но Ваш телефон сможет управлять им через сеть интернет, либо
«Переконфигурировать устройство» - в таком случае Вам будет предложено
переконфигурировать устройство на новую сеть WIFI .

▪ Если Вы выбрали «переконфигурировать устройство»: укажите название и пароль
WIFI сети, на которую вы хотите настроить устройство, и нажмите «Подключить».

▪ Дождитесь завершения процедуры конфигурации

Дождитесь 
завершени

я 
конфигура

ции

PACM 2085AC

В списке 
выберит
е PACM 
2085AC

4 5

Перейдите в 
«Настройки»

1 2

Выберите 
«DIAGNIASTIC 

MODE»

3

Подключите 
телефон ĸ сети 

WIFI, совпадающей 
с названием 

(PACM 2085AC)

6

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку

1

2

Wi-Fi

Diagnostic mode

Перейдите в 
«Настройки»

7 8

Выберите 
«PARING MODE»

9

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку

Wi-Fi

PARING mode

10

Экран «Дом»: 
нажмите кнопку 

«Добавить 
устройство»
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Для телефонов с операционной системой 
IOS и Android (версии 10 и выше)

Конфигурация нового устройства

▪ Эĸран «Дом»: нажмите ĸнопĸу «Добавить устройство».
▪ В списĸе «Все устройства» выберите кофемашину (PACM-2085AC)
▪ Нажмите «Продолжить»
▪ В приложении появится запрос на подключение к сети WIFI «PACM-2085AC»,

нажмите «Подключить»
▪ На следующем эĸране вас попросят провести сопряжение с Устройством:

1. Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3. Нажмите «Pairing mode» на экране кофемашины.
Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

▪ Выберите из списка или наберите название и укажите пароль домашней WIFI сети,
на которую вы хотите настроить устройство, и нажмите «Подключить»

▪ Подождите, пока процедура конфигурации завершится.
▪ Если сопряжение не произошло, произведите сброс устройства на заводские

настройки (см. описание ниже). Произведите настройку подключения заново.
▪ Появится экран с доступными сетями WIFI. Выберите нужную сеть и введите пароль

WIFI сети, на ĸоторую вы хотите настроить устройство, и нажмите «далее»
▪ Подождите, поĸа процедура ĸонфигурации завершится.
▪ Нажмите «Продолжить»
▪ Если сопряжение не произошло, произведите сброс кофемашины на заводские

настройки (см. описание ниже). Произведите настройку подключения заново.

Экран «Дом»: 
нажмите кнопку 

«Добавить 
устройство»

В списке выберите 
PACM 2085AC

1 2

Перейдите в 
«Настройки»

5 6

Выберите 
«PARING MODE»

7 8

В приложении 
нажмите кнопку 
«Продолжить»

В приложении 
нажмите кнопку 
«Продолжить»

3

Нажмите на экране 
кофемашины

иконку

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

4

«PACM-2085AC»

Подключить
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Сопряжение ранее сконфигурированного устройства

▪ Экран «Дом»: нажмите ĸнопĸу «Добавить устройство».
▪ В списĸе «В сети» выберите кофемашину (PACM-2085AC) (Если устройства нет в

сети - убедитесь, что мобильное устройство подключено к WIFI сети, на
которую сконфигурировано устройство)

▪ На следующем эĸране вас попросят провести сопряжение с Устройством:

1. Нажмите на экране кофемашины иконку далее перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3. Нажмите «pairing mode» на экране кофемашины.
4. Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

Переконфигурация устройства на другую WIFI сеть (режим 
диагностики):

1. Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3. Нажмите «diagnostic mode».
4. Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

▪ Эĸран «Дом» нажмите ĸнопĸу «Новое устройство».
▪ В списĸе «Все устройства» выберите кофемашину (PACM-2085AC).
▪ Нажмите «Продолжить»
▪ В приложении появится запрос на подключение к сети WIFI «PACM-2085AC»,

нажмите «Подключить»
▪ На следующем эĸране вас попросят провести сопряжение с Устройством:

1. Нажмите на экране кофемашины иконку , перейдите в «Настройки»
2. Найдите и перейдите в раздел WIFI .
3. Нажмите «pairing mode» на экране кофемашины.
4. Затем в приложении нажмите ĸнопĸу «Продолжить»

▪ В открывшимся экране выберите желаемое действие: «Оставить
конфигурацию и продолжить» - в таком случае кофемашина останется
сконфигурирован на текущую сеть WIFI, но Ваш телефон сможет управлять им
через сеть интернет, либо «Переконфигурировать устройство» - в таком случае
Вам будет предложено переконфигурировать устройство на новую сеть WIFI .

▪ Если Вы выбрали «переконфигурировать устройство»: уĸажите название и
пароль WIFI сети, на ĸоторую вы хотите настроить устройство, и нажмите
«Подĸлючить».

▪ Подождите, поĸа процедура ĸонфигурации завершится.
▪ Нажмите «Продолжить»
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Возврат к заводским настройкам WIFI

▪ Нажмите сенсор           в правом верхнем углу. 

▪ Далее выберите «Настройки»

▪ В открывшемся окне выберите «Сброс к заводским настройкам»

▪ На дисплее отобразятся настройки кофемашины, пароль по умолчанию 787878. 
Вы можете установить новый пароль для кофемашины

ЗАВОДСКИЕ НАСТРОЙКИ
В данном разделе доступна: установка 

пароля, режим диагностики, тест кофемолки, 
калибровка

Установка нового пароля к кофемашине

Перейдите в 
«Настройки»

1 2

Нажмите на экране 
кофемашины

иконку

Перейдите на следующую 
страницу, нажмите ►

3

4 5

6
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1. Настройка параметров напитка от объема и температуры воды до количества

кофе и молочной пены;

2. Возможность создания до 10 отдельных пользователей в машине с персональными

настройками напитков;

3. «Идеи для кофе» - рецепты напитков и рекомендации по выбору ингредиентов;

4. Панель быстрого запуска: на странице прибора в приложении внизу есть панель с

четырьмя ячейками для быстрого запуска выбранных программ и режимов. Для

помещения в эту панель любого, понравившегося Вам режима, просто зажмите его

кнопку и перетащите на панель, не отпуская пальца;

5. Возможность выключить звук на кофемашине;

6. Установка расписания времени включения кофемашины: разовое или

повторяющееся.

7. Блокировка от детей (функция Child Lock). Функция блокирует кнопки от

несанкционированного нажатия. В случае, если блокировка была включена

пользователем с телефона, и кто-то попытался нажать на любую из кнопок на

панели прибора, то на телефон пользователя придет соответствующее

уведомление. Для включения блокировки на экране кофемашины, нажмите на

иконку с замком в правой верхней части дисплея, для отключения зажмите и

удерживайте иконку с замком в течении 3 секунд.

ФУНКЦИОНАЛ КОФЕМАШИНЫ, 
ДОСТУПНЫЙ В ПРИЛОЖЕНИИ

Блокировка от детей 
(функция Child Lock)

Возможность выключить 
звук на кофемашине

Добавьте пользователей
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7. Контроль прав доступа к прибору: для активации контроля прав, Вам необходимо

зайти на страницу устройства в приложении, нажать в правом верхнем углу символ

настройки («звездочка») выбрать пункт «Контроль прав» и перевести выключатель

«Включить контроль прав» в положение «Включено». После этого Вы

автоматически становитесь администратором устройства с полными правами

доступа к нему, все остальные пользователи получают уровень доступа

«Просмотр». Вы можете определить персональный уровень доступа для каждого

пользователя. Все новые пользователи, которые будут подключаться к прибору

уже после того, как Вы активировали на нем функцию контроля прав, будут

получать уровень доступа «Просмотр» и не смогут управлять прибором до тех пор,

пока Вы, или другой администратор прибора не дадут этому пользователю

соответствующие права на управление;

8. Возможность поделиться устройством: Вы можете просто поделиться

управлением своего устройства с любым человеком, у кого установлено

приложение Polaris IQ Home. Для этого Вам необходимо зайти на страницу

устройства в приложении, нажать в правом верхнем углу символ настройки

(«звездочка») выбрать пункт «Контроль прав» и нажать на символ «Поделиться» в

правом верхнем углу. После этого вы увидите на экране QR код данного

устройства.

Контроль прав доступа
Настройка интервала 

промывки
Настраиваемая панель 

быстрого доступа
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▪ Для того, чтобы принимающей стороне просканировать данный QR код, ей
необходимо на главном экране приложения нажать кнопку «Новое устройство» и в
появившемся окне нажать на пиктограмму сканера в правом верхнем углу. Затем
необходимо направить камеру телефона на предоставленный передающей
стороной QR код и следовать подсказкам системы;

▪ QR код можно передавать любым удобным способом: почта, мессенджеры,
социальные сети. QR код прибора остается неизменным до момента активации
режима Reset на приборе. После Reset старый QR код более не действителен.

10. Мониторинг состояния подключения: нажав в настройках прибора на
соответствующую кнопку, можно оценить качество подключения на всех участках сети и
запустить универсальный помощник для получения рекомендаций и проведения
дополнительных настроек;

11. Связь с разработчиками: зайдите в меню «Профиль/Поддержка» и нажмите значок
нового сообщения в правом верхнем углу – откроется чат поддержки. Опишите Ваши
проблемы, прикрепите скриншоты и видео. Специалисты службы поддержки помогут
Вам во всем разобраться.

12. Инструкция пользователя: полное руководство пользователя доступно в настройках
устройства в приложении и всегда под рукой.

13. Уведомления: в настройках устройства, доступна функция управления и настроек
уведомлений.

14. Молотый кофе: данная функция необходима для переключения настроек кофе между
молотым кофе и кофе в зернах.

15. Настройка жестов: нажав в настройках прибора на соответствующую кнопку, можно
включить или отключить управление жестами.

16. Инверсия жестов: функция позволяет изменять направление распознавания жестов.
При активации функции, движения вправо и влево интерпретируются как
противоположные.

17. Настройка интервала декальцинации: Вы можете настроить интервал декальцинаций в
зависимости от жёсткости используемой воды

18. Настройка переполнения контейнера для отходов: Вы можете настроить, после какого
количества чашек кофе будет срабатывать автоматическое оповещение о переполнении
контейнера для отходов.

19. Настройка интервала промывки молочной системы: Вы можете выбрать, через
сколько минут после приготовления последнего напитка с молоком будет
автоматически срабатывать оповещение о необходимости промывки молочной
системы. Это позволит вам всегда поддерживать молочную систему в чистоте и
получать идеальный вкус в каждом напитке.

20. Настройка интервала промывки заварочной системы: Вы можете выбрать, через
сколько минут после приготовления последней чашки кофе будет автоматически
срабатывать оповещение о необходимости промывки заварочной системы. Это
позволит вам всегда поддерживать заварочную систему в чистоте и получать идеальный
вкус в каждом напитке.

21. Декальцинация: Вы можете провести процедуру очистки кофемашины от накипи.
Обратите внимание, что процедура производится со специальными средствами,
предназначенными для проведения декальцинации.

22. Промывка гидросистемы: Вы можете прочистить заварочную систему кофемашины от
отложений, остатков молотого кофе и кофейных масел. Очистка выполняется с
использованием специальных таблетированных средств.
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Промывка Молочной системы

ЧИСТКА И УХОД

Во избежание свертывания молока, отложений молочного жира в трубопроводах
кофемашины, засора паровых и молочных жиклеров и Блока подачи напитка эту
процедуру очистки необходимо проводить сразу по окончании приготовления кофейно-
молочных напитков.
Промывка молочной системы после приготовления может быть автоматической или
ручной (принудительной)

Примечание! Во избежание засорения капучинатора, через 1 минуту после
приготовления молочно-кофейного напитка кофемашина автоматически
запустит очистку капучинатора. Интервал запуска очистки можно изменить в
меню настройки.

ВНИМАНИЕ!!! При такой автоматической промывке вода поступает из
резервуара кофемашины, промывается только капучинатор, молочная трубка
остается не промытой.
Это сделано потому, что потребитель может случайно забыть убрать емкость с
молоком и оставить молочную трубку опущенной в нее.
Молочная трубка вместе с капучинатором промывается только при ручной
(принудительной) промывке молочной системы

Для запуска ручной (принудительной) промывки молочной системы необходимо
выполнить действия, указанные ниже:

1. Убедитесь в том, что поддон для сбора капель пуст, установите его на место.
2. Поместите на решетку поддона для капель под блоком подачи напитка пустую

емкость объемом не менее 0,3 л.

3. Нажмите на иконку в верхнем правом углу главного меню

4. В открывшемся новом окне дисплея выберите иконку «Промывка молочной
системы» и нажмите на нее

5. Далее следуйте указаниям на дисплее

ВНИМАНИЕ!!! Перед запуском принудительной промывки не забудьте
поместить свободный конец молочной трубки в емкость с 50-70 мл чистой
воды.

Вода ≈ 0,3 л.

Установите пустой 
поддон для 

капель в 
Кофемашину

1

Поместите на 
решетку поддона 
для капель пустую 
емкость ≈ 300 мл.

2

Выберите иконку «Промывка 
молочной системы» и 

нажмите на нее

3 4

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку
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ДЕКАЛЬЦИНАЦИЯ - является обязательной процедурой и должна проводиться после
появления на дисплее напоминания системы о необходимости ее проведения. Для
своевременного появления данного напоминания необходимо настроить интервал
декальцинаций в зависимости от жёсткости используемой воды см. стр. 20. Интервал
в литрах настраивается в разделе «жёсткость воды» меню настроек и соответствует 20
литрам при жёсткости 6 и соответственно увеличивается со снижением уровня
жёсткости.

ВАЖНО!
Отказ от декальцинации влечет за собой излишнее отложение накипи в
термоблоках, клапанах и трубопроводах кофемашины, и, в результате,
может привести к выходу из строя многих узлов и компонентов устройства.
Неисправности, вызванные образовавшейся накипью, не подпадают под
действие Гарантийных обязательств.

Рекомендуем Вам не дожидаться автоматического информирования от кофемашины
о необходимости проведения декальцинации, а проводить ее после каждых 200-300
чашек напитков, приготовленных на воде со средним уровнем жесткости. Такая
профилактика существенно снижает риск выхода из строя компонентов кофемашины
из-за отложений накипи

Для этой процедуры используйте специальное средство Polaris PCDL 1005,
предназначенное для декальцинации кофемашин.

Внимание!!
Средства для декальцинации содержат кислоты, которые раздражающе
действуют на кожу и глаза. Строго соблюдайте инструкции изготовителя
средств и соблюдайте меры предосторожности, указанные на упаковке
средства для декальцинации, а также указания по принятию мер в случае
попадания на кожу или в глаза.

Порядок действий:
1. Нажмите на иконку в верхнем правом углу главного меню
2. В открывшемся новом окне дисплея выберите иконку «Очистка от накипи» и

нажмите на нее
3. Далее следуйте указаниям на дисплее.

Декальцинация (очистка от накипи)

Включите прибор

1

Опорожните 
резервуар для 

воды

2

MAX

Поместите на 
решетку поддона 

для капель емкость 
не менее 1,5 л.

Залейте в 
резервуар для воды 

средство для 
декальцинации в 
растворе с водой

3 4Раствор

V ≈ 1,5 л.
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Выберите иконку 
«Декальцинация» и нажмите 

на нее

5 6

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку

Процесс декальцинации 
запущен

7

Промывка заварочной системы
Для принудительной легкой и быстрой промывки необходимо выполнить
действия, указанные ниже:

▪ Убедитесь в том, что поддон для сбора капель пуст, установите его на место.

▪ Наполните резервуар для воды до отметки MAX.

▪ Нажмите на иконку в верхнем правом углу главного меню.

▪ Поместите на решетку поддона для капель под блоком подачи напитка пустую
емкость объемом не менее 0,2 л.

▪ В открывшемся новом окне дисплея выберите иконку «Промывка заварочной
системы» и нажмите на нее

▪ Нажмите кнопку ОК.

▪ Дождитесь завершения процедуры.

Примечание. Этот вид промывки рекомендуется для проведения 1 раз в
2~3 дня и не требует применения специализированных средств для
очистки. Регулярное применение такой промывки до минимума снижает
уровень отложения кофейных масел.

Выберите иконку «Промывка 
заварочной системы» и 

нажмите на нее

а b

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку

Процесс промывки запущен

c
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Очистка от кофейных масел
Вы можете прочистить заварочную систему кофемашины от отложений,
остатков молотого кофе и кофейных масел. Очистка выполняется с
использованием специальных таблетированных средств.

Для этого необходимо выполнить действия, указанные ниже:

▪ Нажмите на иконку в верхнем правом углу главного меню

▪ В открывшемся новом окне дисплея выберите иконку «Промывка

гидросистемы» и нажмите на нее

▪ Далее следуйте указаниям на дисплее

Выберите иконку «Промывка 
гидросистемы» и нажмите на 

нее

а b

Нажмите на 
экране 

кофемашины
иконку

Процесс промывки запущен

c
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Очистка капучинатора

Несмотря на то, что в кофемашине присутствует функция автоматической очистки, в
зависимости от регулярности использования кофемашины, времени ее простоя во
включенном состоянии, соблюдения правил ухода за ней, а также от характеристик
используемого молока, сохраняется вероятность засорения капучинатора остатками
высохшего или свернувшегося молока.

Это выражается в том, что при активации налива вспененного молока из блока выдачи
напитка выходит пар, но молочная пена не подается. Это означает засор каналов
капучинатора, что не является производственным недостатком и неисправностью.

Для бесперебойной работы капучинатора пользователь должен осуществлять
механическую чистку капучинатора с периодичностью один раз в неделю.

Поднимите Блок подачи 
напитка в верхнее 

положение

1

Нажмите по бокам на 
кнопки

2

Потяните аккуратно 
вниз.

Не прикладывайте 
больших усилий!

3

Извлеките из 
капучинатора вставку из 

светлой пластмассы

4

НАЖАТЬ ПОТЯНУТЬ 
ВНИЗ

Порядок действий:.

1. Поднимите блок подачи напитка в верхнее положение.
2. Большим и указательным пальцами нажмите с боков капучинатора на

фиксирующие клавиши и утопите их внутрь
3. Удерживая клавиши нажатыми аккуратно потяните капучинатор вниз,

придерживая Блок подачи напитка другой рукой. Капучинатор должен выйти из
Блока без приложения большого усилия.

4. Разберите капучинатор как показано на рисунке 4.
5. Промойте все детали капучинатора и шланг подачи молока в теплой воде с

моющим средством.
6. С помощью щетки для чистки труднодоступных мест, произведите очистку всех

отверстий капучинатора.
7. Промойте в чистой воду и соберите капучинатор.
8. Установите капучинатор в блок подачи напитка.

ВНИМАНИЕ! Детали кофемашины недопустимо мыть в
посудомоечной машине!
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Вставка извлечена
Погрузите в емкость с 

теплой водой на 5 мин.

5

Используйте щеточку 
для чистки 

труднодоступных мест

Соберите капучинатор

6

Установите капучинатор 
в блок подачи напитка

7

Не мойте детали в 
посудомоечной 

машине!

8

≈ 5 мин.

Теплая 
вода

Тщательно прочистите 
все отверстия 
капучинатора

Тщательно прочистите 
все отверстия вставки
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В составе кофемашины присутствуют компоненты и комплектующие,
подверженные естественному износу в процессе эксплуатации и
подлежащие замене во время проведения Регулярного Технического
обслуживания (ТО) в Авторизованном Сервисном Центре POLARIS (АСЦ) на
платной основе.

К таким компонентам относятся:
▪ кольцевые уплотнительные прокладки и прочие части заварочного узла,
▪ шланги и трубки,
▪ Кольцевые уплотнительные прокладки клапанов
▪ штуцеры и патрубки водяной и паровой системы, их уплотнительные

прокладки,
▪ Жиклер воздухозаборника системы вспенивания молока
▪ Капучинатор, трубка подачи кофе и трубка подачи молока
▪ Заварочный узел после приготовления 5 000 чашек напитка,
▪ Уплотнительные прокладки трубок, штуцеров и клапанов.

Гарантийные обязательства Изготовителя на эти компоненты ограничены сроком
12 месяцев или 3000 чашек напитка, в зависимости от того, что наступит раньше.

Скорость и степень износа этих компонентов зависят от условий эксплуатации и
ухода за кофемашиной.

Для поддержания кофемашины в исправном состоянии, обеспечивающем ее
бесперебойную работу, необходимо проводить регулярное Плановое Техническое
Обслуживание (ПТО) в АСЦ Polaris или иной сервисной организации, обладающей
достаточной квалификацией для его проведения.

Установленная Изготовителем периодичность ПТО – 3000 чашек или 1
раз в год, в зависимости от того, что наступит раньше.

ПТО проводится на платной основе.

Со списком заменяемых во время ПТО компонентов и регламентом проведения
работ Вы можете ознакомится в АСЦ при обращении или по запросу на форму
обратной связи на сайте www.Polaris.ru

Список АСЦ на сайте www.polaris.ru в разделе «Гарантия и Сервис».

РЕГУЛЯРНОЕ ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ 
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ХРАНЕНИЕ
▪ Убедитесь в том, что устройство отключен от сети, когда оно не используется.
▪ Слейте воду и произведите чистку устройства, тщательно просушите все

съёмные детали. Протрите устройство насухо и следите за тем, чтобы
устройство хранилось в сухом, прохладном месте.

▪ Внимание! Детали кофемашины недопустимо мыть в посудомоечной
машине!

▪ Хранение кофемашины в неотапливаемом помещении при отрицательной
температуре воздуха запрещено!

▪ Электроустройства надо хранить в закрытом сухом и чистом помещении при
температуре окружающего воздуха не выше плюс 40ºС с относительной
влажностью не выше 70% и отсутствии в окружающей среде пыли, кислотных и
других паров, отрицательно влияющих на материалы электроустройств.

Слейте воду и произведите чистку устройства, 

тщательно промойте все съёмные детали

2

Отключите устройство 

от сети, дайте 

полностью остыть. 

Протрите корпус

1

Просушите насухо

4

ТРАНСПОРТИРОВКА
Электроустройства транспортируют всеми видами транспорта в соответствии с
правилами перевозки грузов, действующими на транспорте конкретного вида. При
перевозке устройства используйте оригинальную заводскую упаковку.
Транспортирование устройств должно исключать возможность непосредственного
воздействия на них атмосферных осадков и агрессивных сред.

РЕАЛИЗАЦИЯ
Правила реализации не установлены. 

ТРЕБОВАНИЯ ПО УТИЛИЗАЦИИ
Примечание: По окончании срока эксплуатации электроустройства не
выбрасывайте его вместе с обычными бытовыми отходами, а передайте в
официальный пункт сбора на утилизацию. Таким образом, Вы поможете
сохранить окружающую среду.

Отходы, образующиеся при утилизации изделий, подлежат обязательному сбору с
последующей утилизацией в установленном порядке и в соответствии с
действующими требованиями и нормами отраслевой нормативной документации, в
том числе в соответствии с СанПиН 2.1.7.1322- 03 «Гигиенические требования к
размещению и обезвреживанию отходов производства и потребления».
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СИСТЕМНЫЕ СООБЩЕНИЯ НА ДИСПЛЕЕ

Внимание!
Если с помощью описанных выше шагов Вы не смогли устранить
проблему своими силами, то рекомендуем обратиться в ближайший
Авторизованный сервисный центра POLARIS в Вашем регионе.

При появлении этого 

сообщения добавьте 

чистой воды в 

резервуар для воды

НЕДОСТАТОЧНО 
ВОДЫ

Добавьте зерен в 

бункер для зерна

НЕТ ЗЕРНА

1. Вставьте

заварочный узел

в его отсек.

2. Убедитесь в

соответствии

параметров сети

электропитания

ЗАВАРОЧНЫЙ 
УЗЕЛ НЕ 

УСТАНОВЛЕН

Проверьте 

правильно ли 

вставлен контейнер 

для отходов

КОНТЕЙНЕР ДЛЯ 
ОТХОДОВ НЕ 
УСТАНОВЛЕН

Проверьте 

правильно ли 

установлен поддон 

для сбора капель

ПОДДОН ДЛЯ 
СБОРА КАПЕЛЬ НЕ 

УСТАНОВЛЕН

Просто очистите 

контейнер для 

отходов

КОНТЕЙНЕР ДЛЯ 
ОТХОДОВ ПОЛОН

Убедитесь, что 

дверца отсека 

заварочного узла 

закрыта 

ДВЕРЦА ОТКРЫТА

1. Убедитесь, что 

резервуар для 

воды полон и 

снова включите 

кофемашину.

2. Убедитесь в 

соответствии 

параметров сети 

электропитания

ПОДАЧА ВОДЫ 
ЗАБЛОКИРОВАНА
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ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

Проблема Причина Способ устранения

Кофемашина не включается
Отсутствие 

электропитания

Присоедините кабель питания к машине 

и включите вилку кабеля в розетку с 

напряжением 230 В ±5 %

переменного тока с заземлением.

Кофе течет слишком

медленно прерывистыми 

тонкими темно-коричневыми 

струйками, ощущается 

чрезмерная горечь напитка

Помол слишком мелкий. 

Установите степень помола крупнее при 

помощи регулятора помола (см. раздел 

«Для опытных пользователей»

Кофе течет слишком

быстро толстыми белыми 

струйками , напиток не имеет 

насыщенного вкуса

Помол слишком крупный

Установите степень помола мельче при 

помощи регулятора помола (см. раздел 

«Для опытных пользователей»

Приготовление может 

останавливаться, смолотый 

кофе

сбрасывается.

Низкое напряжение в 

сети

Подключите устройство к заземленной 

розетке переменного тока, с 

напряжением 230 В ±5 %

После завершения помола и 

работы кофемолки 

приготовление напитка не 

происходит, 

смолотый кофе сбрасывается в

Контейнер для отходов. 

Присутствуют посторонние 

звуки

Помол слишком крупный 

одновременно с 

выбранной высокой

степенями крепости 

напитка

Установите степень помола значительно 

мельче при помощи регулятора помола 

(см. раздел «Для опытных 

пользователей»).

Вам понадобится выполнить поворот 

нажатого и удерживаемого регулятора 

помола примерно на 270-360 градусов 

против часовой стрелки 

Подача вспененного молока 

нестабильна или отсутствует

Молоко слишком теплое

Используйте охлажденное молоко с 

соответствующей жирностью и 

содержанием белка (см. рекомендации)

Молоко не подается по 

молочной трубке в 

капучинатор.

Засор капучинатора

1. Произведите Очистку Шланга подачи 

молока и Блока подачи напитка.

2. Выполните механическую очистку 

капучинатора или обратитесь в АСЦ для 

его замены на платной основе.

3. Выполните декальцинацию.

Молоко подается в чашку 

не вспененным.

Засорены одна или обе 

воздушные трубки, 

возможно засорен или 

неисправен жиклер 

воздухозаборника

Обратитесь в Авторизованный 

Сервисный Центр. По результатам 

диагностики ремонт будет гарантийным

или платным

Накипь в паровом 

термоблоке

Обратитесь в Авторизованный 

Сервисный Центр. Очистка термоблока

от накипи или его замена по той же 

причина являются платными услугами.

53



Проблема Причина Способ устранения

Температура напитка 

слишком низкая при 

выбранной высокой 

температуре в 

Настройках

В термоблоках образовался 

излишек накипи

Проведите декальцинацию, возможно и 

неоднократно.

Слишком низкое напряжение в 

сети электропитания
Устраните причину отклонений в сети.

Вода в контейнере 

для отходов кофе 

Выбрана слишком малая 

степень крепости напитка при 

очень мелком помоле

Увеличьте степень крепости напитка и/или 

настройте более крупную степень помола

Естественный сброс 5-7 мл 

воды из заварочного узла во 

время автоматической или 

ручной промывки при старте 

или выключении

Не является неисправностью 

кофемашины

Износ кольцевых прокладок 

заварочного узла

Обратитесь в Авторизованный Сервисный 

Центр для замены в рамках гарантии или 

проведения регулярного технического 

обслуживания на платной основе

Посторонние звуки из 

отсека заварочного 

узла

Заварочный узел загрязнен Произведите очистку заварочного узла

Вода под 

кофемашиной
Утечка внутри кофемашины

Обратитесь в Авторизованный Сервисный 

Центр

Дисплей не 

реагирует на нажатия
Системный сбой

Перезагрузите кофемашину выключением 

из сети и повторным ее включением

Во избежание риска пожара, поражения электрическим током,
получения травмы при использовании вашего устройства, а также его
поломки, строго соблюдайте основные меры предосторожности при
работе с данным устройством, а также общие указания по
безопасности при работе с электрическими приборами и устройствами.

Внимание! Если с помощью описанных выше шагов Вы не можете
устранить проблему своими силами, обратитесь, пожалуйста, в
Авторизованный сервисный центр POLARIS.

Адреса Авторизованных сервисных центров указаны на сайте
Компании: www.polaris.ru
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ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 
В ОТНОШЕНИИ ПОДКЛЮЧЕНИЯ WI-FI

Проблема Причина Способ устранения

Кофемашина не 

реагирует на нажатие 

кнопок на панели

Включен режим ChildLock Выключите режим из приложения, либо на экране устройства. 

Устройству не удается 

подключиться к WIFI

роутеру

1. В процессе подключения 

происходит сбой

a. Убедитесь в том, что Ваш устройство поддерживается в 

приложении: на главном меню приложения нажмите кнопку 

«Добавить устройство» и разверните список «Все устройства»;

b. Убедитесь в том, что Ваш роутер работает на частоте 2,4 ГГц. Для 

настройки роутера обратитесь к инструкции к Вашему роутеру;

c. Убедитесь в том, что Ваш роутер не накладывает дополнительных 

ограничений на входящие подключения (например, подключение 

только указанных MAC-адресов). Для настройки роутера обратитесь к 

инструкции к Вашему роутеру.

d. Убедитесь в том, что у Вас установлена последняя версия 

программы;

e. Выгрузите программу из памяти телефона и запустите еще раз: 

откройте список открытых приложений в телефоне и смахните вверх 

запущенное окно программы Polaris IQHome, затем заново запустите 

программу и повторите процесс подключения;

f. Активируйте режим диагностики устройства – обратитесь к разделу 

«Настройка подключения» в Инструкции пользователя; 

g. Проведите сброс настроек устройства (Reset) - обратитесь к 

разделу «Настройка подключения» в Руководстве по эксплуатации; 

2. Подключение проведено 

успешно, устройство появилось в 

списке устройств в приложении, 

но управление им недоступно.

Убедитесь в том, что Ваш телефон произвел обратное 

переподключение на WIFI сеть. Для этого откройте раздел WIFI

настроек телефона и в случае необходимости подключитесь к Вашей 

сети WIFI вручную.

3. устройство был успешно 

подключено, но неожиданно 

перестало реагировать на 

команды из приложения.

Зайдите на страницу устройства и в правом верхнем углу нажмите 

звездочку. Далее в разделе «Диагностика соединения» ознакомьтесь 

с диаграммой диагностики. Нажмите на восклицательный знак рядом 

с красным участком сети и следуйте инструкциям интерактивного 

помощника.

Не нашли ответа на Вашу проблему? Ознакомьтесь с 

дополнительной информацией или свяжитесь со службой поддержки 

"Умный дом" на нашем сайте или в профиле пользователя в 

приложении.

Внимание! Вследствие постоянного процесса внесения изменений и улучшений,

между руководством и изделием могут наблюдаться некоторые различия.

Производитель надеется, что пользователь обратит на это внимание.
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ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАЦИИ

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
PACM 2085AC WIFI IQ Home 
Кофемашина бытовая электрическая торговой марки POLARIS
*Номинальная производительность  - 20 чашек напитка в день
Мощность: 1200-1450 Вт
Напряжение: 220-240 В
Частота: ~50 Гц
Ёмкость резервуара для воды – 2 л
Класс защиты: I
Примечание: Вследствие постоянного процесса внесения изменений и улучшений, между
инструкцией и изделием могут наблюдаться некоторые различия. Производитель надеется, что
пользователь обратит на это внимание.
*Номинальная производительность не имеет отношения к скорости приготовления напитка, а
основана на расчётном ресурсе компонентов бытового прибора

Продукция прошла процедуру подтверждения соответствия требованиям ТР ТС 004/2011 «О
безопасности низковольтного оборудования», ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость
технических средств», ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в
изделиях электротехники и радиоэлектроники» и маркируется единым знаком обращения
продукции на рынке государств-членов Таможенного Союза.
Информацию о номере сертификата/декларации соответствия и сроке его действия Вы можете
получить в месте приобретения изделия POLARIS или у Уполномоченного представителя
Изготовителя

Срок службы изделия: 5 лет.
Гарантийный срок: 36 месяцев со дня покупки.
В состав изделия входят комплектующие, подверженные естественному износу, имеющие
ограниченный эксплуатационный ресурс и подлежащие плановой возмездной замене по мере
выработки их ресурса.
На эти комплектующие Изготовитель устанавливает ограниченную гарантию 5000 чашек напитка
или 12 месяцев, в зависимости от того, что наступит раньше.
Типы таких компонентов указаны в разделе «Регулярное техническое обслуживание»

Дата изготовления указана на изделии на идентификационной табличке

Изготовитель: НИНБО ХЭНСФОРТ ОВЕРСИЗ ЭЙША ЛИМИТЕД
Адрес: № 158 Доншан Лю, Хушан Чжидао, Цыси, Провинция Чжэзцян, КНР 
Manufacturer: NINGBO HANSFORT OVERSEAS ASIA LIMITED
No. 158 Dongshan Lu, Hushan Jiedao, Cixi City, Zhejiang Province, PRC 

Импортер и Уполномоченный представитель изготовителя в РФ и государствах-членах 
Таможенного Союза: ООО "ЭйДжиАй Электроникс", Россия, 115419, г. Москва, улица 
Орджоникидзе, д. 11, строение 3, этаж 4 помещение I комната 13, Тел. +7 (495) 419-11-78
Телефон единой справочной службы 8-800-700-11-78
На заводе: NINGBO HAWK ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD - НИНБО ХОУК ЭЛЕКТРИКАЛ АППЛАЙНСЕ 
КО., ЛТД
Ruifeng Road,East Development Zone,Yuelin Street,Fenghua,Zhejiang,China
ЖУЙФЭН РОУД, ИСТ ДЕВЕЛПМЕНТ ЗОНЕ, ЮЭЛИНЬ СТРИТ, ФЭНХУА, ЧЖЭЦЗЯН, Китай

56



ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Изделие: кофемашина электрическая
Модель: PACM 2085AC WIFI IQ Home 

Настоящая гарантия действует в течение 36 месяцев с подтвержденной даты приобретения
изделия и подразумевает гарантийное обслуживание изделия в соответствии с
соответствующими Законами государств-членов Таможенного Союза «О защите прав
потребителей».

1. Гарантийные обязательства изготовителя распространяются на все модели, выпускаемые
под торговой маркой «POLARIS» и приобретенные у уполномоченных изготовителем
продавцов, в странах, где предоставляется гарантийное обслуживание (независимо от
места покупки).

2. устройство должен использоваться в строгом соответствии с руководством по
эксплуатации и соблюдением правил и требований по безопасности.

3. В составе устройства используются комплектующие, подверженные естественному
износу, имеющие ограниченный ресурс и подлежащие замене в рамках регулярного
Технического обслуживания устройства. Техническое обслуживание осуществляется в
Авторизованном Сервисном Центре Изготовителя на платной для потребителя основе
(см. раздел «Регулярное техническое обслуживание»).

4. Настоящая гарантия не распространяется на недостатки, возникшие после передачи
товара потребителю вследствие:

• Химического, механического или иного воздействия, попадания посторонних
предметов, жидкостей, насекомых и продуктов их жизнедеятельности внутрь
изделия;

• Неправильной эксплуатации, заключающейся в использовании изделия не по его
прямому назначению, а также установки и эксплуатации изделия с нарушением
требований Руководства по эксплуатации и правил техники безопасности;

• Отложений известкового осадка, водного камня и накипи из-за использования
воды с высоким содержанием минеральных веществ и недопустимых примесей

• Невыполнение потребителем требований Изготовителя по регулярной очистке
компонентов и систем изделия.

• Использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;
• Нормальной эксплуатации, а также естественного износа, не влияющие на

функциональные свойства: механические повреждения внешней или внутренней
поверхности (вмятины, царапины, потертости), естественные изменения цвета
металла, в т.ч. появление радужных и тёмных пятен, а также - коррозии на металле
в местах повреждения покрытия и непокрытых участках металла;

• Естественного износа компонентов, подверженных такому износу и подлежащих
замене при проведении ПТО;

• Ремонта изделия, произведенного лицами или организациями, не являющимися
Авторизованными сервисными центрами*;

• Повреждений изделия при транспортировке, некорректного его использования, а
также в связи с непредусмотренными конструкцией изделия модификациями или
самостоятельным ремонтом.
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5. Изготовитель не несет гарантийные обязательства, если на изделии отсутствует
паспортная идентификационная табличка, либо данные в ней стерты или
исправлены.

6. Настоящая гарантия действительна только для изделий, используемых для личных
бытовых нужд, и не распространяется на изделия, которые используются для
коммерческих, промышленных или профессиональных целей.

Внимание!! Изготовитель не несет ответственности за возможный вред, прямо или
косвенно причиненный изделием POLARIS людям, домашним животным, окружающей
среде, или ущерб имуществу в случае, если это произошло в результате несоблюдения
правил или условий эксплуатации и установки изделия, умышленных или
неосторожных действий потребителя или третьих лиц.

По всем вопросам, связанным с техническим обслуживанием, проверкой качества,
гарантийным и постгарантийным ремонтом изделий POLARIS обращайтесь в
ближайший Авторизованный сервисный центр POLARIS или к продавцу –
уполномоченному дилеру POLARIS

Гарантийный ремонт изделий POLARIS осуществляют только Авторизованные
сервисные центры POLARIS.

*Адреса Авторизованных сервисных центров на сайте Компании: www.polaris.ru

Для подтверждения даты приобретения изделия при гарантийном ремонте или
предъявления иных предусмотренных законом требований просим Вас сохранять
документы о покупке.

Таковыми документами могут являться заполненный гарантийный талон POLARIS, ,
кассовый или электронный чек или квитанция Продавца, иные документы,
подтверждающие название и модель устройства, дату и место покупки.

При не предоставлении документа, подтверждающего дату приобретения изделия,
срок гарантии исчисляется с даты изготовления изделия.

Дата изготовления указана на паспортной идентификационной табличке, находящейся
на задней стенке или нижней части изделия.
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Құрметті сатып алушы!

Сізге POLARIS брендімен шығарылатын өнімдерді таңдағаныңыз үшін
алғыс білдіреміз.

Біздің өнімдер жоғары сапа, функционалдылық және дизайн
талаптарына сәйкес әзірленген. Біздің компаниядан жаңа өнімді сатып
алуғаныңызға ризашылық білдіретініңізге сенімдіміз.

Құрылғыны пайдалануды бастар алдында, сіздің қауіпсіздігіңізге қатысты
маңызды ақпаратты, сондай-ақ құрылғыны дұрыс пайдалану және күту
бойынша ұсыныстарды қамтитын осы нұсқаулықты мұқият оқып
шығыңыз.

Нұсқаулықты кепілдік талонымен, кассалық чекпен, мүмкіндігінше,
картон қораппен және орауыш материалмен бірге сақтап қойыңыз.

* Мобильді телефон жиынтыққа кірмейді
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Пайдалану жөніндегі осы нұсқаулық кофе машинасының, моделі POLARIS PACM 2085
GC WIFI IQ Home (бұдан әрі мәтін бойынша – кофе машинасы, аспап) техникалық
деректерімен, құрылымымен, пайдалану және сақтау ережелерімен танысуға
арналған.

ЖАЛПЫ АҚПАРАТ

ЖАЛПЫ ҚАУІПСІЗДІК НҰСҚАУЛАРЫ

▪ Құрылғыны пайдалану "Тұтынушылардың электр қондырғыларын техникалық
пайдалану Ережелеріне"сәйкес жүргізілуі керек.

▪ құрылғы тек күнделікті өмірде қолдануға арналған. Аспапты коммерциялық
мақсатта ұзақ уақыт пайдалану оның шамадан тыс жүктелуіне әкелуі мүмкін, бұл
оның зақымдалуына немесе адамдардың денсаулығына зиян тигізуі мүмкін.

▪ құрылғы пайдалану жөніндегі нұсқаулыққа сәйкес тек мақсатына сай
пайдаланылуы керек.

▪ Құрылғыны іске қоспас бұрын, осы нұсқаулықты мұқият оқып шығыңыз.
▪ Құрылғыны қоспас бұрын оны тексеріңіз. Құрылғыға және желілік сымға зақым

келген жағдайда құрылғыны розеткаға қоспаңыз.
▪ Егер зақымдану белгілері байқалса, құрылғыны құлағаннан кейін қолдануға

болмайды. Қолданар алдында құрылғыны білікті маман тексеруі керек.
▪ Егер сіз оның жұмысына сенімді болмасаңыз, құрылғыны пайдаланбаңыз.
▪ құрылғы мен желілік сым жоғары температураға, тікелей күн сәулесіне және

ылғалға ұшырамайтындай етіп сақталуы керек.
▪ Жұмыс істеп тұрған құрылғыны бақылаусыз қалдырмаңыз! Егер сіз құрылғыны

енді пайдаланбайтын болсаңыз, оны әрқашан желіден ажыратыңыз.
▪ Осы құрылғы физикалық, жүйке немесе психикалық ауытқулары бар немесе

тәжірибе мен білімі жеткіліксіз адамдардың (балаларды қоса алғанда), мұндай
адамдарға қадағалау жүзеге асырылатын немесе олардың қауіпсіздігіне жауап
беретін адамның осы құралды пайдалануына қатысты оларға нұсқау беретін
жағдайларды қоспағанда, пайдалануына арналмаған. Құрылғымен ойын ойнауға
жол бермеу үшін балаларды қадағалау қажет.

2

Құрылғымен 
олардың 

ойындарын 
болдырмау 

үшін 
балаларды 

қадағалаңыз

Құрылғыны 
экстремалды 

сыртқы 
әсерлерге 

ұшыратпаңыз

31

Құрылғыны 
кез келген 
соққыдан 
қорғаңыз

4

Құрылғыны 
желілік 

сымнан ұстап 
алып жүруге 
болмайды
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НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!
- Қабырғаға миға шабуыл жасау ережелері бар плакат іліп қойыңыз.
Құрылғы суға түсіп кетсе, оны дереу желіден ажыратыңыз. Бұл ретте
қолдарыңызы ешқашан суға батырмаңыз. Қайта қолданар алдында
құрылғыны білікті маман тексеруі керек.

▪ Ешбір жағдайда Құрылғыны суға немесе басқа сұйықтықтарға батырмаңыз.
Құрылғыны дымқыл қолмен ұстамаңыз. Құрылғы суланған кезде оны бірден
ажыратыңыз.

▪ Құрылғыны тек айнымалы ток көзіне қосыңыз (~). Қосар алдында құрылғының
желіде қолданылатын кернеуге есептелгеніне көз жеткізіңіз.

Электр қуат желісінің параметрлері стандартты мәндерден (230 В ~ 50 Гц)
10%-дан артық ауытқығанда бұқтыру құрылғысы жетегінің қате жұмыс істеуі
және/немесе оның істен шығуы орын алуы мүмкін.

▪ Құрылғыны тек Жерге тұйықталған желіге қосуға болады. Сіздің қауіпсіздігіңізді
қамтамасыз ету үшін жерге қосу белгіленген электр стандарттарына сәйкес келуі
керек. Бейстандартты қуат көздерін немесе іске қосу құрылғыларын пайдаланбаңыз.

▪ Кез келген қателесіп қосу Сізді кепілді қызмет көрсету құқығынан айырады.
▪ Аспапты үй-жайдан тыс пайдаланбаңыз. Аспапты үшкір бұрыштарға тигізбеңіз.

Пайдалану аяқталғаннан кейін, аспапты тазалау немесе сындыру кезінде оны
әрқашан желіден ажыратыңыз.

▪ Құрылғыны желілік сымнан ұстап алып жүруге болмайды. Сондай-ақ, құрылғыны
желілік сымнан ұстап, оны желіден ажыратуға тыйым салынады. Құрылғыны
желіден ажыратқан кезде, штепсельдік айырдан ұстаңыз.

▪ Жинақтың құрамына кірмейтін қосымша аксессуарларды пайдалану сізді кепілді
қызмет көрсету құқығыңыздан айырады.

▪ Қолданғаннан кейін қуат сымын ешқашан құрылғының айналасына орамаңыз, себебі
бұл уақыт өте келе сымның сынуына әкелуі мүмкін. Сақтау кезінде сымды әрдайым
тегіс етіп түзетіңіз.

▪ Сымды ауыстыруды тек білікті мамандар - сервистік орталықтың қызметкерлері
жүзеге асыра алады. Біліксіз жөндеу пайдаланушы үшін тікелей қауіп төндіреді.

▪ Аспапты өз бетінше жөндемеңіз. Жөндеуді тек сервистік орталықтың білікті
мамандары жүргізуі керек.

▪ Аспапты жөндеу үшін тек түпнұсқа қосалқы бөлшектерді пайдалануға болады.

Назар аударыңыз! Қызмет мерзімі аяқталғаннан кейін құрылғыны тұрмыстық
қалдықтармен бірге тастамаңыз. Одан әрі кәдеге жарату үшін, оны
мамандандырылған пунктке тапсырыңыз. Осы арқылы сіз қоршаған ортаны
қорғауға көмектесесіз.

Назар аударыңыз!
Егер кез-келген сипаттағы ақаулар болса, POLARIS Уәкілетті қызмет көрсету
орталығына хабарласыңыз.
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Назар аударыңыз! Резервуарды толтыру үшін тек таза, суық ауыз суды
пайдаланыңыз. Ешқашан да суға арналған сыйымдылықты басқа
сұйықтықтармен толтырмаңыз, резервуарға кофені салмаңыз.

▪ Жаншылған кофеден сусынды дайындау үшін туркада бұқтыруға арналған «extra
fine» ұсақтап жаншылған кофені пайдалануға болмайды. Бұл құрылғының істен
шығуына әкелуі мүмкін. Істен шыққан бөлшектерді тазалау немесе ауыстыру
құрылғыға кепілдік қызмет көрсетуге кірмейді.

▪ Суға арналған резервуарды max белгісіне жоғары толтырмаңыз және су деңгейі
min белгісінен төмен түспеуін қадағалаңыз.

▪ Кофе машинасына орнатылған резервуарды ешқашан суға толтырмаңыз,
резервуарды толтыру үшін, оны сыртқа шығарыңыз.

▪ Кофе машинасы жұмыс істеп тұрғанда, суға арналған резервуардың қақпағын
ашпаңыз, резервуарды суырып алмаңыз.

▪ Жұмыс кезінде, кофе машинасын ешқашан назарсыз тыс қалдырмаңыз.
▪ Құрылғыны үстелдің/жұмыс бетінің шетінен мүмкіндігінше тегіс, тұрақты

көлденең бетке қойыңыз.
▪ Құрылғыны қоршаған орта температурасында 0 °C-тан төмен қалдырмаңыз.

ҚҰРЫЛҒЫНЫҢ ҚАУІПСІЗДІГІ ТУРАЛЫ 
АРНАЙЫ НҰСҚАУЛАР

Құрылғы осы нұсқаулыққа сәйкес тұрмыстық бөлменің температурасы мен
ылғалдылығында тұрмыстық және ұқсас қолдануға арналған:
▪ пайдаланушылардың тұрмыста жеке пайдалануы үшін.
▪ дүкендердің, кеңселердің, фермерлік шаруашылықтар мен басқа да

бөлімшелердің қызметкерлері тамақтанатын орындарда
▪ қонақ үйлердің, қонақ үйлердің және тұруға арналған басқа орындардың

тұтынушылары;
▪ түнгі және таңғы асқа арналған орындарда.

Құрылғы өнеркәсіптік және коммерциялық пайдалануға, сондай-ақ азық-түлік емес
өнімдерді өңдеуге арналмаған.
Дұрыс пайдаланбау немесе осы Пайдалану нұсқаулығында көзделмеген мақсатта
пайдалану нәтижесінде туындаған шығын үшін өндіруші жауапкершілік алмайды

ПАЙДАЛАНУ САЛАСЫ

Құрылғыны сусыз 
іске қоспаңыз!

2

Суға арналған 
резервуарды МАХ 
белгісінен жоғары 

толтырмаңыз

Құрылғыны тұрақсыз 
беттерге қоймаңыз!

3

MIN

1

Құрылғыны 0°С-ден 
төмен ауа t-да 

сақтамаңыз

4

МАХ
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ЖИЫНТЫҚТАМА

1. Құрастырылған кофе машинасы – 1 дана.

2. Пайдалану жөніндегі нұсқаулық – 1 дана.

3. Кепілдік талоны – 1 дана.

4. Арналған контейнерді бөлшектеңіз – 1 дана.

5. Қаптама (қорап және пакет) – 1 дана.

6. Кофеге арналған трафареттер – 3 дана.

7. Индикаторлық жолақша – 2 дана.

8. Суды жұмсарту сүзгісі – 1 дана.

9. Қол қиын жететін жерлерді тазалауға арналған щетка – 1 дана

10. Өлшеуіш қасық – 1 дана

11. Тазалауға арналған қылқалам – 1 дана

12. Стакан – 1 дана

ҚҰРЫЛҒЫНЫҢ СИПАТТАМАСЫ

POLARIS PACM 2085 GC WIFI IQ Home кофе машинасы кофелік және
кофелік-сүтті сусындарды дайындауға арналған.

Бұл кофе машинасында құрылғыны қашықтан басқарудың бірегей
технологиясы енгізілген, бұл сүйікті кофе сусындарын дайындауды
жайлылықтың жаңа деңгейіне көтереді.

WiFi-мен жұмыс істеу үшін сізге «POLARIS: IQ Home» мобильді қосымшасын жүктеу
қажет.

Қимылдарды басқару және сусындарды контактісіз дайындау функциясы құрылғыны
басқарудың әмбебаптығын арттырады.
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БӨЛШЕКТЕРГЕ ШОЛУ ЖӘНЕ АТАУЛАРЫ

Демдеу торабы бөлігінің 
есігі

Кофе машинасының 
корпусы

Тамшыларды жинауға 
арналған түпқойма

Тамшыларды 
жинауға арналған 
алмалы-салмалы 

тор

Дисплей

Сусын беретін блок 
(биіктігі бойынша 

реттеледі)

Суға арналған 
резервуардың 

қақпағы

Дәндерге арналған 
бункер

Ұнтақтауды реттегіш 
(дәндерге арналған 

бөліктің ішінде 
орналасады)

Ұнтақталған кофеге 
арналған өлшеуіш қасық

Дәндерге арналған бөліктің 
қақпағы

Кіріктірілген қалтқы

Демдеуіш торапты 
тазартуға арналған 

жаққыш

Қалдықтарға арналған 
контейнер

Демдеу торабы

Кофе қалдықтарын 
жинауға арналған 
түпқойма

Сүт беретін 
құбыршек

Арналған 
контейнерді 
бөлшектеңіз

Суға арналған алынбалы 
резервуар (ішінде, қақпақтың 

астында орналасады)

Тостағандарды 
қыздыруға арналған 

платформа

Жаншылған 
кофеге арналған 
бөліктің қақпағы

*Амалы-салмалы 
капучинатор.

* Алмалы капучинатор - капучинатор бүйірлеріндегі бекіткіш пернелерге басыңыз және төмен қарай тартыңыз, содан кейін
пайдалану үшін ыңғайлы жаққа орнатыңыз.

Суды жұмсарту сүзгісі

Ым-қимылдар 
датчигі

Стакан
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ЖҰМЫСҚА ДАЙЫНДАУ ЖӘНЕ 
ПАЙДАЛАНУ

▪ Кофе машинасының корпусынан орауыш материалды және жарнамалық
жапсырмаларды алып тастап, құрылғының корпусын дымқыл шүберекпен
сүртіңіз.

▪ Кофеқайнатқышты тегіс, көлденең бетке қойыңыз.

▪ Резервуарды сумен толтырыңыз (су деңгейі "МАХ" белгісінен аспауы керек)
және оны кофе машинасының корпусына орнатыңыз.

▪ Қуат кабелінің ашасын розеткаға салыңыз. Дисплейде Polaris логотипі пайда
болады, содан кейін кофеқайнатқышты іске қосу үшін Дисплейді түртіңіз.

▪ Жүйе кофе машинасының автоматты түрде қыздырылуын және бүкіл
жүйелердің автоматты түрде өзін-өзі тазалануын іске қосады. Өзін-өзі тазарту
машинасы пайдаланатын су (шамамен 100 мл) "сусын беру блогынан" "тамшы
науасына"келеді. Пайдаланылған су өзін-өзі тазалаудан кейін кәрізге ағызылуға
жатады. Тамшыларға арналған түпқоймада кіріктірілген қызыл қалтқысы бар,
оның жайғасымының өзгеруі түпқойма толуының деңгейін көрсетеді.
Түпқойманың артық толып кетуіне жол бермеңіз және онда жиналған суды
уақтылы ағызып отырыңыз.

Корпусты ылғал 
матамен сүртіп 

алыңыз

Резервуарды суға 
толтырыңыз (судың 

деңгейі “мах”
белгісінен аспауы 

тиіс)

1

Резервуарды кофе 
машинасының 

корпусына 
орнатыңыз. 

Розеткаға қосыңыз

3

Жұмысты бастау 
үшін саусақпен 

дисплейге 
болымсыз басыңыз

Кофе машинасын 
тегіс бетке 

жайғастырыңыз

2

Өзін-өзі тазалауға 
пайдаланылған су 

тамшыларды 
жинауға арналған 
түпқоймаға түседі

90°
МАХ

1

2

5 6

Қыздырудың және 
тазартудың 
аяқталуын

күтіңіз

Қыздырғаннан 
кейін сүт жүйесін 
жуу басталады. 

Аяқталуын күтіңіз

Сүт жүйесін 

тазарту

4
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▪ Пайдаланушы мәзірі бар басты мәзір іске қосылғаннан кейін Сіз
сусындарды дайындауға кірісе аласыз.

▪ Дәндерге арналған шанаққа дәндерді жеткілікті мөлшерде салыңыз.

▪ Кофе машинасы жұмысқа дайын.

▪ Кофеқайнатқышты өшіру үшін негізгі мәзірдің жоғарғы оң жақ
бұрышындағы белгішені нұқыңыз, содан кейін белгішені басыңыз __
(өшіру) және дисплейдегі нұсқауларды орындаңыз

Түпқойманың 
артық толып 
кетуіне жол 

бермеңіз, онда 
жиналған суды 

ағызып отырыңыз

Дисплей белсенді –
сусындарды 

дайындауға кірісуге 
болады

Дәндерге арналған 
шанаққа дәндерді 

жеткілікті 
мөлшерде салыңыз

Кіріктірілген қызыл 
қалтқы 

түпқоймадағы 
судың мөлшерін 

көрсетеді

7 8 9

Кофе машинасын 
сөндіру үшін 

белгішеге басыңыз

Дисплейдегі 
ұсынымдарды 

орындаңыз

Суға арналған 
резервуарға МАХ 
белгісіне дейін су 

құйыңыз

1

2

10 11

Содан кейін           
(Сөнд.) белгішесіне 

басыңыз.

67



МАХ

СУДЫ ЖҰМСАРТУ СҮЗГІСІ

Суды жұмсарту сүзгісі суды толық тазартудың әмбебап құралы емес, тек оны
жұмсартуға, сусынның дәмін жақсартуға және кофе машинасының жұмыс
элементтерінің ішіндегі қақтың жиналу дәрежесін төмендетуге қызмет етеді.
Суға арналған сүзгіні пайдалану процедурасы төменде келтірілген.

Сүзгіні орнату
1. Сүзгіні қаптамадан алыңыз.
2. Пайдаланудың келесі екі айы пайда болуы үшін күнтізбе бар дискті бұрыңыз

ЕСКЕРТПЕ! Құрылғыны қалыпты пайдалану кезінде сүзгінің жарамдылық
мерзімі екі айды құрайды. Егер құрылғы бұрыннан орнатылған сүзгімен
бос тұрса, максималды мерзім 3 аптаға тең. Орнатылған сүзгіні бар
болуы үнемі кальцисіздендірудің қажеттілігін жоққа шығармайды.

3. Сүзгіні іске қосу үшін механикалық қоспалардан тазартылған суды суретте (3)
көрсетілгендей сүзгі тесігіне құю керек, сонда су бүйірлік тесіктерден бір минуттан
артық шығады.

4. Кофе машинасынан суға арналған резервуарды шығарыңыз және оны сумен
толтырыңыз.

5. Сүзгіні су ыдысына салыңыз да, оны 10 секундқа толығымен төмендетіңіз, ауа
көпіршіктерін кетіру үшін оны еңкейтіп, аздап басыңыз

6. Сүзгіні арнайы ұяшыққа салыңыз және түбіне дейін басыңыз
7. Суы бар резервуарды кофе машинасының корпусына қайта қойыңыз

Сүзгіні қаптамадан 
алыңыз.

Сүзгіні белсендіру 
үшін – су құбыры 
суын сүзгі тесігіне 

құйыңыз

1

Резервуарды суға 
толтырыңыз 

("МАХ" белігісінен 
асырмаңыз)

3

Сүзгіні арнайы 
ұяшыққа салыңыз 
және түбіне дейін 

басыңыз

Суы бар 
резервуарды кофе 

машинасының 
корпусына қайта 

қойыңыз

Пайдаланудың келесі 
екі айы пайда болуы 
үшін дискті бұрыңыз

2

Ауаны кетіру үшін -
сүзгіні толықтай 10 
секундқа жіберіңіз

4

5 6

9, 10

710 сек.
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ЫМ-ҚИМЫЛДЫ БАСҚАРУ ФУНКЦИЯСЫ

Сізге ыңғайлы болу үшін Polaris PCM 2085gc WiFi IQ Home машинасы ым-қимылдарды
басқару функциясымен жабдықталған.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!
Құрылғыны ым-қимылмен басқару белгілі бір
жаттығуды қажет етуі мүмкін!

Ым-қимылдардың жұмыс режимін IQ Home «Ым-қиылдардың баптаулары/Баптау»
қолданбасының мәзір тармағынан белсендіруге болалды. Әдепкі бойынша, қолданба
"қимылдар қосылған" режимін таңдайды

Құрылғы әрқайсысы келесі пәрменге сәйкес келетін
5 қимылды таниды:

1) Қолды ОҢҒА жылжыту –дисплейдегі қатардағы оң
жақтағы келесі сусынға сырғыту

2) Қолды СОЛҒА жылжыту – дисплейдегі қатардағы
сол жақтағы келесі сусынға сырғыту

3) Қолды ТӨМЕН қарай жылжыту-таңдалған сусынды
Дайындауды бастау

4) Қолды ЖОҒАРЫ қарай жылжыту – -сусын
дайындау процесін болдырмау (бұл қимыл тек сусын
дайындау кезінде жұмыс істейді).

5) Ұстап АЛҒА - кофе машинасын қосу/өшіру процесі

Кофе машинасы қосулы болса, бұл қимыл кофемашинаны
шаюды бастайды және өшіреді.

Кофе машинасы өшірілсе, бұл қимыл кофемашинаны
шаюға және қосуға әкеледі.

ЕСКЕРТПЕ! Қимылмен басқаруды қолданған кезде, қолдың тегіс қимылдарын
қолдануды ұсынамыз, өйткені тым кенеттен қозғалыстармен сусындар бірден
бірнеше позицияға алға/артқа ауысады. Қимылдарды тану үшін кофе
машинасы дисплейінің алдында 20 см ден аспайтын қашықтықта болу керек.

Ым-қиылдардың 
баптаулары/Баптау
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ҚИМЫЛ БЕЛГІЛЕУЛЕР

→ ОҢҒА - оң жақтағы келесі сусынға сырғытыңыз

← СОЛҒА - сол жақтағы келесі сусынға дейін сырғытыңыз

↓ ТӨМЕН - таңдалған сусынды Дайындауды бастау

↑ ЖОҒАРЫ - сусын дайындау процесін тоқтату

АЛҒА

сақтаумен

Кофе машинасын ҚОСУ/ӨШІРУ.

Кофе машинасы қосылса, бұл қимыл жүйені жууды бастайды, содан кейін

құрылғы өшеді.

Кофе машинасы өшірілсе, бұл қимыл кофе машинасының шаюды бастауына және

қосулы күйінде қалуына себеп болады.

Ым-қимыл 

жоғарыға ↑ 

4 ЖОЮ ↑

Оңға / солға ≈ 20 см

Қолыңызды қозғалыс 
сенсорына қарсы 

қойыңыз

1 a bЖұмыс үшін 

қашықтық ≈ 20 

см
Қозғалыс сенсоры

Сенсордан 20 см 
артық емес 
оңға/солға 
қолыңызды 
еңкейтіңіз

Қозғалыстар тегіс. 
Қашықтық 20 см-ден 
аспайды. сенсордан

2
ТАҢДАУ

←    →

СОЛҒА / ОҢҒА – сусын 
таңдау

Орталықта таңдалған 
сусын

3 ІСКЕ ҚОСУ ↓

ТӨМЕН – таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастау
ЖОҒАРЫ - ЖОЮ

Қимылдың төмен

Егер сіз қимылдарды басқару функциясын өшіргіңіз келсе, мұны IQ Home
қосымшасында жасауға болады. Ол үшін қолданбаға кіріп, осы кофе машинасын
таңдап, Параметрлер -> қимыл параметрлері тармағына өтіп, жоғарыдағы суретте
көрсетілгендей жүгірткіні жылжытыңыз.

Сондай-ақ, қолданбада төрт команданың әрқайсысы үшін қолдың қозғалысын қарама-
қарсы бағытта ауыстыратын "Ин-ишара инверсиясы" мүмкіндігі бар.
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ЫСТЫҚ СУСЫНДАР
ҚАРА КОФЕ ДАЙЫНДАУ

Қара кофе негізінде келесі сусындар дайындалады: эспрессо, ристретто, лунго,
американо және олардың Қос порциясы.

Дайындау үшін:
1. Қажетті өлшемдегі кесені сусын беру блогының астына қойыңыз.
2. Блоктың биіктігін реттеңіз.
3. Бүкіл мәзірді көру және сусынды таңдау үшін оңға немесе солға сырғытыңыз

(сенсорлық дисплейді немесе қимылдарды басқару мүмкіндігі қосылған кезде
"оңға" және "солға" қимылдарды қолданыңыз).

4. Пісіруді бастау үшін сусынның суретін нұқыңыз (немесе қимылды басқару
мүмкіндігі қосылған кезде "төмен" қимылын қолданыңыз).

5. Сусындарды дайындаған кезде Сіз сусынның берілуін уақытша тоқтата және үзе
аласыз. Ол үшін дисплейдің төменгі жағындағы "болдырмау" белгішесін
түртіңіз немесе қимылды басқару мүмкіндігі қосылған кезде "жоғары" қимылын
пайдаланыңыз.

СУСЫНДАР ДАЙЫНДАУДЫҢ БАСТАЛУЫ
Сусынның әртүрлі түрлерін дайындау үшін кофе машинасының дисплейіндегі тиісті
белгішелерге басыңыз.

Сусын беру блогы толығымен көтерілген күйде пайдаланылатын шыны-аяқтың
максималды биіктігі 14 см құрады.

Шыны-аяқты сусын 
беру блогының 

астына қойыңыз

1

Блоктың биіктігін 
реттеңіз

2

Қалаған сусынның 
белгішесіне 

басыңыз

3

Сусынның берілуі 
автоматты түрде 

басталады

4 5

Сусынның 
дайындалуын, Х 

басып, кез келген 
сәтте тоқтатуға 

болады

Ым-қимыл 

жоғарыға ↑ 

ЖОҒАРЫ қимылмен 
жүріңіз - БАС ТАРТУ

а

а

Немесе ТӨМЕН 
қимылмен-таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастаңыз

Қимылдың төмен
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СҮТ-КОФЕ СУСЫНДАРЫН 
ДАЙЫНДАУ

Кофеқайнатқыш сүт-кофе сусындарының әртүрлі түрлерін жасауға мүмкіндік береді,
мысалы: капучино, латте, жалпақ ақ, кортадо, макиато, сүт қосылған кофе, макиато
латте және олардың Қос порциясы.

Дайындау үшін:

1. Салқындатылған сүтті сүт контейнеріне құйып, оны кофеқайнатқыштың тұрақты
бетіне (солға немесе оңға) орнатыңыз және оған сүт беретін шлангты салыңыз.
Капучинатор оңай пайдалану үшін сүт түтігімен солға да, оңға да орнатуға
мүмкіндік береді.

2. Кесені сусын беретін блоктың астына қойыңыз және блоктың биіктігін реттеңіз.

3. Бүкіл мәзірді көру және сусынды таңдау үшін оңға немесе солға сырғытыңыз
(сенсорлық дисплейді немесе қимылдарды басқару функциясы қосылған кезде
"оңға" → және "солға" → қимылдарды қолданыңыз).

4. Пісіруді бастау үшін сусынның суретін нұқыңыз немесе қимылды басқару
функциясы қосылған кезде "төмен" қимылын қолданыңыз.

5. Сусындарды дайындаған кезде Сіз сусынның берілуін уақытша тоқтата және үзе
аласыз. Ол үшін дисплейдің төменгі жағындағы "болдырмау" белгішесін
түртіңіз немесе қимылды басқару мүмкіндігі қосылған кезде "жоғары" қимылын
пайдаланыңыз.

Сусындардың рецепттерін және сипаттамасын Сіз ылғи «Кофеге арналған
идеялар» буклетімізден таба аласыз.

Назар аударыңыз!
Сүтті-кофе сусында және көпіршіктелген сүтте тұрақты үлпілдек көбік алу үшін
майлылығы 1,5% - 3,5%, құрамында 3%-дан кем емес мөлшерде ақуызы бар, 5
- 8°С температураға дейін салқындатылған ультрапастерленген сүтті
пайдалануды ұсынамыз.

Сүтке 
арналған 

контейнерді 
бөлшектеңіз

1

Салқындатылған 
сүтті арнайы 

құйыңыз

2

Кофе 
машинасының 

жанына тұрақты 
бетке орнатыңыз

3

Блоктың биіктігін 
реттеңіз

4
t 5~8 °С
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Қалаған сусынның 
белгішесіне 

басыңыз

5

Сусынның берілуі 
автоматты түрде 

басталады

6

7

Сусынның 
дайындалуын, Х 

басып, кез келген 
сәтте тоқтатуға 

болады

Ым-қимыл 

жоғарыға ↑

а

а

Немесе ТӨМЕН 
қимылмен-таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастаңыз

Қимылдың төмен

ЖОҒАРЫ қимылмен 
жүріңіз - БАС ТАРТУ

! Капучинаторда шайқау үшін, өсімдік сүтін пайдалану бойынша
шектеулерді назарға алуды сұраймыз. Соя мен бадам сүті, сондай-ақ
олардың негізіндегі өсімдік қоспалары аздап шайқалады және будың
әсерінен автокапучинаторға оралуы мүмкін, бұл үлкен дәрежеде
капучинаторда және сүт жүйесінің ауа түтіктерінде өсімдік сүзбесінің
бітелуіне әкеледі. Мұндай бітелулерді жою кепілдік міндеттемелердің
қолданысына жатпайды және ақылы негізде АСО жағдайында
жойылады.

Осыған байланысты POLARIS КОФЕ МАШИНАЛАРЫНДА СОЯ МЕН
БАДАМ СҮТІН ПАЙДАЛАНУ ӨНДІРУШІ ТАРАПЫНАН ҚАТАҢ
ҰСЫНЫЛМАЙДЫ.

Күріш сүтін немесе сұлы сүтін пайдалану мүмкін, бірақ капучинаторды мұқият және жиі
автоматты түрде тазарту кезінде, "тазарту" функциясын іске қосу арқылы, күріш немесе
сұлы сүтіне негізделген сусындардың біреуін немесе сериясын дайындағаннан кейін
бірден кофе машинасының дисплейіндегі барлық нұсқауларды орындау қажет.

Polaris сүт жүйесін тазарту үшін сұйықтықты үнемі пайдалану сонымен қатар
машинаның сүт жүйесінің компоненттерін мінсіз таза ұстауға мүмкіндік береді.
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СҮТ КӨБІГІН ДАЙЫНДАУ

1. Салқындатылған сүт құйылған ыдысты тұрақты бетке кофе машинасының жанына
орнатыңыз және оған сут беретін құбыршекті салыңыз.

2. Кесені сусын беретін блоктың астына қойыңыз және блоктың биіктігін реттеңіз.
3. Бағдарламаны таңдаңыз "Сүт көбігі " кофе машинасының дисплейінде сенсорлық

дисплейді қолдану қимылдар "солға" және "оңға"→.
4. Сусын дайындауды бастау үшін дисплейдегі оның суретін нұқыңыз немесе "төмен"

қимылын қолданыңыз.
5. Сүт көбігін дайындау кезінде сусын беруді тоқтату және тоқтату мүмкіндігі бар. Ол

үшін дисплейдің төменгі жағындағы "болдырмау" белгішесін түртіңіз немесе
қимылды басқару мүмкіндігі қосылған кезде "жоғары" қимылын пайдаланыңыз.

Ескертпе ретінде!

Майлылығы жоғары сүтті пайдалану уақыт өте сүт майы қонбасының түтікшелер

мен сүт жүйесінің жиклерінде жиналуына әкеліп, капучинатордың жұмысына кері

әсер етуі мүмкін.

Май мөлшері 1,5% - 3,5%, ақуыз мөлшері кемінде 3%, 5 - 8°С температураға дейін

салқындатылған ультра пастерленген сүтті қолдану ұсынылады

Ескерту!

Құрамында сүт бар сусындарды дайындауды аяқтағаннан кейін сүт құйылған

ыдыстан сүт беретін құбыршекті алып шығуды және оны таза су құйылған шағын

ыдысқа салып қоюды ұмытпаңыз. Содан кейін оны жуып-шайыңыз және

құрғатыңыз.

Сүтке 
арналған 

контейнерді 
бөлшектеңіз

1

Салқындатылған 
сүтті арнайы 

құйыңыз

2

Кофе 
машинасының 

жанына тұрақты 
бетке орнатыңыз

3

Блоктың биіктігін 
реттеңіз

4
t 5~8 °С

5

Сусынның берілуі 
автоматты түрде 

басталады

6а

Немесе ТӨМЕН 
қимылмен-таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастаңыз

Қимылдың төмен

Қалаған сусынның 
белгішесіне 

басыңыз
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Ескерту!

Құрамында сүті бар сусындарды дайындауды аяқтағаннан кейін, сүт

ыдысынан сүт беретін шлангты алып, оны таза сумен шайыңыз. Осыдан

кейін оны құрғатыңыз.

ЫСТЫҚ СҮТ ДАЙЫНДАУ

1. Салқындатылған сүт құйылған ыдысты тұрақты бетке кофе машинасының жанына
орнатыңыз және оған сут беретін құбыршекті салыңыз.

2. Кесені сусын беретін блоктың астына қойыңыз және блоктың биіктігін реттеңіз.
3. Құрылғының дисплейінен "Ыстық сүт" бағдарламасын таңдаңыз сенсорлық

дисплейді немесе "Солға" және "Оңға" → қимылдарын қолданыңыз.
4. Сусын дайындауды бастау үшін дисплейдегі оның суретін нұқыңыз немесе

"төмен" қимылын қолданыңыз.
5. Ыстық сүтті дайындау кезінде сусын беруді тоқтату және тоқтату мүмкіндігі бар.

Ол үшін дисплейдің төменгі жағындағы "болдырмау" белгішесін түртіңіз
немесе қимылды басқару мүмкіндігі қосылған кезде "жоғары" қимылын
пайдаланыңыз.

6. Ыстық сүтті дайындағаннан кейін кофеқайнатқыш капучинаторды тазартуды
ұсынады. Сүт жүйесін жууды бастау үшін, ОК түймесін басыңыз.

Сүтке 
арналған 

контейнерді 
бөлшектеңіз

1

Салқындатылған 
сүтті арнайы 

құйыңыз

2

Кофе 
машинасының 

жанына тұрақты 
бетке орнатыңыз

3

Блоктың биіктігін 
реттеңіз

4
t 5~8 °С

5

Сусынның берілуі 
автоматты түрде 

басталады

6а

Немесе ТӨМЕН 
қимылмен-таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастаңыз

Ым-қимыл төмен

Қалаған сусынның 
белгішесіне 

басыңыз

75



ЫСТЫҚ СУ ДАЙЫНДАУ

1. Шыны-аяқты сусын беру блогының астына қойыңыз

2. Блоктың биіктігін реттеңіз.

3. Дисплейде қажетті "Ыстық су" бағдарламасына өтіңіз

4. Пісіруді бастау үшін кофеқайнатқыштың дисплейіндегі сусынның суретін басыңыз 
немесе "төмен" қимылын қолданыңыз

5. "Ыстық суды" дайындау кезінде сусын беруді тоқтату және тоқтату мүмкіндігі бар. Ол 
үшін дисплейдің төменгі жағындағы "болдырмау"              белгішесін түртіңіз немесе 
қимылды басқару мүмкіндігі қосылған кезде "жоғары" қимылын пайдаланыңыз.

Шыны-аяқты сусын 
беру блогының 

астына қойыңыз

1

Блоктың биіктігін 
реттеңіз

2 3

Сусынның берілуі 
автоматты түрде 

басталады

4 5

Сусынның 
дайындалуын, Х 

басып, кез келген 
сәтте тоқтатуға 

болады

Ым-қимыл 

жоғарыға ↑

ЖОҒАРЫ қимылмен 
жүріңіз - БАС ТАРТУ

а

а

Немесе ТӨМЕН 
қимылмен-таңдалған 
сусынды дайындауды 

бастаңыз

Қимылдың төмен

Қалаған сусынның 
белгішесіне 

басыңыз
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ЖАНШЫЛҒАН КОФЕНІ ДАЙЫНДАУ

POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home кофе машинасында сусындар жасау үшін
ұнтақталған кофені пайдалану режимі бар. Бұл режимді пайдалану үшін төмендегі
қадамдарды орындаңыз:

1. Негізгі мәзірдің жоғарғы оң жақ бұрышында орналасқан ұнтақталған кофе
белгішесін түртіңіз.

2. Осыдан кейін белгіше сары түспен бөлектеле бастайды , бұл ұнтақталған кофе
режимін қосуды білдіреді.

3. Астық бункеріндегі ұнтақталған кофе шұңқырының қақпағын алыңыз да, шұңқырға
1 толық қасық ұнтақталған кофені құйыңыз, содан кейін шұңқырдың қақпағын
қайтадан жабыңыз. Әрі қарай, сусынды дайындау процесі "ыстық сусындар"
бөлімінде көрсетілгенге ұқсас.

4. Ұнтақталған кофе режимінен шығу үшін белгішені тағы бір рет басыңыз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Дәнді кофенің ұнтақталған кофе шұңқырына түсуіне жол
берілмейді, себебі қайнатпа құрылғысы істен шығуы мүмкін, сондықтан
шұңқырдың үнемі қақпақпен жабылғанына көз жеткізіңіз. Шамадан тыс
жүктемеу және ұнтақталған кофені қалдық контейнерге тастамау үшін
шұңқырға 1,5 қасықтан астам ұнтақталған кофе салмаңыз.

Дәндерге арналған 
бөліктің қақпағын 

ашыңыз

2

Жаншылған кофеге 
арналған бөліктің 

қақпағын алып 
шығыңыз

Дәндерге арналған 
бөліктің қақпағын 

ашыңыз

3

Жаншылған кофеге 
арналған арнайы 
бөлікке 1 қасық 

жаншылған кофе 
салыңыз

4

Ұнтақталған кофе 
бөлімін жабыңыз

5

Шыныаяқты сусын 
беру блогының 
астына қойып, 

сусын таңдаңыз

6

(Ұнтақталған кофе) 
белгішесіне 

басыңыз

1

Ұнтақталған кофе 
режимінен шығу 

үшін белгішені 
қайта басыңыз

7
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НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ, біраз уақыттан кейін (300-400 кесе кофе) ұнтақтағыштың

диірмені өңделеді және ұнтақтау үлкейеді.

Шыныаяқтардың көрсетілген санынан кейін ұнтақтауды азайту жағына қарай реттеуді
ұсынамыз.

ҰНТАҚТАУ ДӘРЕЖЕСІН РЕТТЕУ
POLARIS PACM 2085 GC WIFI IQ Home кофе машинасы POLARIS фабрикасынан
жөнелтірер алдында әдепкі қалып бойынша экспрессо дайындау үшін дәстүрлі түрде
пайдаланылатын кофе дәндерін ұнтақтаудың орташа деңгейіне механикалық түрде
бапталған.

Бұл кофе машинасы сусынның дәмі мен басқа қасиеттерімен эксперименттер
жүргізуге арналған кең мүмкіндіктерді ашады. Ұнтақтау реттегіші бөлек бөлімде, кофе
машинасының жоғарғы жағындағы астық бункерінің қақпағының астында орналасқан.

Кофе дәнін ұнтақтау дәрежесін реттеу ұнтақтағыш жұмыс істеп тұрған кезде ұнтақтау
реттегішінің солға және оңға қозғалысы арқылы жүзеге асырылады, ал бункерде кофе
дәнінің белгілі бір мөлшері болуы керек.

Ұнтақтау дәрежесін азайту үшін реттегішті сағат тіліне қарсы бағытта бұраңыз, кофенің
дәмі күшті және бай болады.

Ұнтақтау дәрежесін арттыру үшін реттегішті басыңыз, содан кейін оны сағат тілімен
бұраңыз, кофенің дәмі аз күшті және теңдестірілген болады.

Реттегіш қозғалған кезде көп күш жұмсамаңыз және оларға экстремалды
позицияларға жеткеннен кейін оны одан әрі бұруға тырыспаңыз.

Реттегіш 
айналуының

бағыты

Кофені ұнтақтау 

деңгейін өзгерту
Нәтижесі Ескертпе

Сағат тіліне қарсы
Ұнтақтау ұсақтау

(fine)

Ұзақ экстракциялау, 

неғұрлым қаныққан сусын, 

ұнтақтың кішірек көлемі.

Орташа және ашық қуыратын 

және/немесе тілде қалатын қышқыл 

дәмін азайту мен тығыз крем құрауға 

арналған құрамында Арабиканың
мөлшері жоғары блендтерге ұсынылады.

Сағат тілімен
Ұнтақтауы жоғары 

(coarse)

Жылдам экстракциялау, 
теңгерілген сусын, 

ұнтақтың үлкен көлемі.

Қуырылуы қошқыл және/немесе 

құрамында тілде қалатын ащы дәмді 

азайтуға арналған Робуста жоғары 

көлемдегі блендтерге ұсынылған.

Дәндерге арналған 
бөліктің қақпағын 

ашыңыз

Сағат тілі «бағытымен» 
немесе сағат тілі 

бағытына «қарсы» 
айналдырыңыз

1 2 3

Реттегіш айналғанда 
айтарлықтай күш 

салмаңыз

Ұнтақтау деңгейін 
реттегіш
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Қуатты пайдаланушыларға арналған ақпарат

Сіз үшін POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home кофеқайнатқышында ұнтақтауды
жетілдірілген реттеу мүмкіндігі бар.

Ол үшін ұнтақтау реттегішін жоғарыдан басу керек және.оны ұстап тұрып, айналдыру
кезінде айтарлықтай күш жұмсамай, ұнтақтау дәрежесін өзгерту үшін оны қажетті
бағытта бұраңыз.

Осы опцияны пайдаланғанда, эксперимент жасап және өзіңіздің талғамыңыз бойынша
ұнтақтау деңгейін таңдап, ұнтақтау баптауларын айтарлықтай деңгейде өзгертуге
болады.

Сізге ұнтақтаудың тым ұсақ немесе тым ірі деңгейін реттегішпен орнатпауды ұсынамыз,
бұл сусынның дәміне кері әсер етуі мүмкін (тым қою немесе тым ащы, немесе,
керісінше, тым сұйық сусын дайындау).

Тым ұсақ ұнтақтау экстракцияны қиындатады, сусын ыдысқа тұрақсыз бүлкілдегіш
ағынмен құйылады. Кофенің дәмі тым артық ащы және күйген болуы мүмкін, әсіресе
қошқыл қуырылған дәндер үшін.

Тым ірі жаншылғанда экстракция айтарлықтай жылдам орын алады, Жаншылған кофе
таблеткасының толық емес қайнатылуы орын алады. Бұл ретте жаншылған кофенің
көлемі айтарлықтай жоғарлайды, бұл дайындаған кезде Бұқтыру торапының жұмысын
бұғаттап, құрғақ пайдаланылмаған кофенің қалдықтарының Бұқтыру торапынан Кофе
қалдықтарын жинауға арналған түпқоймаға түсуіне әкелуі мүмкін. Сонымен қатар
осының салдарынан демдеу торапы орнатылған бөлік артық ластануы мүмкін.
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КОФЕ МАШИНАСЫНЫҢ ҚОСЫМША 
БАПТАУЛАРЫ

Дисплей мәзірінен жоғарғы оң жақ бұрыштағы белгішені таңдап , содан кейін пайда
болған мәзірде "Параметрлер" белгішесін басу арқылы сіз кофе машинасының
параметрлерін реттей аласыз.

Бұл бөлімде сіз келесі параметрлерді реттей аласыз:

1. Автоматты тазалауды орнату-уақытты орнату үшін сүтті тазарту және
инфузиялық жүйелерді жуу қажет болғанға дейін "автоматты тазалауды орнату"
сенсорын басыңыз . Сіз сүт жүйесін тазарту уақытының аралығын 0-ден 5
минутқа дейін, ал инфузияны жуу уақытының аралығын 0-ден 500 минутқа дейін
орната аласыз.

2. Қоқыс жәшігінің толып кетуін орнату – сенсорды басу арқылы қоқыс
жәшігінің толып кетуі туралы ескерту арқылы дайындалған кофе
шыныаяқтарының саны (0-ден 10-ға дейін) автоматты түрде қандай болатынын
реттеуге болады . Әдепкі бойынша, бұл мән 8 шыныаяққа орнатылған.

ТАЗАЛАУ ЦИКЛДЕРІН ОРНАТУ

ПАРАМЕТРЛЕР АВТОМАТТЫ ТАЗАЛАУ ПАРАМЕТРІ

ҚОҚЫС КОНТЕЙНЕРІНІҢ ТОЛЫП КЕТУ 
ПАРАМЕТРЛЕРІ
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3. 3. Тіл – қол жетімді 10 тіл тізімінен интерфейс тілін таңдау. Белгіше

Сіз білетін тілден басқа интерфейс тілін таңдау ұсынылмайды. Таныс тілге
кері орнату құрылғының интерфейсі бейтаныс тілде болатындығына
байланысты көп уақытты қажет етуі мүмкін.

4. 4. Судың кермектігі және декальцификация аралығын реттеу – судың
қаттылығына байланысты сіз су көлемінің мәнін орната аласыз, оны
қолданғаннан кейін кофе машинасы декальцинация жасауды ұсынады (20-дан
200 литрге дейін). Ол үшін сенсорды басыңыз "судың кермектігі" әдепкі
бойынша бұл мән 20 литрге орнатылған.

10 ИНТЕРФЕЙС ТІЛІИНТЕРФЕЙС ТІЛІН ОРНАТУ

СУ ҚАТТЫЛЫҒЫН ОРНАТУСУ КЕРМЕКТІГІ

5. Сусын параметрлері – 19 кофе сусындарының әрқайсысының
параметрлерін "сусын параметрлері» сенсорын түрту арқылы реттеуге
болады . Пайда болған мәзірде кофе күші (грамм), кофе көлемі (мл),
температура (° C), ыстық су көлемі (мл, американо үшін), ыстық сүт және сүт
көбігі (сек, сүт-кофе сусындары үшін) параметрлері қол жетімді болады.

6. Автоматты өшіру параметрі – Сенсорды басу арқылы автоматты өшіру
уақытын (30 минуттан 24 сағатқа дейін) реттеуге болады . Әдепкі бойынша,
автоматты өшіру уақыты 30 минутқа орнатылады.

81



БАПТАУСУСЫН ПАРАМЕТРЛЕРІ

АВТОМАТТЫ ӨШІРУ ПАРАМЕТРІАВТОМАТТЫ ӨШІРУ ПАРАМЕТРІ

82



ПІСІРІЛГЕН СУСЫНДАР ТУРАЛЫ СТАТИСТИКА

8. Сусындар есептегіші

Басыңыз сенсор сусындардың әрқайсысы үшін осы машинада
дайындалған кофе шыныаяқтарының саны туралы статистиканы көрсету үшін.

9. Әкімгердің баптаулары

Бұл бөлім қызмет көрсету орталығының қызметкерлеріне арналған. Егер
сізде сұрақтар туындаса, сенім телефонына хабарласуға болады.

СУСЫНДАР ЕСЕПТЕГІШІ

ЗАУЫТТЫҚ ПАРАМЕТРЛЕРДІ ҚАЛПЫНА 
КЕЛТІРУ

Құрылғыны зауыттық параметрлерге қайтару 
қажет болса, "OK" түймесін басыңыз

7. Зауыттық параметрлерді қалпына келтіру

Кофеқайнатқышты зауыттық параметрлерге қайтару үшін сенсорды ____
басыңыз, содан кейін растау үшін "OK" түймесін басыңыз. Қажет болса, бас
тарту белгішесін басу арқылы зауыттық параметрлерді жинау процесін үзуге
болады .
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WIFI

10. Дыбыс

сенсорды түрту арқылы кофе машинасының дыбысын өшіруге болады

Дыбысты қайта қосу үшін осы сенсорды тағы бір рет түртіңіз.

11. WIFI

Сіз WiFi диагностикалық режимін іске қосуға немесе "WIFI"сенсорын түрту
арқылы IQ home қолданбасынан басқару үшін телефонмен жұпты орнатуға
болады.

ДЫБЫСТЫ ОРНАТУ
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Әдепкі қалпы бойынша, кофе машинасының зауыттық
баптауларымен сусындардың келесі баптаулары алдын ала
орнатылған:

* Көпіршіктелген сүттің кофелік-сүтті сусындарға берілуі машинамен секундтап
есептеледі, берілудің 1 секундасы шамамен 4-5 мл көпіршіктелген сүтке тең
болады

Күштілігі Кофе көлемі
Ыстық су 

көлемі
Сүт көбігінің 

көлемі
Ыстық сүт 

көлемі 

Эспрессо 9 гр 40 мл

Ристретто 11 гр 30 мл

Лунго 9 гр 100 мл

Американо 9 гр 40 мл 100 мл

Капучино 9 гр 50 мл 35 сек

Латте 9 гр 40 мл 15 сек 30 сек

Флэт уайт 9 гр 40 мл 40 сек

Кортадо 9 гр 50 мл 9 гр

Сүт қосылған кофе 9 гр 50 мл 30 сек

Макиато 9 гр 40 мл 40 сек

Латте Макиато 9 гр 40 мл 25 сек 20 сек

Қос эспрессо 9 гр 40 мл

Қос капучино 12 гр 80 мл 50 сек

Қос латте 10 гр 60 мл 20 сек 45 сек

Қос лунго 9 гр 100 мл

Қос макиато 9 гр 60 мл 60 сек
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1. Индикаторлық тест-жолақты (жиынтыққа кіреді) алыңыз және оны толықтай

бір стакан суға 1 секундқа батырыңыз

2. Жолақты судан алыңыз және оны шайқаңыз

3. Шамамен бір минуттан кейін жолақ судың қаттылығына байланысты көгілдір

түстен күлгін түске дейін белгілі бір түске боялады.

Индикатор жолағымен судың 
қаттылығын өлшеу

Суды стақанға 
құйыңыз және оған 

тест-жолақты 
салыңыз

1 минуттан кейін 
Жолақ белгілі түске 

боялады.

1 3

Бір стакан суға тест-
жолақты 1 секундқа 

батырыңыз

2Тест-жолақ

≈ 1 СЕК.

≈ 1 МИН.

0 50 100 250 500 1000

Кермек су (4-6 
деңгей)

Жұмсақ су (1-
2 деңгейлер)

Орташа 
кермекті су (3-

деңгей)

Судың қаттылығы деңгейі
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1. Кофеқайнатқышты өшіру "Параметрлер" бөліміндегі өшіру белгішесін басу
арқылы жүзеге асырылады

2. Осыдан кейін дисплейде кофеқайнатқышты жуу қажеттілігі туралы хабарлама
пайда болады. Капучинатор түтігін таза су ыдысына батырып, дисплейдің
төменгі оң жақ бұрышындағы OK түймесін басыңыз.

3. Кофеқайнатқышты жуу процесі басталады. Аяқтағаннан кейін кофе машинасы
ұйқы режиміне өтеді, содан кейін оны ажыратуға болады.

4. Егер сіз кофеқайнатқышпен ешқандай әрекет жасамасаңыз, ол 0,5 сағаттан
кейін автоматты түрде ұйқы режиміне өтеді (әдепкі бойынша), оған дейін
жууды сұраңыз, 2-тармақты қараңыз. Ұйқы режимінің аралығын реттеңіз
немесе бұл мүмкіндікті параметрлер мәзірінің "автоматты өшіру
параметрлері" бөлімінен өшіре аласыз.

Кофе машинасын сөндіру

Кофе машинасын 
сөндіру үшін 

белгішеге басыңыз

Дисплейдегі 
ұсынымдарды 

орындаңыз

Содан кейін           
(Сөнд.) белгішесіне 

басыңыз.

87



РЕЦЕПТТЕР КІТАБЫ

Дисплейдегі сенсорды түрту арқылы рецепттер кітабын пайдалануға болады.

Бұл бөлімде сіз үшін әртүрлі кофе сусындарының 18 рецепті бар.

Рецепт бойынша сусын дайындау үшін оны тізімнен таңдап, дисплейде көрсетілген
нұсқауларды орындаңыз.

18 ТҮРЛІ КОФЕ СУСЫНДАРЫНЫҢ РЕЦЕПТЕРІБАСЫҢЫЗ 

Экранда қадамдық сипаттама берілген
Экрандағы нұсқауларды орындаңыз. Өту үшін 

NEXT түймесін басыңыз

Сіз кез-келген уақытта "Х" белгішесін басу 
арқылы пісіруді тоқтата аласыз
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Кофе машинасы пайдаланушлардың 10 бейініне арналған жеке баптауларды жүргізіп,
оларды сақтап және кейін пайдалануға мүмкіндік береді.
Әрбір пайдаланушы профилі үшін оның жеке қалауына сәйкес келетін сусындарды ғана
қосып, олардың жеке параметрлерін сақтауға болады.

ПАЙДАЛАНУШЫ ПРОФИЛЬДЕРІН ОРНАТУ

Әрекеттер тәртібі:

1. Негізгі мәзірдің жоғарғы сол жақ бұрышындағы пайдаланушы профилінің белгішесін
нұқыңыз. , жаңа пайдаланушыны таңдаңыз (User1, user2....) жоғарғы жолдағы
user... жазуын басу арқылы экрандық пернетақта арқылы пайдаланушының атын
өзгертуге болады.

2. Осылайша әр профиль үшін пайдаланушы атын өзгертуге болады

3. Әрбір пайдаланушы өз профиліне сусындарды қоса немесе алып тастай алады. Ол үшін
негізгі пайдаланушы интерфейсінің төменгі сол жақ бұрышындағы +/- сенсорын түртіңіз.
Осыдан кейін дисплейде сусындарды таңдау мәзірі көрсетіледі.

4. Пайдаланушы профиліне сусындарды қосу үшін тиісті сусынның белгішесін нұқыңыз,
оның жақтауы қызыл түспен жарықтандырылады. Қосу үшін барлық қажетті
сусындарды таңдауды аяқтағаннан кейін"артқа" белгішесін басыңыз

5. Осыдан кейін бұрын таңдалған барлық сусындар негізгі пайдаланушы интерфейсінде
көрсетіледі. Сусынды таңдау және оны дайындау үшін солға/оңға қарай сырғытуға
болады.

6. Сусынды дайындау процесін бастағаннан кейін оның параметрлерін, мысалы, кофенің
беріктігін (граммен), кофенің температурасын (С) және кофенің көлемін (мл) реттеуге
болады. Ол үшін төменгі сол жақтағы белгішені басыңыз. Содан кейін
параметрлерді автоматты түрде сақтау үшін "артқа" белгішесін түртіңіз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Кофе дайындаудың жеке рецепттердің орнатымдары
тек қана пайдаланушының осы бейіні үшін қолданылады. Негізгі мәзірге
көшкенде және дәл осындай сусынды таңдағанда – ол осы рецепттің базалық
баптауларына сәйкес дайындалатын болады.

10 ПРОФИЛЬ БАРБАСЫҢЫЗ 
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СҮЙІКТІ СУСЫНДАРДЫ ТАҢДАҢЫЗ

Сусын дайындауды бастағаннан кейін 
параметрлерді реттеу үшін басыңыз 

Сусындарды таңдап, басыңыз           
растау үшін

ПАЙДАЛАНУШЫ АТЫН ОРНАТЫҢЫЗ

Жүгірткілерді пайдаланып параметрлерді 
орнатыңыз

Растау үшін басыңыз 
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ҚАШЫҚТЫҚТАН БАҚЫЛАУ ФУНКЦИЯСЫН 
БАПТАУ ЖӘНЕ ПАЙДАЛАНУ

▪ Бұл аспапта Polaris IQ Home әмбебап қосымшасы арқылы мобильді құрылғы
көмегімен кері байланысы бар қашықтықтан басқару функциясы бар

▪ Өзіңіздің телефоныңызға «POLARIS: IQ home» тегін мобильді қосымшасын
орнатыңыз

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!
Қосуды баптар алында Сіздің телефоныңыз үйдегі бар WIFI желісіне
қосылғанына көз жеткузіді сұраймыз. Үйдегі WIFI желісі болмаған жағдайда
үй желісін құру (роутерді орнату және интернетті қосу) үшін мамандырылған
компанияға жүгініңіз. Үйдегі желінің роутері 2,4 ГГц жиілікте жұмыс істеу
керек, желі режимі 802.11 b/g/n орнатылған болуы тиіс.

Смарт-құрылғының
камерасын
туралаңыз, QR-
кодты сканерлеңіз
және қолдабны
орнатыңыз.

Сондай-ақ Сіз қолданбаны www.polaris.ru сайтынан осы модельге арналған бөлімнен
сілтеме бойынша жүктей аласыз.

Қосымшаны пайдалана отырып, Сіздің қолыңыздан келеді:
✓ Аспапты тіркеу

✓ Қашықтан сөндіру
✓ Құрылғыны күйге келтіру бойынша нұсқаулыққа кіру
✓ Жиі қойылатын сұрақтарға жауап табу

✓ БЖ автоматты жаңартуларын алу
✓ Қолдау қызметіне хабарласу

Маңызды!

Егер қолданба Сізге ұсынса, үтіктің бағдарламалық жасақтамасының жаңа
нұсқасын үнемі жүктеп алыңыз.
Қосымшаға сұратылатын барлық рұқсаттарды беруді сұраймыз – кері жағдайда

функциялардың бөлігі қолжетімсіз болуы мүмкін.

Аспапты қолданбаға

алғашқы рет қосқанда VPN

және жарнама

бұғаттағышын (мысалы,

AdGuard) сөндіріп қою

керек. Қосу рәсімі

аяқталғаннан кейін оларды

қайта іске қосуға болады.

НАЗАР

АУДАРЫҢЫЗ!
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Android операциялық жүйесі бар 
телефондар (10 нұсқаға дейінгі) үшін

Жаңа құрылғыны конфигурациялау

▪ «Үй» экраны: «Құрылғыны қосу» түймесін басыңыз.
▪ "Барлық құрылғылар" атауын басыңыз, ашылған тізімнен кофе машинасын

таңдаңыз (PACM-2085AC)
▪ Қосымшада ашылған келесі экранда «Жалғастыру» түймесін басыңыз.
▪ Телефондағы WIFI баптауларды ашу үшін құрылғыны іздеу терезесінде «WIFI

баптауларын ашу» түймесін басыңыз
▪ WiFi желісінің ĸ телефонын кофеқайнатқыштың атына сәйкес қосыңыз (PACM-

2085AC)
▪ Қосымшаға қайта оралыңыз
▪ Келесі экранда Құрылғымен түйіндесуді жүргізіңіз:

1. Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

▪ Тізімнен құрылғыны өзіңіз баптағыңыз келген WIFI үй желісін таңдаңыз немесе
атауы мен құпиясөзін көрсетіңіз, содан кейін «Қосылу» басыңыз

▪ Конфигурациялау рәсімі аяқталғанша күте тұрыңыз.
▪ Егер түйіндесу орын алмаған болса, құрылғыны зауыттық баптауларға қайтаруды

жүргізіңіз (төмендегі сипаттаманы қар.). Қосу баптауын қайталап жүргізіңіз.

PACM 2085AC

Тізімде PACM 2085AC 
таңдаңыз

1 2

«Баптауларға» 
өтіңіз

5 6

Таңдаңыз: 
«PARING MODE»

7 8

Қосылым 
аяқталғанша күтіңіз

Қосымшада 
«Жалғастыру» 

түймесін басыңыз

WiFi желісінің ĸ 
телефонын атауына 

сәйкес қосыңыз 
(PACM 2085AC)

3 4

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге басыңыз

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

«Үй» экраны: 
«Құрылғыны қосу» 
түймесін басыңыз
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Бұрын конфигурацияланған құрылғыны түйістіру

▪ «Үй» экраны: «Құрылғыны қосу» батырмасын басыңыз.
▪ "Желіде" ателье тізімінен кофе машинасын таңдаңыз (PACM-2085AC)
▪ Егер құрылғы желіде жоқ болса, құрылғы конфигурацияланған WIFI желісі Сізде

іске қосылғанына көз жеткізіңіз
▪ Келесі экранда сізден құрылғымен түйістіруді жүргізуді сұрайтын болады:

1. Түймесін басыңыз кофе машинасының экранында белгішесін басыңыз,
содан кейін "Параметрлер" бөліміне өтіңіз

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
4. Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

1

«Баптауларға» 
өтіңіз

3 4

Таңдаңыз: 
«PARING MODE»

5 6

Қосылым 
аяқталғанша күтіңіз

Қосымшада 
«Жалғастыру» 

түймесін басыңыз

2

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге басыңыз

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

«Үй» экраны: 
«Құрылғыны қосу» 
түймесін басыңыз

93



Құрылғыны басқа WiFi желісіне қайта 
конфигурациялау (диагностикалау режимі):

1.Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2.WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3.«Diagnostic mode» басыңыз.
4.Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

▪ «Үй» экраны: «Құрылғыны қосу» түймесін басыңыз.
▪ «Барлық құрылғылар» тізімінде кофе машинасын (PACM-2085AC) таңдаңыз.
▪ Телефондағы WIFI баптауларды ашу үшін «Баптауларды ашу» түймесін басыңыз
▪ Телефонды аспаптың атауымен (PACM 2085AC) сәйкес келетін WiFi желісіне қосыңыз
▪ Қосымшаға қайта оралыңыз
▪ Келесі экранда сізден құрылғымен түйістіруді жүргізуді сұрайтын болады:
▪ Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға» көшіңіз.
▪ WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
▪ Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
▪ Содан кейін қосымшада «Жалғастыру» батырмасын басыңыз
▪ Ашылған экранда қажетті әрекетті таңдаңыз:" конфигурацияны қалдырыңыз және

жалғастырыңыз "- бұл жағдайда кофе машинасы қалады ағымдағы WIFI желісіне
конфигурацияланған, бірақ телефоныңыз оны интернет желісі арқылы басқара
алады немесе" құрылғыны қайта конфигурациялау " - бұл жағдайда сізден
құрылғыны жаңа WIFI желісіне қайта конфигурациялау сұралады .

▪ Егер Сіз «аспапты қайта конфигурациялауды» таңдаған болсаңыз: аспапты
баптағыңыз келетін WIFI желісінің атауы мен құпиясөзін енгізіп, «Қосу» түймесін
басыңыз.

▪ Конфигурация рәсімі аяқталғанын күтіңіз

Конфигура
ция 

аяқталғаны
н күтіңіз

PACM 2085AC

Тізімде 
PACM 

2085AC 
таңдаңы

з

4 5

«Баптауларға» 
өтіңіз

1 2

Таңдаңыз: 
«DIAGNIASTIC 

MODE»

3

WiFi желісінің ĸ 
телефонын атауына 

сәйкес қосыңыз 
(PACM 2085AC)

6

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге 
басыңыз

1

2

Wi-Fi

Diagnostic mode

«Баптауларға» 
өтіңіз

7 8

Таңдаңыз: 
«PARING MODE»

9

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге 
басыңыз

Wi-Fi

PARING mode

10

«Үй» экраны: 
«Құрылғыны 

қосу» түймесін 
басыңыз
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IOS және Android операциялық жүйесі бар 
телефондар (10 және одан жоғары нұсқалар) үшін

Жаңа құрылғыны конфигурациялау

▪ «Үй» экраны: «Құрылғыны қосу» түймесін басыңыз.
▪ «Барлық құрылғылар» тізімінде кофе машинасын (PACM-2085AC) таңдаңыз
▪ «Жалғастыру» басыңыз
▪ Қосымшада «PACM-2085AC» WiFi желісіне қосылуға сұрату шығады, «Қосу»

батырмасын басыңыз
▪ Келесі экранда сізден құрылғымен түйістіруді жүргізуді сұрайтын болады:

1. Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

▪ Тізімнен құрылғыны өзіңіз баптағыңыз келген WIFI үй желісін таңдаңыз немесе атауы
мен құпиясөзін көрсетіңіз, содан кейін «Қосылу» басыңыз

▪ Конфигурациялау рәсімі аяқталғанша күте тұрыңыз.
▪ Егер түйіндесу орын алмаған болса, құрылғыны зауыттық баптауларға қайтаруды

жүргізіңіз (төмендегі сипаттаманы қар.). Қосу баптауын қайталап жүргізіңіз.
▪ Қолжетімді WIFI желілері бар экран көрсетіледі. Қажетті желіні таңдаңыз және

құрылғыны баптағыңыз келген WiFi желісінің құпиясөзін енгізіңіз және «одан әрі»
басыңыз

▪ Конфигурациялау рәсімі аяқталғанша күте тұрыңыз.
▪ «Жалғастыру» басыңыз
▪ Егер түйіндесу орын алмаған болса, кофе машинасын зауыттық баптауларға

қайтаруды жүргізіңіз (төмендегі сипаттаманы қар.). Қосу баптауын қайталап
жүргізіңіз.

«Үй» экраны: 
«Құрылғыны қосу» 
түймесін басыңыз

Тізімде PACM 
2085AC таңдаңыз

1 2

«Баптауларға» 
өтіңіз

5 6

Таңдаңыз: 
«PARING MODE»

7 8

Қосымшада 
«Жалғастыру» 

түймесін 
басыңыз

Қосымшада 
«Жалғастыру» 

түймесін басыңыз

3

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге басыңыз

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

4

«PACM-2085AC»

Қосыңыз
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Бұрын конфигурацияланған құрылғыны түйістіру

▪ «Үй» экраны: «Құрылғыны қосу» батырмасын басыңыз.
▪ «Желідегі» тізімінен кофе машинасын (PACM-2085AC) таңдаңыз (Егер құрылғы

желіде жоқ болса - Сізде құрылғы конфигурацияланған WiFi желісі
қосылғанына көз жеткізіңіз)

▪ Келесі экранда сізден құрылғымен түйістіруді жүргізуді сұрайтын болады:

1. Кофе машинасының экранындағы белгішені басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
4. Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

Құрылғыны басқа WiFi желісіне қайта конфигурациялау 
(диагностикалау режимі):

1. Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. «Diagnostic mode» басыңыз.
4. Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

▪ «Үй» экраны «Жаңа құрылғы» батырмасын басыңыз.
▪ «Барлық құрылғылар» тізімінде кофе машинасын (PACM-2085AC) таңдаңыз.
▪ «Жалғастыру» басыңыз
▪ Қосымшада «PACM-2080AC» WiFi желісіне қосылуға сұрату шығады, «Қосу»

батырмасын басыңыз
▪ Келесі экранда сізден құрылғымен түйістіруді жүргізуді сұрайтын болады:

1. Кофе машинасының экранындағы белгішеге басыңыз, «Баптауларға»
көшіңіз.

2. WiFi тарауын тауып, оған көшіңіз.
3. Кофе машинасының экранындағы «pairing mode» басыңыз.
4. Содан кейін қолданбада «Жалғастыру» түймесін басыңыз

▪ Ашылған экранда қалаған әрекетті таңдаңыз: «Конфигурацияны қалдыру және
жалғастыру» - бұндай жағдайда телефон ағымдағы WiFi желісіне
конфигурацияланған күйі қалады, бірақ Сіздің телефоныңыз оны ғаламтор
желісі арқылы басқара алады, немесе «Құрылғыны қайта конфигурациялау» -
мұндай жағдайда Сізге құрылғыны жаңа WiFi желісіне конфигурациялау
ұсынылатын болады.

▪ Егер Сіз «құрылғыны қайта конфигурациялауды» таңдаған болсаңыз,
құрылғыны баптауды қалаған WIFI желісінің атауы мен құпиясөзін енгізіп,
«Қосу» басыңыз.

▪ Конфигурациялау рәсімі аяқталғанша күте тұрыңыз.
▪ «Жалғастыру» басыңыз
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WiFi зауыттық баптауларына қайтару

▪ Оң жақ жоғарғы бұрышындағы «+» басыңыз 

▪ Әрі қарай "Баптаулар" тармағын таңдаңыз

▪ Ашылған терезеде "Зауыттық параметрлерді қалпына келтіру" тармағын 
таңдаңыз

▪ Дисплейде кофе машинасының параметрлері, әдепкі құпия сөз 787878 
көрсетіледі. Кофеқайнатқыш үшін жаңа құпия сөзді орнатуға болады

ЗАУЫТТЫҚ БАПТАУЛАР
Бұл бөлімде қол жетімді: құпия сөзді орнату, 

диагностикалық режим, кофе тартқышты 
тексеру, калибрлеу

Кофе машинасына жаңа құпия сөзді орнату

«Баптауларға» 
өтіңіз

1 2

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге басыңыз

Келесі бетке өтіңіз, ►
басыңыз

3

4 5

6
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1. Сусын параметрлерін судың көлемін мен температурасынан кофе мен сүт көбігінің

мөлшеріне байланысты баптау;

2. Сусындардың жеке баптаулары бар машинада 10 жеке пайдаланушыны құру

мүмкіндігі;

3. «Кофеге арналған идеялар» - сусындар рецепттері және игредиенттерді таңдау

бойынша ұсынымдар;

4. Жылдам іске қосудың панелі: аспаптың бетінде қосымшаның төменгі жағында

таңдалған бағдарламалар мен режимдерді жылдам іске қосуға арналған төрт

ұяшығы бар панель орналасқан. Осы панельге кез келген, Сізге ұнаған режимді

орналастыру үшін жай ғана оның батырмасын басыңыз және, саусақтарыңызды

босатпай, панельге тасымалдаңыз;

5. Кофе машинасындағы дыбысты сөндіру мүмкіндігі;

6. Кофе машинасының іске қосылу уақытының кестесін орнату: бір реттік немесе

қайталанатын.

7. Балалардан бұғаттау (Child Lock функциясы) Функция батырмаларды заңсыз

басудан бұғаттайды. Бұғаттауды пайдаланушы телефоннан іске қосқан және аспап

панеліндегі кез келген батырманы әлдебіреу басуға тырысқан жағдайда

пайдаланушы телефонына тиісті хабарлама келеді. Кофе машинасының экранында

құлыпты қосу үшін, дисплейдің төменгі сол жағындағы құлып белгішесін түртіңіз,

ажырату үшін құлыптау белгішесін басып, 3 секунд ұстап тұрыңыз.

КОФЕ МАШИНАСЫНЫҢ ҚОСЫМШАДА 
ҚОЛЖЕТІМДІ ФУНКЦИОНАЛЫ

Балалардан бұғаттау 
(функция Child Lock)

Кофе машинасындағы 
дыбысты сөндіру 

мүмкіндігі

Пайдаланушыларды 
қосыңыз
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7. Аспапқа қолжетімділік құқықтарын бақылау: құқықтарды бақылауды іске қосу

үшін Сізге қосымшадағы құрылғы бетіне өтіп, жоғарғы оң жақ бұрыштағы параметр

таңбасын («жұлдызша») басып, «Құқықтарды бақылау» тармағын таңдап,

«Құқықтарды бақылауды қосу» ажыратқышын «Қосылған» күйге ауыстыру керек.

Осыдан кейін Сіз автоматты түрде оған толық қолжетімділік құқығы бар құрылғы

әкімшісі боласыз, барлық басқа пайдаланушылар «Қарап шығу» кіру деңгейіне ие

болады. Сіз әр пайдаланушы үшін жеке кіру деңгейін анықтай аласыз. Сіз

құқықтарды басқару функциясын іске қосқаннан кейін құрылғыға қосылатын

барлық жаңа пайдаланушылар «Қарап шығу» кіру деңгейіне ие болады және

құрылғыны Сіз немесе аспаптың басқа әкімшісі осы пайдаланушыға тиісті басқару

құқығын бергенге дейін басқара алмайды;

8. Құрылғымен бөлісу мүмкіндігі: Сіз өзіңіздің құрылғыңызды басқаруды Polaris IQ

Home қосымшасы орнатылған кез келген адаммен жай ғана бөлісе аласыз. Бұл

үшін Сізге қосымшадағы құрылғы бетіне кіріп, оң жақ жоғарғы бұрыштағы баптау

символына («жұлдызша») басу, «Құқытарды бақылау» тармағын таңдау және оң

жақ жоғарғы бұрыштағы «Бөлісу» символына басу қажет. Осындан кейін Сіз

экранда осы құрылғының QR кодын көресіз.

Қол жеткізу құқығын 
бақылау

Шаю аралығын баптау
Теңшелетін жылдам қол 

жеткізу тақтасы
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▪ Қабылдайтын тарап осы QR кодты сканерлеуі үшін, ол қосымшаның басты экранында
«Жаңа құрылғы» түймесін басу керек және шыққан терезеде оң жақ жоғарғы
бұрыштағы сканер пиктограммасына басу қажет. Содан кейін телефон камерасын
жіберетін тарап ұсынған QR кодқа бағыттау қажет және жүйе берген сыбырларды
орындау керек.

▪ QR кодты кез келген ыңғайлы әдіспен жіберуге болады: пошта, мессенджерлер,
әлеуметтік желілер. Аспаптың QR коды аспапта Reset режимі іске қосылғанша
өзгеріссіз қалады. Reset-тен кейін ескі QR коды енді әрекет етпейді.

10. Қосылу күйін мониторингтеу: аспап баптауларында тиісті түймесін басып, желінің барлық
учаскелеріндегі қосылу сапасын бағалауға және ұсыныстар алу мен қосымша баптаулар
жүргізуге арналған әмбебап көмекшіні іске қосуға болады.

11. Әзірлеушілермен байланыс: «Бейін/Қолдау» мәзіріне кіріңіз және жаңа хабарламаның оң
жақ жоғарғы бұрыштағы белгішесін басыңыз – қолдау чаты ашылады. Өзіңіздің
мәселелеріңізді сипаттаңыз, скриншоттар мен бейнелерді қоса тіркеңіз. Қолдау қызметінің
мамандары Сізге барлығының басын ашуға көмектеседі.

12. Пайдаланушы нұсқаулығы: Пайдаланушының толық нұсқаулығы қолданбадағы
құрылғы параметрлерінде қол жетімді және әрқашан қол жетімді.

13. Хабарламалар: Құрылғы параметрлерінде басқару және хабарландыру параметрлері қол
жетімді.

14. Жаншылған кофе: бұл функция кофе параметрлерін ұнтақталған кофе мен дәнді кофе
арасында ауыстыру үшін қажет.

15. Қимылдарды орнату: құрылғы параметрлерінде тиісті түймені басу арқылы қимылдарды
басқаруды қосуға немесе өшіруге болады.

16. Қимылдың инверсиясы: функция қимылды тану бағытын өзгертуге мүмкіндік береді.
Функция іске қосылған кезде оңға және солға қозғалыстар қарама-қарсы деп түсіндіріледі.

17. Декальцификация аралығын орнату: қолданылатын судың қаттылығына байланысты
декальцификация аралығын реттеуге болады

18. Қоқыс контейнерінің толып кетуін орнату: сіз қанша шыныаяқ кофе ішкеннен кейін қоқыс
контейнерінің толып кетуі туралы автоматты ескерту іске қосылатынын реттей аласыз.

19. Сүт жүйесін жуу аралығын орнату: соңғы сүт сусынын дайындағаннан кейін қанша
минуттан кейін сүт жүйесін жуу қажеттілігі туралы ескерту автоматты түрде іске
қосылатынын таңдауға болады. Бұл сізге сүт жүйесін әрдайым таза ұстауға және әр
сусынның керемет дәмін алуға мүмкіндік береді.

20. Инфузияны жуу аралығын орнату: сіз соңғы шыныаяқ кофені дайындағаннан кейін қанша
минуттан кейін инфузияны жуу қажеттілігі туралы ескертуді автоматты түрде іске
қосатындығын таңдай аласыз. Бұл сізге инфузияны әрдайым таза ұстауға және әр сусынның
керемет дәмін алуға мүмкіндік береді.

21. Кальцийсіздендіру: Сіз кофе машинасын қақтан тазарту процедурасын жасай аласыз. Назар
аударыңыз, процедура кальцийсіздендіруге арналған арнайы құралдармен жасалады.

22. Гидрожүйені шаю: Сіз кофеқайнатқыштың қайнату жүйесін шөгінділерден, ұнтақталған
кофе қалдықтарынан және кофе майларынан тазарта аласыз. Тазарту арнайы
таблеткаландырылған құралдарды пайдаланумен орындалады.
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Сүт жүйесін жуып-шаю

ТАЗАЛУ ЖӘНЕ КҮТІМ

Сүттің ұйып қалуына, кофе машинасының құбырларында сүт майының түзілуіне, бу
және сүт жиклерлердің және Сусын беретін блоктың бітеліп қалуына жол бермеу үшін,
осы тазалау процедурасын сусындарды дайындау аяқталғаннан кейін бірден жүргізу
қажет.
Сүт жүйесін пісіргеннен кейін жуу автоматты немесе қолмен (мәжбүрлі)болуы мүмкін

Ескертпе! Капучинатордың бітелуіне жол бермеу үшін, 30 секундтан кейін, сүт-
кофе сусынын дайындаған соң, кофе машинасы капучинаторды тазартуды
ұсынады. Тазалауды бастау аралығын баптаулар мәзірінен өзгертуге болады.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!!! Мұндай автоматты жуу кезінде су кофе
машинасының резервуарынан шығады, тек капучинатор жуылады, сүт түтігі
жуылмайды.
Бұл тұтынушы кездейсоқ сүт ыдысын алып тастауды ұмытып, сүт түтігін оған
түсіріп тастауы мүмкін.
Сүт түтігі капучинатормен бірге сүт жүйесін қолмен (мәжбүрлеп) жуу кезінде
ғана жуылады

Сүт жүйесін қолмен (мәжбүрлеп) жууды бастау үшін төменде көрсетілген әрекеттерді
орындау қажет:

1. Тамшыларды жинауға арналған түпқойма бос екендігіне көз жеткізіп, оны орнына
орнатыңыз.

2. Сусын беру блогының астындағы тамшыларға арналған тұпқойманың торына көлемі
кем дегенде 0,3 л бос ыдысты орналастыңыз.

3. Негізгі мәзірдің төменгі оң жақ бұрышындағы ....... белгішесін басыңыз.

4. Дисплейдің жаңа ашылған терезесінде «Сүт жүйесін жуып-шаю» белгішесін
таңдаңыз және оған басыңыз

5. Әрі қарай дисплейдегі нұсқауларды орындаңыз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ!!! Мәжбүрлі жууды бастаудан бұрын, сүт түтігінің бос
ұшын 50-70 мл таза суы бар ыдысқа салуды ұмытпаңыз.

Су ≈ 0,3 л.

1 2 3 4

Тамшыларға 

арналған бос 

түпқойманы Кофе 

машинасына 
орнатыңыз

Тамшыларға 

арналған 

түпқойманың торына 

бос ыдысты 
орналастырңыз ≈ 300 

мл.

"Сүт жүйесін жуу" белгішесін таңдап, 

оны басыңыз

Кофе машинасының
экранындағы 

белгішеге басыңыз
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КАЛЬЦИСІЗДЕНДІРУ - міндетті процедура болып табылады және дисплейде оны
жүргізу қажеттілігі туралы жүйенің ескертуі пайда болғаннан кейін жүргізілуі тиіс. Бұл
еске салғыштың уақтылы пайда болуы үшін пайдаланылатын судың қаттылығына
байланысты декальцинация аралығын реттеу қажет, 20-бетті қараңыз. Литр аралығы
параметрлер мәзірінің "Су кермектігі" бөлімінде реттеледі және 6 қаттылықта 20
литрге сәйкес келеді және қаттылық деңгейінің төмендеуімен сәйкесінше артады.

МАҢЫЗДЫ!
Кальцийсіздендіруден бас тарту кофе машинасының термоблоктарында,
калапндарында және құбырларында қақтың артық түзілуіне апарады және,
нәтижесінде, аспаптың көптеген тораптары мен компоненттердің істен
шығуына әкелуі мүмкін. Пайда болған қақтан туындаған ақаулықтар Кепілді
міндеттемелер әрекеттеріне жатпайды.

Біз сізге кофе машинасынан кальцийсіздендіру қажеттілігі туралы автоматты түрде
хабарлауды күтпеуге кеңес береміз, бірақ оны орташа қаттылық деңгейінде суда
дайындалған әр 200-300 кесе сусыннан кейін өткізіңіз. Мұндай профилактика
масштабты шөгінділерге байланысты кофе машинасының компоненттерінің істен
шығу қаупін айтарлықтай төмендетеді

Бұл процедура үшін кофе машиналарын декальцификациялауға арналған арнайы
Polaris pcdh 1005 қолданыңыз.

Назар аударыңыз!!
Кальцийсіздендіруге арналған заттар құрамында тері мен көзге тітіркендіру
әсер ететін қышқылдар бар. Құралдар өндірушісінің нұсқаулықтарын қатаң
орындаңыз және кальцисіздендіруге арналған құралдың қаптамасында
көрсетілген сақтық шараларын, сонымен қатар тері мен көзге түскен
жағдайда шараларды қолдану жөніндегі нұсқауларды сақтаңыз.

Әрекеттер тәртібі:
1. Негізгі мәзірдің төменгі оң жақ бұрышындағы ....... белгішесін басыңыз.
2. Дисплейдің жаңа ашылған терезесінде «Қақтан тазарту» белгішесін таңдаңыз және

оған басыңыз
3. Әрі қарай дисплейдегі нұсқауларды орындаңыз.

Кальцисіздендіру (қақтан тазарту)

Аспапты қосыңыз

1

Суға арналған 
резервуарды 

босатыңыз

2

МАХ

Тамшыларға арналған 
тұпқойманың торына 

көлемі кем дегенде 1,5 
л бос ыдысты 

орналастыңыз.

Суға арналған 
резервуарға 

кальцисіздендіруге 
арналған құралды 

сумен араластырып 
құйыңыз

3 4Ерітінді

V ≈ 1,5 л.
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«Кальцийсіздендіру» 
белгішесін таңдап, оны 

басыңыз

5 6

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге 
басыңыз

Кальцийсіздендіру процесі 
басталды

7

Демдеу жүйесін жуып-шаю
Мәжбүрлеп жеңіл және жылдам жуу үшін төменде көрсетілген әрекеттерді
орындау қажет:

▪ Тамшыларды жинауға арналған түпқойма бос екендігіне көз жеткізіп, оны
орнына орнатыңыз.

▪ Резервуарды MAX белгісіне дейін суға толтырыңыз.

▪ Негізгі мәзірдің төменгі оң жақ бұрышындағы ....... белгішесін басыңыз.

▪ Сусын беру блогының астындағы тамшыларға арналған тұпқойманың торына
көлемі кем дегенде 0,2 л бос ыдысты орналастыңыз.

▪ Дисплейдің жаңа ашылған терезесінде «Бұқтыру жүйесін жуып-шаю» белгішесін
таңдаңыз және оған басыңыз

▪ ОК түймесін басыңыз.

▪ Процедура аяқталғанын күтіңіз.

Ескертпе. Жуып-шаюдың осы түрін 2~3 күнде 1 рет орындау үшін
ұсынылады және тазартуға арналған арнайы құралдарды пайдалануды
қажет етпейді. Мұндай жууды үнемі қолдану кофе майларының тұндыру
деңгейін төмендетеді.

"Демдеу жүйесін жуу" 
белгішесін таңдап, оны 

басыңыз

а b

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге 
басыңыз

Шаб процесі іске қосылды

c
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Кофе майларынан тазарту
Сіз кофе машинасының жүйесін түзілімдерден, ұнтақталған кофе
қалдықтарынан және кофе майларынан тазарта аласыз. Тазарту арнайы
таблеткаландырылған құралдарды пайдаланумен орындалады.

Бұл үшін төменде көрсетілген іс-әрекеттерді орындау қажет:

▪ Негізгі мәзірдің төменгі оң жақ бұрышындағы ....... белгішесін басыңыз.

▪ Ашылған жаңа дисплей терезесінде "Гидрожүйені жуу" белгішесін таңдап, оны

басыңыз

▪ Әрі қарай дисплейдегі нұсқауларды орындаңыз.

"Гидрожүйені жуу" 
белгішесін таңдап, оны 

басыңыз

а b

Кофе 
машинасының 
экранындағы 

белгішеге 
басыңыз

Шаб процесі іске қосылды

c
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Капучинаторды тазалау

Кофе машинасында автоматты түрде тазалау функциясы бар болғанына қарамастан,
кофе машинасын пайдалану тұрақтылығына, іске қосылған күйде бос тұруына, оған
күтім жасау ережелерін сақтауға, сонымен қатар пайдаланылатын сүттің
сипаттамаларына байланысты капучинатардың кеуіп қалған немесе ұйыған сүт
қалдықтарымен бітеліп қалу ықтималдығы сақталады.

Бұл сусын беру блогынан көпіршіктелген сүт құюды белсендірген кезде бу шығып, бірақ
сүтті көбік берілмейтінінде білінеді. Бұл капучинатор арналары бітеліп қалғанды
білдіреді, бірақ бұл өндірістік кемшілік және ақаулық болып табылмайды.

Капучинатор үзіліссіз жұмыс істеуі үшін пайдаланушы аптасына бір рет
мерзімділікпен капучинаторға механикалық тазалауды жүргізуі қажет.

Сусын беру блогын 
жоғарғы жайғасымға 

көтеріңіз

1

Бүйірлердегі 
түймелерді басыңыз

2

Абайлап төменге қарай 
тартыңыз.

Артық күш салмаңыз!

3

Капучинатордан ақшыл 
пластмассадан жасалған 

ендірмені алып 
шығыңыз

4

БАСУ ТӨМЕН 
ҚАРАЙ 
ТАРТУ

Әрекеттер тәртібі: .

1. Сусын беру блогын жоғарғы жайғасымға көтеріңіз.
2. Бас бармақ пен сұқ саусақпен капучинатордың бүйірлеріндегі бекіткіш

пернелерге басыңыз және оларды ішке қарай батырыңыз
3. Пернелерді басылған күйде ұстап, Сусын беру блогын екінші қолмен ұстап тұрып,

капучинаторды абайлап төмен қарай тартыңыз. Капучинатор Блоктан артық күш
салусыз шығуы қажет.

4. Капучинаторды 4-суретте көрсетілгендей бөлшектеңіз.
5. Капучинатордың және сүт беру құбыршегінің барлық бөлшектерін жуғыш құрал

қосылған жылы суда жуып-шайыңыз.
6. Қол қиын жететін жерлерді тазалауға арналған щетканың көмегімен

капучинатордың барлық тесіктеріне тазалау жүргізіңіз.
7. Капучинаторды таза суда жуып-шайыңыз және құрастырыңыз.
8. Капучинаторды сусын беру блогына орнатыңыз.

НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Кофе машинаның бөлшектерін ыдыс
жуатын машинада жууға болмайды!
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Ендірме шығарылды

Жылы су құйылған 
ыдысқа 5 минутқа 

салыңыз.

5

Қол жетпейтін 
жерлерді тазалау үшін 

щетканы 
пайдаланыңыз

Капучинаторды 
құрастырып жинаңыз

6

Капучинаторды сусын 
беру блогына 

орнатыңыз

7

Бөлшектерді ыдыс 
жуатын машинада 

жумаңыз!

8

≈ 5 мин.

Жылы 
су

Капучинатордың 
барлық тесіктерін 
мұқият тазалаңыз

Ендірменің барлық 
тесіктерін мұқият 

тазалаңыз
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Кофе машинасының құрамында пайдалану барысында табиғи тозуға
ұшырайтын және POLARIS авторландырылған Сервистік Орталығында
(АСО) ақылы негізде Тұрақты Техникалық Қызмет көрсетуді (ТҚК)
жүргізген кезде ауыстырылуға жататын компоненттері мен құрамдас
бөліктері бар.

Осындай компоненттерге жатады:
▪ сақиналы тығыз төсемдер және демдеу торабының басқа бөліктері,
▪ құбыршектер мен түтікшелер,
▪ Клапандардың сақиналы тығыз төсемдері
▪ су және бу жүйесінің штуцерлері мен келте құбырлары, олардың

тығыздағыш төсемдері,
▪ Сүтті көбіктендіру жүйесінің ауажинау ағыны
▪ Капучинатор, кофе беру түтігі және сүт беру түтігі
▪ 5 000 кесе сусын дайындағаннан кейінгі бұқытыру торабы,
▪ Түтіктердің, фитингтердің және клапандардың тығыз төсемдер.

Өндірушінің осы компоненттерге кепілдік міндеттемелері қайсысы ертерек орын
алуына орай, 12 ай немесе 3000 кесе сусынмен шектеледі.

Бұл компоненттердің тозу жылдамдығы мен дәрежесі кофеқайнатқыштың жұмыс
жағдайлары мен күтіміне байланысты.

Кофе машинасын оның үздіксіз жұмысын қамтамасыз ететін жарамды күйде ұстау
үшін POLARIS АСО немесе оны жүргізу үшін жеткілікті біліктілігі бар өзге де
сервистік ұйымда тұрақты жоспарлы техникалық қызмет көрсетуді (ЖТҚ) жүргізу
қажет.

Өндіруші белгілеген ЖТҚ жиілігі - 3000 кесе немесе жылына 1 рет,
қайсысы ертерек болатынына байланысты.

ЖТҚ ақылы негізде жүргізіледі.

ЖТҚ кезінде ауыстырылатын құрамдас бөліктердің тізімімен және жұмыстарды
жүргізу регламентімен www.Polaris.ru сайтындағы кері байланыс нысанына
жүгінген кезде немесе сұрау салу бойынша АСО-да танысуға болады

АСО тізімі www.polaris.ru сайтындағы «Кепілдік және Сервис» тарауында.

ТҰРАҚТЫ ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ 
КӨРСЕТУ 
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САҚТАУ
▪ Пайдаланылмайтын кезде құралдың желіден ажыратылғанына көз жеткізіңіз.
▪ Құрылғыны ағызып, тазалаңыз, барлық алынбалы бөлшектерді мұқият

құрғатыңыз. Құрылғыны құрғатып сүртіңіз және құрылғының құрғақ, салқын
жерде сақталуын қамтамасыз етіңіз.

▪ Назар аударыңыз! Кофе машинаның бөлшектерін ыдыс жуатын машинада
жууға болмайды!

▪ Кофе машинасын жылытылмайтын үй-жайда ауаның теріс температурасында
сақтауға тыйым салынады!

▪ Электр құрылғысын қоршаған ауаның температурасы плюс 40ºС-ден аспайтын,
салыстырмалы ылғалдылығы 70%-дан аспайтын және қоршаған ортада электр
аспаптар материалдарына теріс әсер ететін шаң, қышқылды және басқа да
булар болмайтын жабық құрғақ және таза үй-жайда сақтау керек.

Құрылғыны ағызып, тазалаңыз, барлық алынбалы 

бөлшектерді мұқият құрғатыңыз.

2

Құрылғыны 

ажыратыңыз, толық
суытыңыз. Корпусты 

сүртіңіз

1

Құрғатып кептіріңіз

4

ТАСЫМАЛДАУ
Электр құрылғыларын нақты түрдегі көлікте қолданылатын жүктерді тасымалдау
ережелеріне сәйкес көліктің барлық түрлерімен тасымалдайды. Құрылғыны
тасымалдау кезінде түпнұсқа зауыттық қаптаманы пайдаланыңыз.
Құрылғыларды тасымалдау оларға атмосфералық жауын-шашынның және
агрессивті ортаның тікелей әсер ету мүмкіндігін болдырмауы тиіс.

ӨТКІЗУ
Өткізу ережелері белгіленбеген. 

КӘДЕГЕ ЖАРАТУ БОЙЫНША ТАЛАПТАР
Ескертпе: Электр аспабының пайдалану мерзімі аяқталғаннан кейін оны әдеттегі
тұрмыстық қалдықтармен бірге тастамай, ресми жинау пунктіне кәдеге
жаратуға жіберіңіз. Сөйтіп, Сіз қоршаған ортаны сақтауға көмектесесіз.

Бұйымдарды кәдеге жарату кезінде пайда болатын қалдықтар белгіленген тәртіппен
және салалық нормативтік құжаттаманың қолданыстағы талаптары мен
нормаларына сәйкес, оның ішінде СанЕжН 2.1.7.1322-03 «Өндіріс және тұтыну
қалдықтарын орналастыруға және залалсыздандыруға қойылатын гигиеналық
талаптарға» сәйкес кейінгіде кәдеге жаратумен міндетті жинауға жатады.
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ДИСПЛЕЙДЕГІ ЖҮЙЕЛІК ХАБАРЛАМАЛАР

Назар аударыңыз!
Егер Сіз жоғарыда сипатталған қадамдар көмегімен мәселені өз
күшіңізбен шеше алмасаңыз, ең жақын орналасқан POLARIS қызмет
көрсету орталығына жүгінуіңізді сұраймыз.

Осы хабарлама 
шыққанда суға 

арналған 

резервуарға таза су 

қосыңыз

СУ ЖЕТКІЛІКСІЗ

Дәндерге арналған 

шанаққа дәндер 

қосыңыз

ДӘН ЖОҚ

1. Демдеу торабын
оның бөлігіне

кіргізіңіз.

2. Электр қуат

желісінің
параметрлерінің
сәйкестігіне көз

жеткізіңіз

ДЕМДЕУ ТОРАБЫ 
ОРНАТЫЛМАҒАН

Қалдықтарға 

арналған контейнер 

дұрыс қойылғанын 

тексеріңіз

ҚАЛДЫҚТАРҒА 
АРНАЛҒАН 

КОНТЕЙНЕР 
ОРНАТЫЛМАҒАН

Тамшыларды 
жинауға арналған 

түпқойма дұрыс 

орнатылғанын 

тексеріңіз

ТАМШЫЛАР 
ЖИНАУҒА 
АРНАЛҒАН 
ТҮПҚОЙМА 

ОРНАТЫЛМАҒАН

Қалдықтарға 

арналған 

контейнерді жай 
ғана тазалаңыз

ҚАЛДЫҚТАРҒА 
АРНАЛҒАН 

КОНТЕЙНЕР ТОЛЫ

Демдеу торабы 
бөлігінің есігі жабық

екендігіне көз 

жеткізіңіз 

ЕСІК АШЫҚ

Суға арналған 

резервуар толы 
екендігіне көз жеткізіңіз 

және кофе машинасын 

қайта іске қосыңыз.

Электр қуат желісінің
параметрлерінің
сәйкестігіне көз 

жеткізіңіз

СУДЫҢ БЕРІЛУІ 
БҰҒАТТАЛҒАН
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АҚАУЛЫҚТАРДЫ ІЗДЕУ ЖӘНЕ ЖОЮ

Мәселе Себебі Жою тәсілі

Кофе машинасы іске 
қосылмайды

Электр қуатының болмауы

Қуат кабелін машинаға жалғаңыз және 

кабель айырын жерге тұйықталған 

айнымалы 230 В ±5%
ток розеткасына қосыңыз.

Кофе тым
баяу үзік-үзік жұқа қара қоңыр 

ағындармен сусынның шамадан 

тыс ащылығы сезіледі 

Тым ұсақ ұнтақталған. 

Ұнтақтау реттегішінің көмегімен ұнтақтау 

дәрежесін үлкенірек етіп орнатыңыз 

("Тәжірибелі пайдаланушылар үшін" бөлімін 

қараңыз)

Кофе тым
тез қалың ақ ағындармен ағады, 

сусынның қаныққан дәмі жоқ
Тым ірі ұнтақталған.

Ұнтақтау реттегішінің көмегімен ұнтақтау 

дәрежесін кішірек етіп орнатыңыз 

("Тәжірибелі пайдаланушылар үшін" бөлімін 

қараңыз)

Дайындалу тоқтап қалуы мүмкін, 

жаншылған кофе

төгіледі.

Желідегі кернеу төмен
Аспапты айнымалы токтың жерге 

тұйықталған, кернеуі 230 В ±5 % розеткаға 

қосыңыз

Ұнтақтау аяқталғаннан кейін 

және ұнтақтағыш жұмыс 

істегеннен кейін сусын дайындау 

болмайды, 
жаншылған кофе қалдықтарға

арналған контейнерге түседі. 

Бөгде дыбыстар бар

Ұнтақтау сусынның
таңдалған жоғары күшімен 

бір уақытта тым үлкен

Ұнтақтау реттегішінің көмегімен ұнтақтау 

дәрежесін едәуір кішірек етіп орнатыңыз 

("Тәжірибелі пайдаланушылар үшін" бөлімін 

қараңыз)

Сізге басылған және ұстап тұрған тегістеу 

реттегішін сағат тіліне қарсы шамамен 270-

360 градусқа бұру керек 

Көпіршіктелген сүттің берілуі 

тұрақсыз немесе жоқ

Сүт тым жылы

Тиісті майлылықты және ақуызы бар 

салқындатылған сүтті пайдаланыңыз 

(ұсынымдарды қар.)

Сүт капучинаторға сүт 

түтігі арқылы берілмейді.

Капучинатор бітелді

1. Сүт беретін құбыршекке және Сусын 

беретін блокқа Тазалау жүргізіңіз.

2. Капучинаторды механикалық тазалауды 

орындаңыз немесе оны ақылы негізде 

ауыстыру үшін АСО-ға хабарласыңыз.

3. Кальцисіздендіруді орындаңыз.

Сүт кесеге көбіктенбей 

беріледі.
Ауа түтіктерінің біреуі 

немесе екеуі де бітелген, 
мүмкін бітелген немесе 

ақаулы ауажинау ағыны

Авторизацияланған Сервистік Орталыққа 

жүгініңіз. Диагностика нәтижелері бойынша 

жөндеу кепілдік немесе ақылы болады

Бу термоблогында қақ бар

Авторизацияланған Сервистік Орталыққа 

жүгініңіз. Термоблокты қақтан тазарту 

немесе оны ауыстыру бірдей себеп ақылы 

қызметтер болып табылады.
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Мәселе Себебі Жою тәсілі

Параметрлерде 

таңдалған жоғары 

температурада 

сусынның
температурасы тым 

төмен

Термоблоктарда артық қақ
пайда болды

Кальцисіздендіруді жүргізіңіз, мүмкін, 

бірнеше рет шығар.

Электр қуат желісінде тым 

төмен кернеу
Желідегі ауытқулардың себебін жойыңыз.

Кофе қалдықтарына 

арналған 

контейнерде су 

Өте үсақ ұнтақтауда сусын 

қоюлығының тым төмен 

деңгейі таңдалған

Сусын қоюлығының деңгейін 

жоғарлатыңыз және/немесе ұнтақтаудың
неғұрлым ірі деңгейін баптаңыз

Бастау немесе өшіру кезінде 

автоматты немесе қолмен жуу 

кезінде инфузордан 5-7 мл суды 

табиғи түрде төгу

Кофе машинасының ақаулығы болып 

табылмайды!

Демдеу торабының сақиналы 

төсемдерінің тозуы

Кепілдік шеңберінде ауыстыру немесе 

ақылы негізде тұрақты техникалық
қызмет көрсету үшін уәкілетті қызмет 

көрсету орталығына хабарласыңыз

Демдеу торабының
бөлігіннен бөгде 

дыбыстар шығады

Демдеу торабы ластанған Бұқтыру торабына тазалау жүргізіңіз

Кофе машинасының
астындағы су

Кофе машинасының ішіндегі 

ағып кету

Авторланған Сервистік Орталыққа 

жүгініңіз.

Дисплей басқанда 

әрекет етпейді
Жүйелік іркіліс

Желіден ажыратып және қайта қосып, 

кофе машинасын қайта жүктеңіз

Өрт, электр тогының соғуы, құрылғыны пайдалану кезінде жарақат алу,
сондай-ақ оның сыну қаупін болдырмау үшін, осы құрылғымен жұмыс
істеу кезінде негізгі сақтық шараларын, сондай-ақ электр
құрылғыларымен және құрылғылармен жұмыс істеу кезінде жалпы
қауіпсіздік нұсқауларын қатаң сақтаңыз.

Назар аударыңыз! Егер Сіз жоғарыда сипатталған қадамдар көмегімен
мәселені өз күшіңізбен шеше алмасаңыз, POLARIS авторизацияланған
сервистік орталығына хабарласуды сұраймыз.

Авторландырылған сервистік орталықтардың мекенжайлары
компанияның сайтында көрсетілген: www.polaris.ru
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WI-FI ҚОСЫЛУЫНА ҚАТЫСТЫ 
АҚАУЛЫҚТАРДЫ ІЗДЕУ ЖӘНЕ ЖОЮ

Мәселе Себебі Жою тәсілі

Кофе машинасы 

панельдегі 

түймелердің

басылуына мән 

бермейді

ChildLock режимі іске қосылған Режимді қосымшадан, немесе құрылғы экранынан сөндірңіз. 

Құрылғы WiFi 

роутерге қосыла 

алмайды

1. Қосу процесінде іркіліс орын 

алады

a. Сіздің аспабыңыз қосымшада қолданылатынына көз жеткізіңіз: 

қосымшаның басты мәзірінде «Құрылғы қосу» түймесін басыңыз 

және «Барлық құрылғылар» тізімін ашыңыз;

b. Сіздің роутер 2,4 Ггц жиілікте жұмыс істеп тұрғанына көз жеткізіңіз. 

Роутерді баптау үшін Сіздің роутеріңіздің нұсқаулығын қараңыз;

с. Сіздің роутеріңіз кіріс қосылуларға қосымша шектеулер (мысалы, 

тек қана көрсетілген МАС-мекенжайларды қосу) қоймайтынына көз 

жеткізіңіз. Роутерді баптау үшін Сіздің роутеріңіздің нұсқаулығын 

қараңыз.

d. Сізде бағдарламаның соңғы нұсқасы орнатылғанына көз 

жеткізіңіз;

е. Бағдарламаны телефон жадынан жүктеңіз және тағы бір рет іске 

қосыңыз: телефондағы ашық қосымшалардың тізімін ашыңыз және 

Polaris IQHome бағдарламасының іске қосылған терезесін жоғары 

қарай жылжытыңыз, содан кейін бағдарламаны қайталап іске 

қосыңыз және қосу процесін қайталаңыз;

f. Аспапты диагностикалау режимін қосыңыз – Тұтынушы 

нұсқаулығындағы «Қосуды баптау» тарауын қараңыз; 

g. Аспап баптауларын жоюды жүргізіңіз (Reset) - Пайдалану жөніндегі 

нұсқаулықтағы «Қосуды баптау» тарауын қараңыз; 

2. Байланыс сәтті өтті, құрылғы 

қолданбадағы құрылғылар 

тізімінде пайда болды, бірақ оны 

басқару мүмкін емес.

Сіздің телефоныңыз WiFi желісіне кері қайта қосылуды 

орындағанына көз жеткізіңіз. Бұл үшін телефонның WiFi баптаулары 

тарауын ашыңыз және қажеттілік болғанда Сіздің WiFi желіңізге 

қолмен қосылыңыз.

3. Құрылғы сәтті қосылды, бірақ

күтпеген жерден қолданбадағы 

командаларға жауап беруді 

тоқтатты.

Аспап парақшасына кіріңіз және оң жақ жоғарғы бөлігіндегі 

жұлдызшаға басыңыз. Содан кейін «Қосылыс диагностикасы» 

тараудағы диагностикалау диаграммасымен танысыңыз. Желінің

қызыл түсті учаскенің қасындағы леп белгісіне басыңыз және 

интерактивті көмекшінің нұсқауларын орындаңыз.

Өзіңіздің мәселеңіздің шешімін таппадыңыз ба? Қосымша 

ақпаратпен танысыңыз немесе біздің сайтымыздағы немесе 

қолданбадағы пайдаланушы бейініндегі "Ақылды үй" қолдау 

қызметімен хабарласыңыз.

Назар аударыңыз! Өзгерістер мен жақсартуларды енгізудің тұрақты процесі

нәтижесінде нұсқаулық пен өнім арасында кейбір айырмашылықтар байқалуы

мүмкін. Өндіруші пайдаланушы осыған назар аударады деп үміттенеді.
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СЕРТИФИКАТТАУ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМАЛАРЫ
PACM 2085AC WIFI IQ Home 
POLARIS сауда маркасының тұрмыстық электрлік кофе машинасы
* Номиналды өнімділік - күніне 20 кесе сусын
Қуаттылығы: 1200-1450 Вт
Кернеуі: 220-240 В
Жиілігі: ~50 Гц
Суға арналған резервуардың сыйымдылығы – 2 л
Қорғау сыныбы: І
Ескертпе: Өзгерістер мен жақсартуларды енгізудің үздіксіз процесінің салдарынан нұсқаулық
пен өнім арасында кейбір айырмашылықтар байқалуы мүмкін. Өндіруші пайдаланушы осыған
назар аударады деп үміттенеді.
* Номиналды өнімділік сусынды дайындау жылдамдығына қатысы жоқ, бірақ тұрмыстық
техника компоненттерінің есептік ресурсына негізделген

Бұйым КО ТР 004/2011 «Төмен вольтты құралдардың қауіпсіздігі туралы», КО ТР 020/2011
«Техникалық құралдардың электромагниттік үйлесімдігі», ЕАЭО ТР 037/2016 «Электротехника
және радиоэлектроника бұйымдарында қауіпті заттардың қолданудағы шектеулер туралы»
талаптардың сәйкестігін растау процедурасынан өткен және Кедендік Одақтың мүше
мемлекеттері нарығында бұйымдарды ұстаудың бірыңғай белгісімен таңбаланады.
Сертификат нөмірі/сәйкестік декларациясы мен оның қолданылу мерзімі туралы ақпаратты Сіз
POLARIS бұйымын сатып алған жерде немесе Дайындаушының Уәкілетті өкілінен ала саласыз

Бұйымның қызмет көрсету мерзімі: 5 жыл.
Кепілдікті мерзімі: сатып алған күннен бастап 36 ай
Бұйымның құрамына табиғи тозуға ұшырайтын, пайдалану ресурсы шектеулі және олардың
ресурсы әзірленуіне қарай жоспарлы өтеулі ауыстыруға жататын жиынтықтауыштар кіреді.
Бұл компоненттерге Дайындаушы 5000 кесе сусынға немесе 12 айға шектеулі кепілдік береді, бұл
қайсысы ертерек болатынына байланысты.
Мұндай компоненттердің түрлері «Тұрақты техникалық қызмет көрсету» бөлімінде көрсетілген

Дайындалған күні бұйымда сәйкестендіру тақтайшасында көрсетілген

Дайындаушы: НИНБО ХЭНСФОРТ ОВЕРСИЗ ЭЙША ЛИМИТЕД
Мекенжайы: № 158 Доншан Лю, Хушан Чжидао, Цыси, Провинция Чжэзцян, ҚХР 
Manufacturer: NINGBO HANSFORT OVERSEAS ASIA LIMITED
No. 158 Dongshan Lu, Hushan Jiedao, Cixi City, Zhejiang Province, PRC 

Дайындаушының РФ және Кедендік Одақтың мүше мемлекеттеріндегі Импорттаушысы және 
Уәкілетті өкілі: "ЭйДжиАй Электроникс" ЖШҚ, Ресей, 115419, Мәскеу қ., Орджоникидзе көшесі, 11-
үй, 3-құрылыс, 4-қабат I -үй-жай 13-бөлме, Тел. +7 (495) 419-11-78
Бірыңғай анықтамалық қызметтің телефоны 8-800-700-11-78
Зауытта: NINGBO HAWK ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD - НИНБО ХОУК ЭЛЕКТРИКАЛ АППЛАЙНСЕ 
КО., ЛТД
Ruifeng Road,East Development Zone,Yuelin Street,Fenghua,Zhejiang,China
ЖУЙФЭН РОУД, ИСТ ДЕВЕЛПМЕНТ ЗОНЕ, ЮЭЛИНЬ СТРИТ, ФЭНХУА, ЧЖЭЦЗЯН, Қытай
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КЕПІЛДІ МІНДЕТТЕМЕЛЕР

Бұйым: электрлік кофе машинасы
Моделі: PACM 2085AC WIFI IQ Home

Осы кепілдік бұйымды сатып алудың расталған күнінен бастап 36 ай бойы әрекет етеді және
«Тұтынушылардың құқықтарын қорғау туралы» Кедендік Одақтың мүше мемлекеттерінің
Заңдарына сәйкес бұйымға кепілдік қызмет көрсетілуін білдіреді.

1. Дайындаушының кепілдік міндеттемелері «POLARIS» сауда белгісімен шығарылатын және
дайындаушы уәкілеттік берген сатушылардан, кепілдік қызмет көрсетілетін елдерде (сатып
алу орнына қарамастан) сатып алынған барлық модельдерге қолданылады.

2. Құрылғы пайдалану жөніндегі нұсқаулыққа және қауіпсіздік жөніндегі ережелер мен
талаптарды сақтауға қатаң сәйкестікте пайдаланылуы тиіс.

3. Құрылғының құрамында табиғи тозуға ұшырайтын, ресурсы шектеулі және құрылғыға
тұрақты техникалық қызмет көрсету шеңберінде ауыстыруға жататын жиынтықтауыштар
пайдаланылады. Техникалық қызмет Өндірушінің Авторизацияланған Сервистік
Орталығында тұтынушы үшін ақылы негізде жүзеге асырылады («Ретті техникалық қызмет
көрсету» тарауды қар).

4. Осы кепілдік тауарды тұтынушыға бергеннен кейін пайда болған келесі кемшіліктерге
қатысты болмайды:

• Химиялық, механикалық немесе өзге де әсер ету, бөгде заттардың, сұйықтықтардың,
жәндіктердің және олардың тіршілік ету өнімдерінің бұйымның ішіне түсуінен;

• Пайдалану жөніндегі нұсқаулықтың және қауіпсіздік техникасы қағидаларының
талаптарын бұза отырып, бұйымды оның тікелей мақсаты бойынша пайдаланбау,
сондай-ақ бұйымды орнату мен пайдаланудан тұратын дұрыс пайдаланбау;

• Құрамында минералды заттар мен жол берілмейтін қоспалар көп суды пайдалану
салдарынан әк шөгінділері, су тасы және қақ шөгінділері

• Тұтынушының бұйымның компоненттері мен жүйелерін үнемі тазалау жөніндегі
Дайындаушының талаптарын орындамау.

• Бұйымды ол арналмаған мақсаттарда пайдаланудан;
• Қалыпты пайдалану, сонымен қатар функционалдық қасиеттеріне әсер етпейтін:

сыртқы немесе ішкі бетінің механикалық зақымдануы (майысулар, сызаттар,
ескірулер), металл түсінің табиғи өзгеруі, оның ішінде құбылмалы және қара
дақтардың пайда болуы, сондай-ақ жабынды зақымдалған жерлерде және металдың
жабылмаған учаскелерінде металл жемірілуінен;

• Осындай тозуға ұшыраған және ТҚҚ жүргізу кезінде ауыстыруға жататын
компоненттердің табиғи тозуы;

• Авторландырылған сервистік орталықтар болып табылмайтын тұлғалар немесе
ұйымдар шығарған бұйымды жөндеу*:

• Бұйымның тасымалдау кезіндегі, дұрыс пайдаланбау, сондай-ақ бұйымның
конструкциясында көзделмеген модификациялармен немесе өз бетінше жөндеумен
байланысты зақымдануларына.

114



5. Егер бұйымда паспорттық сәйкестендіру тақтайшасы жоқ болса, немесе ондағы
деректер жойылған не түзетілген болса, өндіруші кепілдікті міндеттемелер үшін
жауапты болмайды.

6. Осы кепілдік тек қана жеке тұрмыстық қажеттіліктер үшін жарамды және де
коммерциялық, өнеркәсәптік немесе кәсіби мақсаттар үшін пайдаланылатын
бұйымдарға қолданылмайды.

Назар аударыңыз!! Дайындаушы POLARIS бұйымымен адамдарға, үй жануарларына,
қоршаған ортаға тікелей немесе жанама келтірілген зиян немесе егер бұл бұйымды
пайдалану және орнату ережелерін немесе шарттарын сақтамау, тұтынушының немесе
үшінші тұлғалардың қасақана немесе абайсыз әрекеттері нәтижесінде болған жағдайда
мүлікке келтірілген зиян үшін жауапты болмайды.

POLARIS бұйымдарына техникалық қызмет көрсету, сапаны тексеру, кепілдік және кепілдік
жөндеу бойынша барлық сұрақтар бойынша жақын жердегі POLARIS қызмет көрсету
орталығына немесе сатушыға – POLARIS өкілетті дилеріне хабарласыңыз

POLARIS бұйымдарына кепілді жөндеуді тек POLARIS авторландырылған сервистік
орталықтары жүзеге асырады.

*Компанияның сайтындағы авторландырылған сервистік орталықтарының мекенжайлары:
www.polaris.ru

Кепілдік жөндеу кезінде бұйымды сатып алу күнін растау немесе заңда көзделген өзге де
талаптарды ұсыну үшін Сізден сатып алу туралы құжаттарды сақтауды сұраймыз.

POLARIS толтырылған кепілдік талоны, кассалық чек немесе Сатушының түбіртегі, Аспаптың
атауы мен моделін, сатып алынған күні мен орнын растайтын өзге де құжаттар осындай
құжаттар болып табылуы мүмкін.

Бұйымды сатып алу күнін растайтын құжат ұсынылмаған кезде кепілдік мерзімі бұйым
дайындалған күннен бастап есептеледі.

Дайындалған күні бұйымның артқы қабырғасындағы немесе төменгі бөлігінде орналасқан
паспорттық сәйкестендіру тақтайшасында көрсетілген.
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Dear customer!

Thank you for choosing POLARIS brand products. 

Our products are designed to meet the high demands of quality, 
functionality and design. We are sure that you will be satisfied with 
the purchase of our company's new product. 

Before using the device, please read the manual carefully. It contains 
important information regarding your safety, as well as 
recommendations for the proper use and care of the device. 

Keep this manual together with the warranty certificate, cash register 
receipt, if possible, the cardboard box and packing material. 
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This User Manual will help you get acquainted with the device, the technical data, 
operation rules, and storage of the coffee machine, model POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ 
Home (hereinafter referred to as the coffee machine, device).

GENERAL INFORMATION

GENERAL SAFETY INSTRUCTIONS

▪ The device must be operated in accordance with the “Rules for the Technical Operation 
of Consumer Electrical Installations”.

▪ The device is intended solely for domestic use. Continued use of the device for 
commercial purposes may result in overloading it which may result in damage to it or 
harm to human health.

▪ The device must only be used for its intended purpose in accordance with the Manual 
Instruction.

▪ Before operating device carefully read this Manual Instruction.
▪ Inspect the device each time before turning it on. If the device and the power cord are 

damaged never plug the device into a power outlet.
▪ Do not use the device after a fall if there are visible signs of damage. The device must 

be checked by a qualified professional before use.
▪ Do not use the device if you are not sure of its performance.
▪ The device and the power cord must be stored so that they are not exposed to high 

temperature, direct sunlight and moisture.
▪ Do not leave operating device unattended! If you no longer use the device, always 

unplug it from the mains.
▪ This device is not intended for use by people (including children) who have physical, 

nervous or mental disabilities or lack of experience and knowledge unless such persons 
are supervised or instructed regarding the use of this device by the person responsible 
for their safety. Children must be supervised in order to prevent their play with the 
device.

2

Children must be 
supervised in 

order to prevent 
their play with 

the device

Do not expose the 
device to extreme 
external influences

31

Protect the 
device from any 

impact

4

Do not carry the 
device by its 
power cord
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ATTENTION!
Do not use the device near bathtubs, sinks, or other containers filled with water. 
If the device falls into the water unplug it immediately. In this case, do not put 
your hands in water. The device must be checked by a qualified professional 
before reuse.

▪ Never immerse the device in water or other liquids. Do not touch the device with wet 
hands. If the device gets wet immediately unplug it.

▪ Plug the device into an AC power source (~) only. Before plugging in make sure that the 
device is rated for the voltage used in the grid.

If the power supply deviates from the standard values (230 V ~ 50 Hz) by more 
than 10%, the infuser drive may not work properly and/or malfunction may be 
caused.

▪ The device can only be connected to a grounded grid. To ensure your safety, grounding 
must comply with established electrical codes. Do not use non-standard power sources or 
connection devices.

▪ Any erroneous plugin deprives you of the right to warranty service.
▪ Do not use the device outdoors. Protect the device from hitting sharp corners. Upon the 

termination of operation, cleaning or breakdown of the device always unplug it.
▪ Do not carry the device by its power cord. It is also forbidden to disconnect the device 

from the mains by holding it by the power cord. When unplugging the device hold onto 
the plug.

▪ The use of additional accessories that are not included in the package deprives you of the 
right to warranty service.

▪ Never wrap the power cord around the device after use as this can lead to a broken cord 
over time. Always straighten the cord smoothly for storage.

▪ Replacement of the cord can only be carried out by qualified specialists - the service 
centre personnel. Unskilled repairs pose a direct danger to the user.

▪ Do not repair the device on your own. Repairs should only be carried out by qualified 
service personnel.

▪ Only original spare parts may be used to repair the device.

Attention! After the end of the service, life does not dispose of the device with 
household waste. Hand it over to a special collection point for future disposal. This 
will help protect the environment.

Attention!
In case of any kind of malfunction please contact the POLARIS Authorized Service 
Center.
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Attention! Take only clean, cold drinking water to fill. Never fill the water tank 
with other liquids or pour the coffee into the tank. 

▪ For the preparation of a drink from ground coffee it is not allowed to use the finest 
ground coffee "extra fine" for brewing in jezve. This can cause malfunction of the 
device. Cleaning or replacement of defective parts is not covered by the warranty.

▪ Do not fill the water tank above the max mark and make sure that the water level does 
not fall below the min mark.

▪ Never fill the tank installed in the coffee machine with water, take it out to fill the tank.
▪ Do not open the cover of the water tank or remove the tank while the coffee machine 

is in operation.
▪ Never leave the coffee machine unattended during operation.
▪ Place the device on a flat, horizontal, stable surface as far away from the edge of the 

table/work surface as possible.
▪ Do not leave the device at an ambient temperature of less than 0 °С. 

SPECIAL SAFETY INSTRUCTIONS FOR 
THIS DEVICE

The device is intended for domestic and similar use at the temperature and humidity of 
the domestic premises in accordance with this Manual:
▪ for the personal use of users in the home.
▪ at employee food service areas of shops, offices, farms and other departments; 
▪ by the consumers of hotels and other accommodation spaces;
▪ in places intended for overnight stay and breakfast.

The device is not intended for industrial and commercial use as well as for processing non-
food products.
The manufacturer shall not be liable for damage resulting from improper use or use 
unintended in this Manual.

SCOPE OF USE

Do not switch on 
the device 

without water!

2

Do not fill the 
water tank above 

the MAX mark

Do not place the 
device on unstable 

surfaces!

3

MIN

1

Do not store the 
device at air 

temperatures 
below 0 °C

4

MAX
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COMPONENT PARTS

1. Coffee machine assembly    – 1 pc.

2. Manual Instruction   – 1 pc.

3. Warranty Certificate    – 1 pc.

4. The milk container   – 1 pc.

5. Packaging (box and bag)   – 1 pc.

6. Coffee stencils    – 3 pcs.

7. Indicator strip    – 2 pcs.

8. Water softening filter   – 1 pc.

9. Brush for cleaning hard-to-reach places – 1 pc.

10. Measuring spoon    – 1 pc.

11. Cleaning brush    – 1 pc.

12. Cup                                                                             – 1 pc.

DEVICE DESCRIPTION

The POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home is a coffee machine for 
preparing coffee and coffee-milk drinks.

This coffee machine features a unique remote control technology that 
takes the preparation of your favourite coffee drinks to a new level of 
comfort.

To work with Wi-Fi, you need to download the mobile application "POLARIS: IQ Home".

The function of gesture control and non-contact making of drinks increases the versatility of 
the device control.
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OVERVIEW AND PART NAMES

Infuser compartment 
door

Coffee machine body

Drip 
tray

Removable drip 
grid

Display

Drink pouring unit (height-
adjustable)

Water reservoir cover

Grain hopper

Grinding regulator 
(located inside the grain 

compartment)

Measuring spoon for 
ground coffee

Grain compartment cover

Built-in float

Brush for cleaning the 
infuser

Waste container

Infuser

Waste coffee collection 
tray

Milk supply hose

The milk 
container

Removable water tank (located 
inside, under the cover)

Cup warmer platform

Ground coffee 
compartment 

cover

*Removable cappuccino 
maker

* Removable cappuccino maker – press the locking buttons on the sides of the cappuccino maker and pull downwards, then place 
it on the side that is comfortable for use. 

Water softening filter

Gesture sensor

Cup
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STARTING PROCEDURE AND USE

▪ Remove the packaging material and advertising labels from the coffee machine's 
body, and wipe the body with a damp cloth.

▪ Place the coffee machine on a flat, horizontal surface.

▪ Fill the tank with water (the water level must not exceed the "MAX" mark) and install 
it in the coffee machine's body.

▪ Insert the plug of the power supply cable into a power outlet. The Polaris logo will 
appear on the display, then press the display to start the coffee machine.

▪ The system will start the automatic heating of the coffee machine and the automatic 
self-cleaning of all systems. The water used by the coffee machine for self-cleaning 
(about 100 ml) flows from the "Drink pouring unit" into the "Drip tray". After self-
cleaning, the used water must be discharged into the sewer. The drip tray has a built-
in red float, the change in position of which indicates the level of filling the drip tray. 
Do not overfill the drip tray and drain accumulated water in a timely manner. 

Wipe the body with 
a damp cloth

Fill the tank with 
water (the level 

should not exceed 
the "max" mark)

1

Install the tank in the 
coffee machine's 
body. Plug it in

3

Press your finger 
lightly on the display 

to start

Place the coffee 
machine on a flat 

surface

2

Water used for self-
cleaning goes into 

the drip tray

90°
MAX

1

2

5 6

Wait until heating 
and cleaning
is complete

Once heated, the 
flushing of the milk 
system will begin. 

Wait until flushing is 
completed

Milk system flush

4
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▪ Once the main display with the user menu is active, you can start making 
drinks.

▪ Fill enough beans into the bean hopper.

▪ The coffee machine is ready for use.

▪ To switch the coffee machine off, press the icon        in the top right corner of 
the main menu and then press the icon    (Off), and follow the 
recommendations on the display.

Do not overfill the 
drip tray and drain 
accumulated water 
in a timely manner

The display is active 
– you can start 
making drinks

Fill enough beans 
into the bean hopper

Built-in red float 
indicates the 

amount of water in 
the trey

7 8 9

To switch the coffee 
machine off, click on 

the icon

Follow the 
recommendations 

on the display

Fill the water tank to 
the MAX mark

1

2

10 11

Then click on the         
(Off) icon.
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WATER SOFTENING FILTER

The water softening filter is not a total all-purpose cleaner, but serves only to soften the 
water, improving the taste and reducing the scale build-up inside the coffee machine.
The procedure for using the water filter is shown below.

Filter Installation
1. Take the filter out of its packaging
2. Turn the calendar disk so that the next two months of use appear

NOTE! The filter life is two months with normal use of the device. If the 
device is idle with a filter already installed in it, the maximum period is 3 
weeks. Having a filter installed does not obviate the need for regular 
decalcification.

3. To activate the filter, pour water free of mechanical impurities into the filter opening as 
shown in picture (3), so that water comes out of the side openings for more than one 
minute.

4. Remove the water tank from the coffee machine and fill it with water.
5. Insert the filter into the water tank and lower it completely for 10 seconds, tilting and 

pressing it slightly to remove air bubbles.
6. Insert the filter into the special socket and press until it stops
7. Put the water tank back in the coffee machine's body

Take the filter out of 
its packaging

To activate the filter 
– pour water into 
the filter opening

1

Fill the tank with 
water (do not 

exceed the "max" 
mark)

3

Insert the filter into 
the special socket 
and press until it 

stops

Put the water tank 
back in the coffee 

machine's body

Turn the disk so that the 
next two months of use 

appear

2

To evacuate air – 
lower the filter 

completely for 10 
seconds.

4

5 6

9, 10

710 sec.
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GESTURE CONTROL FUNCTION

For your convenience, the POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home coffee machine is 
equipped with a gesture control function. 

ATTENTION! 
Controlling a device with gestures may require 
some training! 

It is possible to activate the gesture mode in the menu item of the IQ Home application 
"Settings / Gesture settings". By default, the "GESTURES OFF" mode is selected in the 
application:

The device recognises 4 gestures, each of which is assigned with the following 
command:

1) Hand movement to the RIGHT – scroll to the next drink on the right side of the row 
on the display

2) Hand movement to the LEFT – scroll to the next drink on the left side of the row on 
the display

3) Hand movement DOWN – start preparation of the selected drink

4) Hand movement UP – cancellation of the drink preparation process (this gesture 
only works when the drink preparation is running).

NOTE! When using the gesture control, we recommend using smooth hand 
movements, as too sudden movements will cause the drinks to flip 
forward/backward several positions at once. To recognise gestures, you must be 
no more than 20 cm in front of the coffee machine display.

In case you want to switch off the gesture control function, this can be done in the IQ Home 
app. To do this, log into the app, select that coffee machine, go to "Settings -> Gesture 
Settings" and move the slider as shown in the picture above.

The app also provides the "Gesture Inversion" feature, which replaces the hand movement 
for each of the four commands with the opposite direction.
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GESTURE DESIGNATION

→ RIGHT - scroll to the next drink on the right

← LEFT - scroll to the next drink on the left

↓ DOWN - start preparation of the selected drink

↑ UP - cancellation of the drink preparation process

Gesture up ↑ 

4 CANCEL ↑

Right / left ≈ 20 cm

Place your hand in 
front of the motion 

sensor

1 a bOperation range ≈ 

20 cm
Motion sensor

Move your hand to the 
right/left no more than 
20 cm from the sensor.

Smooth movements. 
Distance max. 20 cm 

from the sensor

2
SELECT

←    →

LEFT/RIGHT - drink 
selection

Selected drink in the 
centre

3 START ↓

DOWN – start 
preparation of the 

selected drink
UP - CANCEL

Gesture down ↓
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HOT DRINKS
MAKING BLACK COFFEE

Black coffee is used to make the following drinks: espresso, ristretto, lungo and americano 
and their double servings.

To make the drink:
1. Place a cup of the correct size under the drink pouring unit.
2. Adjust the height of the unit.
3. Swipe left or right to view the entire menu and select a drink (using the touchscreen 

display or left and right gestures with gesture control enabled).
4. Touch the drink image to start preparation (or use the "down" gesture with gesture 

control enabled).
5. When making drinks, you can suspend and stop the drink from pouring. To do this, press 

the "cancel" icon               at the bottom of the display or use the "up" gesture with 
gesture control enabled.

START MAKING DRINKS
Click on the corresponding icons on the display of the coffee machine to prepare the 
different types of drinks. 

The maximum height of the cup to be used when the drink pouring unit is fully raised is 14 
cm.

Place a cup under 
the drink pouring 

unit

1

Adjust the height of 
the unit

2

Click on the icon for 
the desired drink

3

The drink pouring will 
start automatically

4 5

You can stop the 
pouring at any time 

by pressing X

Gesture up ↑ 

Or with the gesture UP 
- CANCEL

а

а

Or with the gesture 
DOWN – start 

preparation of the 
selected drink

Gesture down ↓
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MAKING MILK COFFEE DRINKS

The coffee machine can make various types of milk-coffee drinks, such as Cappuccino, 
Latte, Flat White, Cortado, Macchiato, coffee with milk, Latte Macchiato and their double 
servings.

To make the drink:

1. Pour the cooled milk into a milk container and place it on a stable surface (on the right 
of the left) away from the coffee machine and insert the milk supply hose into it. The 
cappuccino maker can be installed with the milk pipe to the left or right for ease of use.

2. Place a cup under the drink pouring unit and adjust the height of the unit.

3. Swipe left or right to view the entire menu and select a drink (using the touchscreen 
display or "left" → and "right" ← gestures with gesture control enabled).

4. Touch the drink image to start preparation or use the "down" ↓ gesture with gesture 
control enabled.

5. When making drinks, you can suspend and stop the drink from pouring. To do this, 
press the "cancel" icon               at the bottom of the display or use the "up" ↑ gesture 
with gesture control enabled.

You can always find recipes and drink descriptions in our "Coffee Ideas" booklet.

Attention! 
To obtain a stable lush froth in the milk coffee drink and steamed milk, we 
recommend using ultra heat-treated milk with a fat content of 1.5% - 3.5%, protein 
content of at least 3%, cooled to a temperature of 5 - 8 °С.

Disassemble 
the milk container

1

Pour the cooled milk 
into the container

2

Place on a stable 
surface next to the 

coffee machine

3

Adjust the height of 
the unit

4
t 5~8 °С
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Click on the icon for 
the desired drink

5

The drink pouring will 
start automatically

6

7

You can stop the 
pouring at any time 

by pressing X

Gesture up ↑

а

а

Or with the gesture 
DOWN – start 

preparation of the 
selected drink

Gesture down ↓

Or with the gesture UP 
- CANCEL

! Please note the restrictions on the use of plant milk for whipping in the 
cappuccino maker. Soya and almond milk as well as plant-based blends are 
weakly whipped and may curdle in the automatic cappuccino maker under 
the influence of steam, which is likely to cause vegetable curd blockages in 
the cappuccino maker and the air tubes in the milk system. The removal of 
such blockages is not covered by the warranty and can be carried out in the 
authorised service center (ASC) on a fee basis.

THEREFORE, THE MANUFACTURER DOES NOT RECOMMEND TO USE THE 
USE OF SOYA AND ALMOND MILK IN POLARIS COFFEE MACHINES. 

The use of rice or oat milk is possible, but only if the automatic cleaning of the cappuccino 
maker is carried out more thoroughly and frequently by activating the "Cleaning" function 
and following all the instructions on the display of the coffee machine immediately after 
preparing one or a series of drinks based on rice or oat milk. 

Regular use of Polaris Milk System Cleaner also keeps the milk system components of your 
coffee machine perfectly clean.
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MAKING MILK FOAM

1. Place a container of cooled milk on a stable surface next to the coffee machine and insert 
the milk supply hose into it.

2. Place a cup under the drink pouring unit and adjust the height of the unit.
3. Select the "Milk froth" programme on the display of the coffee machine using the 

touchscreen display with the "left" ← and "right" → gestures.
4. To start preparing a drink, press its image on the display or use the "down" ↓ gesture. 
5. When making milk froth, you can suspend and stop pouring the drink. To do this, press 

the "cancel" icon               at the bottom of the display or use the "up" ↑ gesture with 
gesture control enabled.

Note! 

The use of high-fat milk can, over time, can lead to a build-up of milk fat inside the 

tubes and nozzles of the milk system and adversely affect the performance of the 

cappuccino maker.

We recommend using ultra heat-treated milk with a fat content of 1.5% - 3.5%, protein 

content of at least 3%, cooled to a temperature of 5 - 8 °С.

Warning! 

When you have finished preparing drinks containing milk, remember to remove the 

milk supply hose from the milk container and place it in a small container of clean 

water. After that, rinse and dry it.

Disassemble 
the milk container

1

Pour the cooled milk 
into the container

2

Place on a stable 
surface next to the 

coffee machine

3

Adjust the height of 
the unit

4
t 5~8 °С

5

The drink pouring will 
start automatically

6а

Or with the gesture 
DOWN – start 

preparation of the 
selected drink

Gesture down ↓

Click on the icon for 
the desired drink
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Warning! 

When you have finished preparing drinks containing milk, remember to remove 

the milk supply hose from the milk container and clean it with water. Then dry 

it.

PREPARATION OF HOT MILK

1. Place a container of cooled milk on a stable surface next to the coffee machine and 
insert the milk supply hose into it.

2. Place a cup under the drink pouring unit and adjust the height of the unit.
3. Select the "Hot milk" programme on the display of the coffee machine using the 

touchscreen display with the "left" ← or "right" → gestures.
4. To start preparing a drink, press its image on the display or use the "down" ↓ gesture. 
5. When making hot milk, you can suspend and stop pouring the drink. To do this, press 

the "cancel" icon               at the bottom of the display or use the "up" ↑ gesture with 
gesture control enabled.

6. After preparing hot milk, the coffee machine prompts you to start cleaning the 
cappuccino maker. Press OK to start flushing the milk system.

Disassemble 
the milk container

1

Pour the cooled milk 
into the container

2

Place on a stable 
surface next to the 

coffee machine

3

Adjust the height of 
the unit

4
t 5~8 °С

5

The drink pouring will 
start automatically

6а

Or with the gesture 
DOWN – start 

preparation of the 
selected drink

Gesture down

Click on the icon for 
the desired drink
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PREPARING HOT WATER

1. Place a cup under the drink pouring unit

2. Adjust the height of the unit.

3. On the display, scroll to the desired "Hot water" programme

4. To start preparing a drink, press its image on the coffee machine display or use the 
"down" ↓ gesture

5. When making "Hot water", you can suspend and stop pouring the drink. To do this, press 
the "cancel" icon               at the bottom of the display or use the "up" gesture with gesture 
control enabled.

Place a cup under 
the drink pouring 

unit

1

Adjust the height of 
the unit

2 3

The drink pouring will 
start automatically

4 5

You can stop the 
pouring at any time 

by pressing X

Gesture up ↑

Or with the gesture UP 
- CANCEL

а

а

Or with the gesture 
DOWN – start 

preparation of the 
selected drink

Gesture down ↓

Click on the icon for 
the desired drink
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USING GROUND COFFEE

The POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home coffee machine has a mode for using ground 
coffee to make drinks. To use this mode, follow the steps below:

1. Click on the ground coffee icon          in the top right corner of the main menu. 
2. The icon will illuminate yellow         to indicate that ground coffee mode has been 

activated. 
3. Remove the lid from the round coffee funnel in the bean hopper and pour 1 full 

measuring spoon of ground coffee into the funnel, then close the funnel lid again. The 
further process for preparing a drink is identical to that described in the "hot drinks" 
section.

4. To exit ground coffee mode, press the icon                  again.

ATTENTION! Do not allow bean coffee to enter the ground coffee funnel as it may 
damage the brewing unit, so ensure that the funnel is always covered with the lid. 
Do not fill the funnel with more than 1.5 scoops of ground coffee to avoid 
overloading and dumping the ground coffee into the waste container.

Open the grain 
compartment cover

2

Remove the ground 
coffee compartment 

cover

Open the grain 
compartment cover

3

Place 1 spoonful of 
ground coffee in the 

special ground 
coffee 

compartment.

4

Close the ground 
coffee compartment

5

Place a cup under 
the drink pouring 
unit and select a 

drink

6

Click on the icon            
(Ground coffee)

1

To exit ground 
coffee mode, press 

the icon                  
again

7
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PLEASE NOTE that after a certain period of time (300-400 cups of coffee 
prepared) the grinder's millstones get used up and the grind becomes coarser. 

We recommend adjusting the grind downwards after the specified number of cups.

GRINDING DEGREE ADJUSTMENT
The POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home coffee machine is mechanically preset to a 
medium coffee bean grind, traditionally used for espresso coffee before it leaves the 
POLARIS factory.

This coffee machine opens up a wide range of possibilities for experimenting with flavour 
and other features of the drink. The grinding control is located in a separate compartment 
under the grain hopper lid in the upper part of the coffee machine.

Adjust the consistency of grind by turning the grinder regulator left and right while the 
grinder is running, with a certain amount of coffee beans in the tank.

To reduce the degree of grind, turn the knob anti-clockwise for a stronger and more 
intense coffee flavour.

To increase the grind level, press the knob and then turn it clockwise for a less strong and 
more balanced coffee flavour.

When turning the regulator, do not apply excessive force, and do not try to turn it further 
once it has reached the end position.

Direction of 

rotation of the 

regulator

Changing the 

degree of coffee 

grind

Result Note

Anticlockwise
Finer grind

(fine)

Longer extraction, richer 

drink, less grinding.

Recommended for medium- and light-

roasted blends and/or with a high 

Arabica content to reduce the sour 

aftertaste and create a dense crema.

Clockwise Coarse grinding

Fast extraction, balanced 

drink, higher grind 

volume.

Recommended for dark roasted blends 

and/or high Robusta content to reduce 

the bitter aftertaste.

Open the grain 
compartment cover

Rotate "clockwise" 
or "anti-clockwise"

1 2 3

Do not apply too 
much force when 

turning the regulator
Grinder regulator
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Information for advanced users

The POLARIS PACM 2085GC WIFI IQ Home provides advanced grinding adjustment options.

To do this, press the grinder regulator from above and, keeping it pressed down, turn it in the 
desired direction to change the degree of grind, without having to apply any considerable 
force when turning it. 

With this option, the grinding settings can be changed to a large extent, experimenting and 
adjusting the degree of grinding to suit your taste. 

We recommend that you do not adjust the grind settings too fine or too coarse, as this can 
have a negative impact on the taste of the drink (excessively strong and bitter, or on the 
contrary, too watery). 

Too fine grind makes extraction difficult and the drink pours into the cup in an unsteady, 
pulsating stream. The coffee may taste excessively bitter and burnt, especially for dark-
roasted beans.

If the grind is too coarse, extraction is much faster and the ground coffee tablet is not 
completely cooked out. This significantly increases the volume of ground coffee, which could 
block the infuser or cause surplus dry, unused coffee from the infuser to be discharged into 
the coffee waste tray during preparation. This can also cause excessive soiling of the 
compartment in which the infuser is installed.
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ADDITIONAL SETTINGS FOR THE COFFEE 
MACHINE

By selecting the icon          in the display menu in the upper right corner, and then clicking the 
"Settings" icon       in the menu that appears you can make individual settings for your coffee 
machine.

In this section, you can configure the following settings:

1. "Automatic cleaning setting" – to set the time before the milk system needs to be 
cleaned and the brew system rinsed, press the "Automatic cleaning setting" sensor         
. You can set the milk system cleaning time interval between 0 and 5 minutes and the 
brew system flushing time interval between 0 and 500 minutes.

2. "Setting the waste bin overflow" – you can set the number of cups of coffee 
prepared (from 0 to 10) after which the waste bin overflow warning is automatically 
alerted by touching the sensor                     . This is set to 8 cups by default.

CLEANING CYCLE SETTING

SETTINGS AUTOMATIC CLEANING SETTING

SETTING THE WASTE BIN OVERFLOW
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3. 3. Language – select the interface language from the list of 10 available languages. 
Icon

We recommended to choose an interface language that is familiar to you. 
Reversing the setting to a familiar language may be hard due to the fact that 
the device interface will be in an unfamiliar language.

4. 4. Water hardness and setting the decalcification interval – depending on 
the hardness of the water, you can set the volume of water after which the 
machine will ask you to start decalcification (from 20 to 200 litres). To do this, press 
the "water hardness" sensor        This is set to 20 litres by default.

10 INTERFACE LANGUAGESINTERFACE LANGUAGE SETTING

WATER HARDNESS SETTINGWATER HARDNESS

5. Drink settings – you can customise the settings for each of the 19 coffee drinks 
by pressing the "drink settings" sensor             . In the menu that appears, you can 
set the coffee strength (grams), coffee volume (ml), temperature (°C), volume of 
hot water (ml, for Americano), volume of hot milk and milk foam (sec, for milk 
and coffee drinks).

6. Auto off settings – you can adjust the auto-off time (from 30 min to 24 h) by 
pressing the sensor             .  By default, the auto off is set to 30 minutes.
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SETTINGSDRINK SETTINGS

AUTO OFF SETTINGSAUTO OFF SETTINGS
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DRINK STATISTICS

8. Drink counter

Press the sensor             to display statistics for the number of cups of coffee 
prepared on this coffee machine for each of the drinks.

9. Admin settings

This section is intended for employees of the service centre. If you have any 
questions, you can contact the hotline.

DRINK COUNTER

RESETTING TO FACTORY SETTINGS
Press "OK" if you want to reset the device to 

factory settings

7. Resetting to factory settings

To reset the coffee machine to the factory settings, press the sensor                 , then 
press "OK" to confirm. If necessary, you can abort the reset process by clicking on 
the cancellation icon             .
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Wi-Fi

10. Sound

You can mute the coffee machine by pressing the sensor            

To unmute the coffee machine, press this sensor again.   

11. Wi-Fi

You can run the Wi-Fi network diagnostic mode, or pair with your phone for 
control from the IQ Home app by tapping on the "Wi-Fi" sensor.                 

SOUND SETTINGS
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By default, the coffee machine is preset with the following 
drink settings:

* The steamed milk supply in coffee and milk drinks is measured by the machine in 
seconds. 1 second of supply equals approximately 4.5 ml of steamed milk

Strength
Coffee 
volume

Volume of 
hot water

Milk froth 
volume

Volume of hot 
milk 

Espresso 9 g 40 ml

Ristretto 11 g 30 ml

Lungo 9 g 100 ml

Americano 9 g 40 ml 100 ml

Cappuccino 9 g 50 ml 35 sec

Latte 9 g 40 ml 15 sec 30 sec

Flat white 9 g 40 ml 40 sec

Cortado 9 g 50 ml 10 sec

Coffee with milk. 9 g 50 ml 30 sec

Macchiato 9 g 40 ml 40 sec

Latte Macchiato 9 g 40 ml 25 sec 20 sec

Double Espresso 9 g 40 ml

Double Cappuccino 12 g 80 ml 50 sec

Double Latte 10 g 60 ml 20 sec 45 sec

Double Lungo 9 g 100 ml

Double Macchiato 9 g 60 ml 60 sec

141



1. Take an indicator strip (included in the package) and immerse it completely in a 

glass of water for 1 second

2. Take the strip out of the water and shake it off

3. After about a minute, the strip will turn a specific colour from blue to purple, 

depending on the hardness of the water.

Measuring water hardness with an 
indicator strip

Pour water into a 
glass and immerse 
the test strip in it

After 1 min. the strip 
will be coloured in a 

certain colour

1 3

Immerse the test strip in 
a glass of water for 1 

second.

2Test strip

≈ 1 SEC

≈ 1 MIN

0        50     100     250     500   1000

Hard water 
(Levels 4-6)

Soft water 
(Levels 1-2)

Medium 
hardness water 

(Level 3)

Water hardness levels
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1. The coffee machine is switched off by pressing the OFF icon        in the "Settings" 
section         

2. After this, the display will show a notification to rinse the coffee machine. Dip the 
cappuccino maker tube into a container of clean water and press OK in the lower 
right corner of the display.

3. The rinsing process of the coffee machine starts. Once the rinsing process is 
complete, the machine will go into sleep mode and you can unplug it from the 
mains. 

4. If you do not perform any operation on the coffee machine, it will automatically go 
into sleep mode after 0.5 hours (default), requesting a rinse beforehand, see 
paragraph 2. You can set the sleep interval or disable this function in the "Auto 
sleep setting" section of the settings menu.

Switching the coffee machine off

To switch the coffee 
machine off, click on 

the icon

Follow the 
recommendations 

on the display

Then click on the         
(Off) icon.
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RECIPE BOOK

You can use the recipe book by pressing the sensor            on the display. 

In this section, 18 recipes for various coffee drinks are available for you. 

To prepare a drink according to a recipe, select it from the list and then follow the 
instructions on the display. 

18 RECIPES FOR VARIOUS COFFEE DRINKSPRESS 

A step-by-step description is shown on the 
screen

Follow the recommendations on the screen. To 
go press NEXT

You can stop the drink preparation at any time 
by pressing X
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The coffee machine allows you to make personal settings for up to 10 user profiles, 
save them and use them later.
In each user profile, you can add only those drinks that match individual preferences of 
the profile and save their individual settings.

SETTING UP USER PROFILES

Procedure:

1. Click on the user profile icon    in the top left corner of the main menu, select 
a new user (User1, user2....), clicking on User. In the top line you can rename the 
user using the on-screen keyboard.

2. Thus you can change the user name for each profile

3. Each user can add or remove drinks to their profile. To do this, click on the +/- 
sensor in the lower left corner of the main user interface. The drink selection menu 
appears.

4. To add drinks to a user's profile, click on the icon of the relevant drink and its tick 
box will be highlighted in red.  When you have finished selecting all the desired 
drinks to add, click on the "back" icon

5. All previously selected drinks will be displayed on the main user interface. You can 
swipe left/right, press to select a drink and prepare it.

6. Once you have started the brewing process, you can adjust the brewing parameters 
such as coffee strength (in grams), coffee temperature (C) and coffee volume (ml). 
To do this, click on the icon             in the bottom left corner.  Then click on the 
"back" icon             to automatically save the settings.

ATTENTION! The settings for personal coffee recipes apply only to this 
user profile. If you go to the main menu and select the same drink – it will 
be prepared according to the basic settings for that recipe.

10 PROFILES ARE AVAILABLEPRESS 
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CHOOSE YOUR FAVOURITE DRINKS

After starting the preparation of a drink, to 
adjust the settings, press 

Select drinks and press           
 to confirm

SET THE USER NAME

Set the settings using the sliders To confirm, press 
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SETTING UP AND USING THE REMOTE 
CONTROL FUNCTION

▪ This device has remote control with mobile device feedback via the versatile Polaris IQ 
Home app

▪ Install the free "POLARIS: IQ home" mobile app on your phone

ATTENTION!
Please make sure your phone is connected to your existing home WIFI network 
before setting up the connection. If there is no home WIFI network, contact a 
specialized company to create a home network (install a router and connect the 
Internet). The home network router must operate at 2.4 GHz and the network 
mode must be set to 802.11 b/g/n.

You can also download the app from https://iqpolaris.com/ from the section dedicated to 
this model.

Using the app, you will be able to:
✓ Register the appliance
✓ Switch off the appliance remotely
✓ Access instructions for setting up the appliance
✓ Find answers to frequently asked questions
✓ Receive automatic software updates
✓ Contact the support service.

Important!
Always download a firmware update for your coffee machine if the app prompts 
you to do so.
Please give the app all the permissions requested – otherwise some of the 
functions may not be available. 

When connecting the appliance to the app for the first time, VPNs and ad 

blockers (e.g. AdGuard) must be disabled. Once the connection procedure has 

been completed, you can switch them back on.

ATTENTION!
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PACM 2085AC

1 2 3 4

1

2

Continue

Add device

For phones with the Android operating 
system (up to version 10)

Configuration of the new appliance

▪ "Home" screen: click on "Add device".
▪ Click on "All devices". Select PACM 2085AC from the list that opens.
▪ Click on "Continue" on the next screen that opens in the app.
▪ In the appliance search window, click on “Open WiFi settings” to open the WIFI settings 

on your phone
▪ Connect your phone to the WIFI network corresponding to the coffee machine name 

(PACM 2085AC)
▪ Go back to the app
▪ On the next screen, carry out the pairing with the device:

1. On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
2. Find and go to WiFi. 
3. Click on "Pairing mode" on the coffee machine screen.
Then click on "Continue" in the app.

▪ Select from the list or type in the name and password of the home WIFI network you 
want to configure with the appliance and click on "Connect"

▪ Wait for the configuration procedure to complete.
▪ If pairing has not occurred, reset the appliance to factory settings (see the description 

below). Set up the connection again.

Select PACM 2085AC 
from the list

Go to "Settings"

5 6

Select 
"PARING MODE"

7 8

Wait until the 
connection is 
completed.

Click on "Continue" 
in the app

Connect your phone 
ĸ the WIFI network 
that matches the 

name 
(PACM 2085AC)

On the coffee 
machine screen, 

click on

Wi-Fi

Pairing mode

"Home" screen: click 
on "Add device"
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Pairing a previously configured appliance

▪ "Home" screen: click on "Add device"
▪ Select the coffee machine (PACM-2085AC) from the "Available" list. 
▪ If the appliance is not available, make sure you are connected to the Wi-Fi network 

to which the appliance is configured
▪ On the next screen, you will be asked to pair with the device:

1. On the coffee machine screen, click on              , then go to "Settings" 
2. Find and go to Wi-Fi. 
3. Click on "Pairing mode" on the coffee machine screen.
4. Then click on "Continue" in the app.

Go to "Settings"

3 4

Select 
"PARING MODE"

5 6

Wait until the 
connection is 
completed.

Click on "Continue" 
in the app

2

On the coffee 
machine screen, 

click on

Wi-Fi

Pairing mode

"Home" screen: click 
on "Add device"

Continue

1

1

2

Add device
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4

1

2

Add device

Reconfiguration of the device to a different WIFI network 
(diagnostic mode):

1.On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
2.Find and go to Wi-Fi. 
3.Click on "Diagnostic mode".
4.Then click on "Continue" in the app.

▪ "Home" screen: click on "Add device".
▪ Select the coffee machine (PACM-2085AC) from the "All devices" list.
▪ Press the "Open Settings" button to open the Wi-Fi settings on your phone
▪ Connect your phone to the WIFI network corresponding to the coffee machine name 

(PACM-2085AC)
▪ Go back to the app
▪ On the next screen, you will be asked to pair with the device:
▪ On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
▪ Find and go to Wi-Fi. 
▪ Click on "Pairing mode" on the coffee machine screen.
▪ Then click on “Continue” in the app
▪ On the screen that opens, select the desired action: "Leave the configuration and 

continue" – the coffee machine will then remain configured to the current Wi-Fi network, 
but your phone can control it via the internet, or "Reconfigure device" – you will then be 
prompted to reconfigure your device to the new Wi-Fi network. 

▪ If you have selected "Reconfigure device": enter the name and password of the WIFI 
network to which you want to configure the device and click on "Connect".

▪ Wait for the configuration procedure to complete

Wait for the 
configuratio

n to 
complete

PACM 2085AC

Select 
PACM 

2085AC 
from the 

list

5

Go to "Settings"

1 2

Select 
"DIAGNIASTIC 

MODE"

3

Connect your phone 
ĸ the WIFI network 
that matches the 

name 
(PACM 2085AC)

6

On the coffee 
machine screen, 

click on

Wi-Fi

Diagnostic mode

Go to "Settings"

7 8

Select 
"PARING MODE"

9

On the coffee 
machine screen, 

click on

Wi-Fi

PARING mode

10

"Home" screen: 
click on "Add 

device"
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Polaris app wants 
to connect to WIFI 

network

For IOS and Android phones (version 10 and 
above)

Configuration of the new appliance

▪ "Home" screen: click on "Add device".
▪ Select the coffee machine (PACM-2085AC) from the "All devices" list.
▪ Сlick on “Continue”
▪ The app will ask you to connect to the "PACM-2085AC" Wi-Fi network, click on 

"Connect"
▪ On the next screen, you will be asked to pair with the device:

1. On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
2. Find and go to Wi-Fi. 
3. Click on "Pairing mode" on the coffee machine screen.
Then click on "Continue" in the app.

▪ Select from the list or type in the name and password of the home WIFI network you 
want to configure with the appliance and click on "Connect"

▪ Wait for the configuration procedure to complete.
▪ If pairing has not occurred, reset the appliance to factory settings (see the description 

below). Set up the connection again.
▪ A screen with available Wi-Fi networks will appear. Select the desired network and enter 

the password for the Wi-Fi network to which you wish to configure the application, then 
click on “next”.

▪ Wait until the configuration procedure is complete.
▪ Сlick on “Continue”
▪ If pairing fails, reset the coffee machine to factory settings (see description below). Set 

up the connection again.

"Home" screen: click 
on "Add device"

Select PACM 2085AC 
from the list

2

Go to "Settings"

5 6

Select 
"PARING MODE"

7 8

Click on 
"Continue" in the 

app

Click on "Continue" 
in the app

3

On the coffee 
machine screen, 

click on

Wi-Fi

Pairing mode

4

Connect

NO                     YES

Continue

1

1

2

Add device

Continue
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Pairing a previously configured appliance

▪ "Home" screen: click on "Add device"
▪ Select the coffee machine (PACM-2085AC) from the "Available" list (If the machine 

is not available – make sure that the mobile device is connected to the Wi-Fi 
network the device is configured for)

▪ On the next screen, you will be asked to pair with the device:

1. On the coffee machine screen, click on              , then go to "Settings" 
2. Find and go to Wi-Fi. 
3. Click on "pairing mode" on the coffee machine screen.
4. Then click on "Continue" in the app.

Reconfiguration of the device to a different WIFI network 
(diagnostic mode):

1. On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
2. Find and go to Wi-Fi. 
3. Click on "diagnostic mode".
4. Then click on "Continue" in the app.

▪ "Home" screen: click on "New device" button.
▪ Select the coffee machine (PACM-2085AC) from the "All devices" list.
▪ Сlick on “Continue”
▪ The app will ask you to connect to the "PACM-2085AC" Wi-Fi network, click on 

"Connect"
▪ On the next screen, you will be asked to pair with the device:

1. On the coffee machine screen, click on              , go to "Settings"
2. Find and go to Wi-Fi. 
3. Click on "pairing mode" on the coffee machine screen.
4. Then click on "Continue" in the app.

▪ On the screen that opens, select the desired action: "Leave the configuration and 
continue" – the coffee machine will then remain configured to the current Wi-Fi 
network, but your phone can control it via the internet, or "Reconfigure device" – 
you will then be prompted to reconfigure your device to the new Wi-Fi network. 

▪ If you have selected "reconfigure device", enter the name and password of the Wi-
Fi network to which you want to configure the device and click "Connect".

▪ Wait until the configuration procedure is complete.
▪ Сlick on “Continue”
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Resetting to factory Wi-Fi settings

▪ Press the sensor                in the upper right corner. 

▪ Select "Settings"

▪ In the window that opens, select "Factory Reset"

▪ The display shows the settings of the coffee machine, the default password is 
787878. You can set a new password for the coffee machine

DEFAULT SETTINGS
In this section you can access: password setting, 

diagnostic mode, grinder test, calibration

Setting a new password for the coffee machine

Go to "Settings"

1 2

On the coffee 
machine screen, 

click on
Go to the next page, click ►

3

4 5

6
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1. Setting the drink parameters from the volume and temperature of the water to the 

amount of coffee and milk froth;

2. It is possibility to create up to 10 individual users in the machine with personalized drink 

settings;

3. "Coffee ideas" – drink recipes and ingredient recommendations;

4. Quick start bar: on the device page in the app, there is a panel with four boxes at the 

bottom for quick start of selected programs and modes. To place any mode you like in 

this panel, simply click its button and drag it onto the panel without releasing your 

finger.

5. The option of switching off the sound on the coffee machine;

6. Set the coffee machine on-time schedule: one-off or recurring.

7. Child Lock function. The function locks the buttons against unauthorized operation. If 

the lock has been activated by the user from the phone and someone has tried to click 

on any of the buttons on the device panel, a notification will be sent to the user's 

phone. To activate the lock on the coffee machine screen, press the lock icon at the top 

right of the display, to deactivate, press and hold the lock icon for 3 seconds.

THE COFFEE MACHINE FUNCTIONALITY 
AVAILABLE IN THE APP

8. Access rights control: to activate rights control, go to the device page in the app, click 

on the setting symbol (“star”) in the upper right-hand corner, select “Rights control” 

and set the “Enable rights control” switch to “On”. You are then automatically become 

the administrator of the appliance with full access rights while all other users are given 

"Viewer" access. You can define a personal access level for each user. Any new users 

who connect to the device after you have activated the rights control feature will be 

given "Viewer" access and will not be able to operate the device until you, or another 

device administrator, gives that user the appropriate rights to operate the device;

9. Opportunity to share device: you can simply share the control of your device with 

anyone who has IQ Home app by Polaris installed. To do this, go to the appliance page 

in the app, click on the settings symbol ("star") in the upper right-hand corner, select 

"Rights control" and click on the "Share" symbol in the upper right-hand corner. After 

that, you will see a QR code of this device on the screen.
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▪ To ensure that the recipient can scan the QR code, they need to click the New Device button 
on the home screen of the application, and in the window that appears, click on the scanner 
icon in the upper right corner. Then they have to direct the phone’s camera towards the QR 
code provided by sender and follow prompts of the system.

▪ The QR code can be transmitted in any convenient way: email, instant messengers, social 
networks. The QR code of the device remains unchanged until the Reset mode is activated 
on the device. After Reset, the old QR code is no longer valid.

10. Connection status monitoring: by clicking on the relevant button in the device settings, you 
can assess the connection quality in all areas of the network and run the universal assistant for 
recommendations and additional settings;

11. Communication with developers: go to the "Profile/Support" menu and click on the new 
message icon in the top right corner to open the support chat. Describe your problems and attach 
screenshots and videos. The support team will help you.

12. User Manual: the complete user manual is available in the device settings in the app and is 
always at your fingertips.

13. Notifications: in the device settings, you can manage and customise your notifications. 

14. Ground coffee: this function is required to switch the coffee settings between ground coffee 
and bean coffee. 

15. Gesture setting: by pressing the corresponding button in the device settings, you can switch 
gesture control on or off.

16. Gesture inversion: this function allows you to change the direction of gesture recognition. When 
the function is activated, left and right movements are interpreted as opposite.

17. Setting the decalcification interval: you can adjust the decalcification interval depending on the 
hardness of the water used

18. Setting the waste bin overflow: you can set the number of cups of coffee after which the 
automatic waste bin overflow alarm is triggered.

19. Setting the milk system flushing interval: you can select how many minutes after the last milk 
drink has been prepared that the milk system flushing alert is automatically triggered. This will 
ensure that you always keep your milk system clean and get the perfect flavour in every drink.

20. Setting the brewing system flushing interval: you can select how many minutes after the last cup 
of coffee has been prepared that the brewing system flushing alert is automatically triggered. 
This will ensure that you always keep your brewing system clean and get the perfect flavour in 
every drink.

21. Decalcification: you can carry out a descaling procedure on your coffee machine. Please note 
that the procedure is carried out with special products designed for decalcification.

22. Flushing the hydraulic system: you can clean the coffee machine's infuser system to remove 
deposits, ground coffee residue and coffee oils. Cleaning is carried out using special tablets.
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Flushing the milk system

CLEANING AND CARE

To prevent milk curdling, deposits of milk fat in the lines of the coffee machine, clogging of 
the steam and milk nozzles and the drink pouring unit, this cleaning procedure must be 
carried out immediately after the coffee-milk drinks have been prepared.
Flushing of the milk system after brewing can be automatic or manual (forced)

Note! In order to prevent the cappuccino maker from clogging, the coffee machine 
will automatically start cleaning the cappuccino maker cleaning after 1 min. of 
preparation of a milk coffee drink. The cleaning start interval can be changed in the 
settings menu.

ATTENTION!!! With this automatic rinse, water is drawn from the coffee machine 
tank, only the cappuccino maker is rinsed, the milk pipe remains unrinsed. 
This is because the user may accidentally forget to remove the milk container and 
leave the milk tube lowered into it.
The milk tube together with the cappuccino maker can only be flushed when the 
milk system is flushed manually (forced)

To start the manual (forced) flushing of the milk system, follow the steps below:

1. Make sure that the drip tray is empty, put it back in place.
2. Place an empty container with a capacity of at least 0.3 l on the drip tray grid under the 

drink pouring unit.

3. Press the icon            in the upper right corner of the main menu 

4. In the new display window that opens, select the icon (Flushing the milk system), click on 
it

5. Follow the instructions on the display.

ATTENTION!!! Remember to place the free end of the milk tube in a container with 
50-70 ml of clean water before starting the forced flushing.

Water  ≈ 0.3 l.

Place an empty drip 
tray in the coffee 

machine

1

Place an empty 
container of ≈300 ml 
on the drip tray grid.

2

Select the "Milk system flush" 
icon and click on it

3 4

On the coffee 
machine screen, 

click on
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DECALCIFICATION is a mandatory procedure and must be carried out when the system 
reminds you to do so in the display. To ensure that this reminder appears in good time, the 
decalcification interval must be adjusted depending on the hardness of the water used, see 
page 20. The interval in litres is set in the "water hardness" section of the settings menu 
and corresponds to 20 litres at hardness 6 and increases accordingly as the hardness level 
decreases.

IMPORTANT!
Failure to decalcify entails excessive deposition of limescale in the thermoblocks, 
valves, and pipes of the coffee machine, and may lead to damage to many parts 
and components of the device as a result. Faults caused by limescale build-up are 
not covered by the warranty.

We recommend that you do not wait for the coffee machine to inform you automatically 
that decalcification is necessary, but perform it after every 200-300 cups of drinks made 
with water of medium hardness. This prevention significantly reduces the risk of the coffee 
machine components failing due to limescale deposits

For this procedure, use the special Polaris PCDL 1005 product designed for decalcifying 
coffee machines.

Attention!!!
Decalcifying agents contain acids which are irritating to the skin and eyes. Strictly 
follow the manufacturer's instructions and observe the precautions given on the 
decalcifying agent packaging, as well as the instructions on how to take action in 
the event of contact with the skin or eyes.

Procedure:
1. Press the icon            in the upper right corner of the main menu
2. In the new display window that opens, select the icon (Descaling), click on it
3. Follow the instructions on the display.

Decalcification (descaling)

Turn on the device

1

Empty the water 
tank

2

MAX

Place a container of 
at least 1.5 l on the 

drip tray grid.

Fill the water tank 
with decalcifying 

agent in a solution 
with water

3 4Solution

V ≈ 1.5 l.
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Select the "Decalcification" 
icon and click on it

5 6

On the coffee 
machine screen, 

click on

The decalcification process is 
started

7

Flushing the infuser system
For forced, easy and quick flushing, follow the steps outlined below:

▪ Make sure that the drip tray is empty, put it back in place.

▪ Fill the water tank to the MAX mark.

▪ Press the icon            in the upper right corner of the main menu.

▪ Place an empty container with a capacity of at least 0.2 l on the drip tray grid under 
the drink pouring unit.

▪ In the new display window that opens, select the icon (Flushing the infuser system), 
click on it

▪ Click on OK button.

▪ Wait until the procedure is completed.

Note. This type of flushing is recommended to be carried out once every 2~3 
days and does not require the use of specialised cleaning agents.  Regular use 
of this rinse minimises coffee oil deposits to a minimum.

Select the "Brewing system 
flush" icon and click on it

а b

On the coffee 
machine screen, 

click on
The flushing process is started

c
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Cleaning off coffee oils
You can clean the coffee machine's infuser system to remove deposits, ground coffee 
residue and coffee oils. Cleaning is carried out using special tablets.

To do this, follow the steps outlined below:

▪ Press the icon            in the upper right corner of the main menu

▪ In the new display window that opens, select the icon "Hydraulic system flushing", 

click on it

▪ Follow the instructions on the display.

Select the "Hydraulic system 
flushing" icon and click on it

а b

On the coffee 
machine screen, 

click on
The flushing process is started

c
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Cleaning the cappuccino maker

Even though the coffee machine is equipped with an automatic cleaning function, there is 
still a risk of dried out or clogged milk residue in the cappuccino maker, depending on how 
regularly the machine is used, the time it is not switched on, the care instructions and 
characteristics of the milk used. 

This is indicated by steam escaping from the drink pouring unit when the froth milk is 
activated, but no milk froth is dispensed. This means that the cappuccino maker ducts are 
clogged, which is not a manufacturing defect or a fault.

To ensure smooth operation of the cappuccino maker, the user must clean the cappuccino 
maker mechanically at intervals of once a week. 

Lift the drink pouring unit 
into the top position

1

Press the buttons on 
each side

2

Pull gently downwards.
Don't put too much 

effort into it!

3

Remove the light-
coloured plastic insert 
from the cappuccino 

maker

4

PRESS PULL DOWN

Procedure:.

1. Lift the drink pouring unit into the top position.
2. Using your thumb and forefinger, press the locking keys on the sides of the cappuccino 

maker and push them in
3. Keeping the keys pressed, gently pull the cappuccino maker down while holding the 

drink pouring unit down with the other hand. The cappuccino maker should come out 
of the unit without applying excessive force.

4. Disassemble the cappuccino maker as shown in Figure 4. 
5. Rinse all parts of the cappuccino maker and the milk supply hose in warm water and 

detergent. 
6. Use the hard-to-reach brush to clean all the holes in the cappuccino maker.
7. Rinse the cappuccino maker in clean water and reassemble it.
8. Place the cappuccino maker in the drink pouring unit.

ATTENTION! 
Never wash parts of the coffee machine in the dishwasher!
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Insert is removed

Immerse in a container 
of warm water for 5 

minutes.

5

Use a brush to clean 
hard-to-reach places

Assemble the cappuccino 
maker

6

Place the cappuccino 
maker in the drink 

pouring unit

7

Do not wash the parts in 
the dishwasher!

8

≈ 5 min.

Warm 
water

Clean all the holes in the 
cappuccino maker 

thoroughly

Carefully clean all the 
holes in the insert
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The coffee machine contains components and parts which are subject to 
normal wear and tear during use and must be replaced by a POLARIS 
authorized service center (ASC) for a fee during regular maintenance. 

Such components include:
▪ O-ring gaskets and other parts of the infuser,
▪ hoses and tubes,
▪ Valve O-ring seals
▪ water and steam system connections and fittings, sealing gaskets,
▪ Milk foaming system air inlet nozzle
▪ Cappuccino maker, coffee tube and milk tube
▪ The infuser after 5,000 cups of drinks,
▪ Sealing gaskets for tubes, fittings and valves.

The Manufacturer's warranty on these components is limited to 12 months or 5,000 
cups of beverage, whichever comes first.

The rate and degree of wear of these components depend on the operating conditions 
and care of the coffee machine.

To keep your coffee machine in good condition for trouble-free operation, you should 
have it serviced regularly by a Polaris Service Centre or other qualified service 
organisation.

The Manufacturer's specified frequency of Scheduled Maintenance (SM) is 
5,000 cups or once a year, whichever comes first.

SM is provided on a fee basis.

You can get acquainted with the list of the components to be replaced during the SM 
and the work schedule at the service centre when contacting the service centre or upon 
request via the feedback form on the website https://iqpolaris.com/ .

A list of ASCs can be found at https://iqpolaris.com/ in the "Warranty and 
Service" section.

REGULAR MAINTENANCE 
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STORAGE
▪ Make sure that the device is disconnected from the mains when not in use.
▪ Drain and clean the device, dry all removable parts thoroughly. Dry the device and 

make sure that the device is stored in a dry, cool place.

▪ Attention! Never wash parts of the coffee machine in the dishwasher!
▪ It is forbidden to store the coffee machine in an unheated room with a negative 

air temperature! 
▪ Electrical devices must be stored in a closed, dry and clean room at an ambient 

temperature of no higher than 40 °C with relative humidity not higher than 70% and 
no dust, acid or other vapours in the environment that negatively affect the 
materials of the electrical device. 

Drain and clean the device, dry all removable parts thoroughly.

2

Unplug the device from the 

mains and allow it to cool 

down completely. Wipe the 

body

1

Dry it out.

4

TRANSPORTATION
Electrical devices are transported by all means of transport in accordance with the 
rules for that particular type of carriage of goods in place on a particular type of 
transport. When transporting the appliance, use the original factory packaging. 
Transportation of devices should exclude the possibility of direct exposure to 
atmospheric precipitation and aggressive environments. 

SALES
Sales rules have not been established. 

DISPOSAL REQUIREMENTS
Note: At the end of the useful life of the appliance do not dispose of it with ordinary 
household waste, but return it to an official collection point for recycling. Thus, you 
will help to save the environment. 

The waste generated during the disposal of products is a subject to mandatory
collection and subsequent disposal in the prescribed manner and in accordance with
applicable State Environment Protection and Sanitary requirements and norms of
industry normative documentation
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SYSTEM MESSAGES ON THE DISPLAY

When this message 

appears, add clean 

water to the water 

tank

NOT ENOUGH 
WATER

Add beans to the 

bean hopper

NO BEANS

1. Insert the infuser 

into its 

compartment.

2. Check that the 

mains power 

supply parameters 

are appropriate

NO INFUSER 
INSTALLED

Check that the waste 

bin is correctly 

inserted

NO WASTE BIN 
INSTALLED

Check that the drip 

tray is correctly 

positioned

NO DRIP TRAY 
INSTALLED

Simply clean the 

waste bin

WASTE BIN IS FULL

Make sure the infuser 

compartment door is 

closed 

DOOR OPEN

1. Check that the 

water tank is full 

and switch the 

machine on again.

2. Check that the 

mains power 

supply parameters 

are appropriate

WATER SUPPLY 
BLOCKED

To avoid the risk of fire, electric shock, personal injury when using your device, as 
well as its breakdown, strictly observe the basic safety precautions when working 
with this device, as well as general safety instructions when working with electrical 
devices.

Attention! If you cannot resolve the problem on your own using the steps described 
above, please contact your POLARIS Authorized Service Center.
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TROUBLESHOOTING

Problem Cause Troubleshooting method

The coffee machine does not 

switch on
Lack of power supply

Connect the power cable to the machine 

and plug it into a grounded 220V AC ±5%

socket.

The coffee poures

too slowly in intermittent thin dark 

brown streams, there is 

excessive bitterness of the drink 

The grind is too fine. 

Set the coarser grinding degree using the 

grinding regulator (see section "For 

advanced users")

The coffee poures

too fast in thick white streams, the 

drink does not have a rich flavour

The grind is too coarse.

Set the finer grinding degree using the 

grinding regulator (see section "For 

advanced users")

Preparation can stop and the 

ground coffee is

discarded.

Low mains voltage Connect the device to a grounded 230 V 

±5% AC socket

The drink is not prepared when 

grinding is complete and the 

grinder is in operation, 

and the ground coffee is 

discharged into

Waste container. There are 

extraneous noises

Grinding too coarse at the 

same time as the selected 

high strength of the drink

Set a much finer grinding degree using the 

grinding regulator (see section "For 

advanced users")

 Turn the grind control approximately 270-

360 degrees anti-clockwise when pressed 

and held down 

Steamed milk supply is unstable 

or missing

The milk is too warm
Use cooled milk with the appropriate fat and 

protein content (see recommendations)

Milk does not flow through 

the milk pipe into the 

cappuccino maker.

Cappuccino maker clogged

1. Clean the milk supply hose and drink 

pouring unit.

2. Perform mechanical cleaning of the 

cappuccino maker or have it replaced by the 

ASC for a charge.

3. Carry out the decalcification process.

The milk is served in the 

cup unfoamed.

One or both air tubes are 

clogged, air intake nozzle 

may be clogged or 

defective

Contact an Authorized Service Centre. 

Based on the results of the diagnosis, the 

repair will be under warranty or chargeable

Limescale in the steam 

thermoblock

Contact an Authorized Service Centre. 

There is a charge for descaling or replacing 

the thermoblock for the same reason.
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Problem Cause Troubleshooting method

Drink temperature is 

too low at the selected 

high temperature in 

Settings

Excessive limescale build-up in 

the thermoblocks
Decalcify, possibly more than once.

The mains voltage is too low
Eliminate the cause of the abnormalities in 

the mains.

Water in the coffee 

grounds container 

The strength of the drink is set too 

low with a very fine grind

Increase the strength of the drink and/or 

adjust to a coarser grind

Natural discharge of 5-7 ml of 

water from the brew unit during 

automatic or manual flushing at 

start-up or shut-down

This is not a malfunction of the coffee 

machine

Wear on the ring gaskets of the 

infuser

Contact an Authorized Service Centre for 

replacement under warranty or regular 

maintenance (for a fee)

Abnormal noises from 

the infuser 

compartment

The infuser is dirty Clean the infuser

Water under the coffee 

machine

Leakage inside the coffee 

machine
Contact an Authorized Service Centre

The display does not 

respond to clicks
System failure

Restart the coffee machine by switching it off 

and on again

To avoid the risk of fire, electric shock, personal injury when using your 
device as well as its breakdown, strictly observe the basic safety 
precautions when working with this device as well as general safety 
instructions when working with electrical devices.

Attention! If you cannot resolve the problem on your own using the steps 
described above, please contact your POLARIS Authorized Service Center.

Addresses of Authorized Service Centers on the Company's website: 
https://iqpolaris.com/ 
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TROUBLESHOOTING FOR WI-FI 
CONNECTION

Problem Cause Troubleshooting method

The coffee machine 

does not respond to 

clicking on buttons on 

the panel

ChildLock mode enabled Deactivate the mode from the app, or from the device screen. 

The device cannot 

connect to the WIFI 

router

1. The connection fails

a. Make sure that your device is supported in the app: on the home menu 

of the application, click Add Appliance button and expand All Appliances 

list;

b. Make sure your router is operating at 2.4 GHz. To configure the router, 

refer to the instructions for your router;

c. Make sure that your router does not impose additional restrictions on 

incoming connections (for example, connecting only the specified MAC 

addresses). To configure the router, refer to the instructions for your 

router.

d. Make sure you have the latest version of the program;

e. Unload the program from the smartphone memory and run again: open 

the list of open applications in the phone and swipe up the launched 

Polaris IQ Home program window then restart the program and repeat the 

connection process;

f. Activate the device diagnostic mode - see the section “Connection 

Settings” in the User Guide; 

g. Reset the device - see the section “Connection Settings” in the Manual 

Instruction; 

2. The connection was successful, 

the device appeared in the list of 

devices in the application but its 

control is not available.

Make sure your phone has reconnected to the Wi-Fi network. To do this, 

open the Wi-Fi section of your phone's settings and if necessary, connect 

to your Wi-Fi network manually.

3. The device was successfully 

connected, but unexpectedly 

stopped responding to commands 

from the application.

Go to the device page and click on the asterisk in the upper right corner. 

Next, in the Connection Diagnostics section, refer to the Diagnostics 

Chart. Click on the exclamation mark next to the red section of the 

network and follow the instructions of the online assistant.

Have not found a solution for your problem? Find out more information or 

contact Smart Home Support on our website or on the user profile in the 

app.

Attention! Due to the ongoing process of making changes and improvements, there 

may be some differences between the Manual and the product. The manufacturer 

hopes that the user will pay attention to this.
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TECHNICAL CHARACTERISTICS
PACM 2085AC WIFI IQ Home 
 Electric household coffee machine from the POLARIS brand
*Rated capacity - 20 cups of drink per day
Power: 1200-1450 W
Voltage: 220-240 V
Frequency: ~50 Hz
Water tank capacity – 2 l
Class of safety protection: I
Note: Due to the ongoing process of making changes and improvements, there may be some 
differences between the Manual and the product. The manufacturer hopes that the user will pay 
attention to this.
*The rated capacity is not related to the speed at which the drink is prepared, but is based on the 
rated life of the device components

COMPLIANCE INFORMATION
This Product is registered under the Emirates Conformity Assessment Scheme (ECAS) based on
compliance to the Approved Standards:
UAE.S IEC 60335-1, UAE.S IEC 60335-2-15, UAE.S IEC 62321 series

Product lifetime: 5 years.
Warranty period:  36 months from the date of purchase. 
The product includes components that are subject to normal wear and tear and/or have a limited 
lifetime and are scheduled for replacement at cost as their service life is used up. The Manufacturer 
offers a limited warranty on these components. 
In this product, such components include:
- Gaskets of the drink outlet group, pipe and steam line – 12 months.
- Gaskets for the infuser mechanism, fittings and boilers – 12 months.
- The automatic cappuccino maker (provided the operating instructions are followed) – 12 months.
-    The complete infuser and its parts – 12 months.
The date of manufacture is marked on the product's identification plate

Manufacturer:
NINGBO HANSFORT OVERSEAS ASIA LIMITED,
No. 158 Dongshan Lu, Hushan Jiedao, Cixi City, Zhejiang Province, China.

At the factory of:

NINGBO HAWK ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD
Ruifeng Road, East Development Zone, Yuelin Street, Fenghua, Zhejiang, China

Made in China.

Importer: G L T ELECTRONICS TRADING L.L.C

388-0, Hamdan Award Complex Block C, Madinat Dubai Almelaheyah, Dubai, UAE
PO Box 191887
Hotline: 800-IQHOME (47 46 63)
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WARRANTY POLICY

Product: electric coffee machine                       
Model: PACM 2085AC WIFI IQ Home 

This warranty is valid for 36 months from the confirmed date of purchase of the product
and implies warranty service of the product in accordance with Federal Law No. 15 of
2020 Regarding Consumer Protection

1. The manufacturer's warranty covers all models produced under the POLARIS trademark 
and purchased from authorized sellers in the countries where the warranty service is 
provided (regardless of the place of purchase).

2. The device must be used in strict accordance with the User Manual and compliance 
with safety rules and requirements.

3. The device contains components that are subject to normal wear and tear, have a 
limited lifespan, and must be replaced as part of the regular maintenance of the device. 
Maintenance is carried out at the manufacturer's Authorised Service Centre on a 
chargeable basis for the customer (see "Regular maintenance" section).

4. This warranty does not apply to defects arising after the transfer of goods to the 
consumer due to:

• Chemical, mechanical or other effects, ingress of foreign objects, liquids, insects 
and their metabolic products into the product;

• Improper operation including the use of the product not for its intended purpose 
as well as the installation and operation of the product in violation of the 
requirements of the User Manual and safety rules;

• Deposits of calcareous sediment, lime scales and scum, due to the use of water 
with a high content of minerals and inadmissible impurities

• Failure by the customer to clean the components and systems of the product at 
regular intervals.

• The use of the product for purposes for which it was not intended;
• Normal operation, as well as natural wear and tear, not affecting the functional 

properties: mechanical damage to the external or internal surface (dents, 
scratches, scuffs), natural changes in the color of the metal, including the 
appearance of rainbow and dark spots, as well as - corrosion on the metal in 
places of damage to the coating and uncoated areas of the metal;

• Natural wear and tear of components subject to such wear and tear and to be 
replaced at the time of the SM;

• Repairs to the product made by persons or organizations other than Authorised 
Service Centers*;

• Damage to the product during transportation, improper use, or due to 
modifications or repairs not intended by the product design.
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5. The manufacturer shall not be liable under warranty if the product does not have a 
nameplate or if the data in the nameplate has been erased or corrected. 

6. This warranty is valid only for the products used for personal household needs and 
does not apply to products that are used for commercial, industrial or professional 
purposes.

Attention!!! The manufacturer shall not be liable for possible damage caused directly 
or indirectly by the POLARIS product to people, pets, the environment, or damage to 
property, if this occurred as a result of non-compliance with the rules or conditions of 
use and installation of the product, intentional or negligent actions of the consumer or 
third parties.

For all questions related to maintenance, quality control, warranty and post-warranty 
repair of POLARIS products, please contact the nearest POLARIS Authorised Service 
Center or POLARIS Authorised Dealer or the seller - authorized POLARIS dealer

Warranty repair of POLARIS products is performed only by POLARIS Authorized Service 
Centers.

*Addresses of Authorized Service Centers on the Company's website: 
https://iqpolaris.com/ 

In order to prove the date of purchase of the product in case of warranty repairs or 
other statutory claims, please keep the purchase documents.

Such documents may include a completed POLARIS warranty card, cash or electronic 
receipt or receipt of the Seller, and other documents confirming the name and model 
of the device and the date and place of purchase.

If you do not provide a document confirming the date of purchase of the product, the 
warranty period is calculated from the date of manufacture of the product. 

The manufacture date is indicated on the passport identification plate located on the 
rear wall or bottom of the product. 
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!المشتريعزيزي

POLARISالتجاريةالعلامةإدراجعلامةبموجبتصنيعهتممنتجاختيارعلىنشكرك

ستكونكأنمنثقةعلىنحن.والتصميموالوظائفالجودةمعاييرلأعلىوفقامنتجاتناتصميمتم

.شركتنامنجديدمنتجشراءعنراضيا

،متكبسلاتتعلقمهمةمعلوماتعلىيحتويوالذي،بعنايةالدليلهذااقرأ،الجهازاستخدامقبل

.بهوالعنايةللجهازالسليمللاستخدامتوصياتإلىبالإضافة

والتعبئةوالكرتونأمكنإن،النقديوالإيصالالضمانبطاقةمعبالدليلاحتفظ

لا يتم تضمين الهاتف المحمول* 
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موديل،القهوةلآلةوالتخزينالتشغيلوقواعدوالجهازالفنيةالبياناتعلىإطلاعكإلىهذاالتشغيلدليليهدف

POLARIS PACM2085GC WIFI IQ Home(القهوةآلةباسميليفيماإليهاالمشار).

المعلومات العامة

تعليمات السلامة العامة
."للمستهلكينالكهربائيةللتركيباتالفنيالتشغيلقواعد"لـوفقاالجهازتشغيليتمأنيجب▪

ةزيادإلىتجاريةلأغراضللجهازالمطولالاستخداميؤديقد.حصرياالمنزليللاستخداممخصصالجهاز▪

.الإنسانبصحةالإضرارأوتلفهإلىيؤديقدمماالحمل،

.التشغيللتعليماتوفقامنهالمقصودللغرضفقطالجهازاستخداميجب▪

.الجهازاستخدامقبلبعنايةهذاالتعليماتدليلقراءةيرجى▪

.التيارمأخذبالجهازبتوصيلتقملا،الطاقةوسلكالجهازتلفحالةفي.تشغيلهقبلمرةكلفيالجهازافحص▪

هلمؤأخصائيقبلمنالجهازفحصجب.واضحةتلفعلاماتهناككانتإذاالسقوطبعدالجهازتستخدملا▪

.الاستخدامقبل

.للتشغيلقابليتهمنمتأكداتكنلمإذاالجهازتستخدملا▪

.طوبةوالرالمباشرةالشمسوأشعةعاليةحرارةلدرجاتيتعرضانلابحيثالطاقةوسلكالجهازتخزينيجب▪

.الكهربائيالتيارمصدرعندائماأفصلهالجهاز،استخدامعنتوقفتإذا!رقابةدونالتشغيلقيدالجهازتتركلا▪

أوديجسضعفممنيعانونالذين(الأطفالذلكفيبما)الأشخاصقبلمنللاستخداممخصصغيرالجهازهذا▪

الأشخاصءهؤلاعلىالإشراففيهايتمالتيالحالاتفيإلا،والمعرفةالخبرةإلىيفتقرونأوعقلي،أوعصبي

منالأطفالمراقبةالضروريمن.سلامتهمعنمسؤولشخصقبلمنالجهازهذااستخدامحولإرشادهمأو

.الجهازمعاللعبمنمنعهمأجل

2

قم مراقبة الأطفال من 

أجل منعهم من اللعب 
.مع الجهاز

لا تعرض الجهاز 

دةلتأثيرات خارجية شدي

31

حماية الجهاز من أي 

تأثير

4

لا تحمل الجهاز عن 

طريق الإمساك به من 

.سلك الطاقة
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!إنتباه

إذا.بالماءالمملوءةالحاوياتمنغيرهاأوالأحواضأوالاستحمامأحواضمنبالقربالجهازتستخدملا

الماءيفيديكتضعلانفسه،الوقتفي.الفورعلىالكهربائيالتيارعنأفصله،الماءفيالجهازسقط

.استخدامهإعادةقبلمؤهلفنيبواسطةالجهازفحصيجب.الأحوالمنحالبأي

علىافصلهفللبلل،الجهازتعرضإذا.مبتلةبأيد  الجهازتلمسلا.الأخرىالسوائلأوالماءفيأبدًاالجهازتغمرلا▪

.الفور

الكهربائيلجهدلوفقاًالجهازتصنيفمنتأكدالتشغيل،قبل.(~)المترددالتيارطاقةعلىفقطالجهازبتشغيلقم▪

.الشبكةفيالمستخدم

،%10منبأكثر(هرتز50~فولت230)القياسيةالقيمعنالطاقةإمدادشبكةمعلماتانحرفتإذا

.فشلهأو/والغليجهازلمحركالصحيحغيرالتشغيلالممكنفمن

الكهربائيةيرالمعايمعالتأريضيتوافقأنيجب،سلامتكلضمان.تأريضفيهابشبكةإلاالجهازتوصيليمكنلا▪

.قياسيةغيرتوصيلأجهزةأوطاقةمصادرتستخدملا.بهاالمعمول

.الضمانخدمةفيالحقمنيحرمكخاطئتشغيلأي▪

خدام،الاستنهايةي.الحادةالزواياعنالناتجةالصدماتمنالجهازبحمايةقم.الطلقالهواءفيالجهازتستخدملا▪

.الشبكةعندائمًاافصلهكسره،أوالجهازتنظيفعند

طريقعنيالكهربائالتيارعنالجهازفصلأيضايحظر.الكهربائيالتياربكابلإمساكهطريقعنالجهازتحمللا▪

لتياراقابسامسك،الكهربائيالتيارمصدرعنالجهازفصلعند.الكهربائيالتياركبلبواسطةبهالإمساك

.الكهربائي

.الضمانخدمةفيالحقمنيحرمكالعبوةفيالمدرجةالغيرالإضافيةالملحقاتاستخدامإن▪

دائمًاقم.السلكانقطاعإلىالوقتبمرورذلكيؤديفقد،الجهازحولالطاقةسلكبلفأبداتقملا،الاستخدامبعد▪

.التخزينأثناءبسلاسةالسلكباستقامة

المؤهلالغيرالاصلاحيمثل.الخدمةمركزموظفي-مؤهلينمتخصصينقبلمنإلاالسلكاستبدالإجراءيمكنلا▪

.المستخدمعلىمباشراً خطراً 

.الخدمةمركزفيمؤهلينمتخصصينقبلمنفقطالإصلاحإجراءيجب.بنفسكالجهازبإصلاحتقملا▪

.الجهازلإصلاحفقطالأصليةالغيارقطعاستخداميمكن▪

منمتخصصمركزإلىإنقله.المنزليةالنفاياتمعالجهازمنتتخلصلاالخدمة،مدةانتهاءعند!انتباه

.البيئةحمايةفيتساعدسوف،بذلكالقيامخلالمن.منهاللاحقالتخلص

!انتباه

.مشاكلأيواجهتإذاالمعتمدPOLARISخدمةبمركز،اتصلنوعأيمنأعطالحدوثحالةفي
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،أخرىلبسوائأبداالمياهخزانتملألا.الخزانلملءوالباردةالنظيفةالشربمياهفقطاستخدم!انتباه

.الخزانفيالقهوةتصبولا

extra«الطحنأنواعأنعممنبناستخداميجوزلا،المطحونالبنمنمشروبلتحضير▪ fine»فيلغليها

خدمةفيالهااستبدأوالتالفةالأجزاءتنظيفتضمينيتملا.الجهازفيخللحدوثفيذلكيتسببقد.الركوة
.الجهازضمان

.minعلامةعنيقللاالمياهمستوىأنمنوتأكدmaxالعلامةفوقالمياهخزانتملألا▪

.الخزانلملءأخرجه،أبدابالماءالقهوةآلةفيالمثبتالخزانتملألا▪

.القهوةآلةتشغيلأثناءالخزانبإزالةتقمولا،المياهخزانغطاءتفتحلا▪

.التشغيلأثناءمراقبةدونمنالقهوةآلةأبداتتركلا▪

.الإمكانقدرالعملسطح/الطاولةحافةعنبعيدًاوثابتمستوأفقيسطحعلىالجهازضع▪

.مئويةدرجة0منأقلمحيطةحرارةدرجةفيالجهازتتركلا▪

تعليمات خاصة لسلامة الجهاز

:الدليللهذاوفقاالمنزليةالبيئةورطوبةحرارةدرجةفيذلكشابهوماالمنزليللاستخداممخصصالجهاز

.المنزلفيالمستخدمينقبلمنالشخصيللاستخدام▪

الأخرىوالإداراتوالمزارعوالمكاتبالمتاجرلموظفيالطعامتقديممراكزفي▪

؛للإقامةالمخصصةالأخرىوالأماكنوالاوتيلاتالفنادقمستهلكي▪

والإفطارللمبيتالمخصصةالأماكنفي▪

.الغذائيةغيرالمنتجاتلمعالجةوكذلك،والتجاريالصناعيللاستخداممخصصغيرالجهاز

هذافيهعليالمنصوصالغيرأوالسليمالغيرالاستخدامعنالناجمةالأضرارعنمسؤولةليستالمصنعةالشركة

الدليل

نطاق الاستخدام

دون لا تقم بتشغيل الجهاز ب
.ماء

2

لا تملأ خزان المياه فوق 
MAXقيمة 

لا تضع الجهاز على أسطح
!غير مستقرة

3

MIN

1

ي لا تقم بتخزين الجهاز ف

0درجة حرارة أقل من 
درجة مئوية

4

MAX
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المعدات

قطعة1-مجمعةالقهوةصنعآلة1.

قطعة1-المستخدمدليل2.

قطعة1-الضمانبطاقة3.

قطعة1-للحليبحاوية4.

قطعة1-(والكيسالعلبة)التعبئة5.

قطعة3-للقهوةرسومات6.

.قطعة2-المؤشرشريط7.

قطعة1-المياهتليينفلتر8.

قطعة1-إليهاالوصوليصعبالتيالأماكنلتنظيففرشاة9.

قطعة1-قياسملعقة10.

قطعة1-التنظيففرشاة11.

قطعة1–الكمية12.

وصف الجهاز

POLARISالقهوةصنعآلةتصميمتم PACM2085GC WIFI IQ Homeالقهوةلتحضير

.والحليبالقهوةومشروبات

مشروباتيرتحضعمليةتأخذوالتيبالجهاز،بعدعنللتحكمفريدةبتقنيةهذهالقهوةآلةتتميز

.الراحةمنجديدمستوىإلىلديكالمفضلةالقهوة

:POLARIS«المحمولالهاتفتطبيقتنزيلإلىتحتاج،WIFIمعللعمل IQ Home».

.الجهازفيالتحكماستخداماتتعددتعزيزعلىلمسبدونالمشروباتوإعدادبالإيماءاتالتحكميعمل
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نظرة عامة وتسمية الأجزاء

باب حجرة وحدة الغلي

هيكل آلة صنع القهوة

صينية من أجل  

جمع القطرات

مع شبكة قابلة للإزالة لج

القطرات

الشاشة

ارتفاع)وحدة تقديم المشروبات 

(قابل للتعديل

غطاء خزان المياه

وعاء الحبوب

الموجود داخل حجرة )منظم الطحن 

(الحبوب

ملعقة قياس للبن المطحون

غطاء حجرة الحبوب

عوامة مدمجة

فرشاة لتنظيف وحدة الغلي

حاوية النفايات

وحدة الغلي

صينية لجمع نفايات القهوة

خرطوم إمداد الحليب

حاوية للحليب

خرطوم إمداد الحليب

منصة لتسخين الفناجين

غطاء حجرة البن 

المطحون

آلة الكابتشينو قابلة للإزالة* 

.تخدامللاسالمناسبالجانبعلىبتثبيتهاقمثم،لأسفلواسحبهاالكابتشينوآلةجوانبمنالقفلمفاتيحعلىاضغط-للإزالةقابلةالكابتشينوآلة*

فلتر تليين المياه

مستشعر الإيماءات

كأس
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التحضير للعمل والاستخدام

.مبللةماشقبقطعةالجهازهيكلوامسحالقهوةصنعآلةهيكلمنالترويجيةوالملصقاتالتغليفموادبإزالةقم▪

.مستوسطحعلىالقهوةآلةضع▪

.القهوةآلةجسمفيبتثبيتهوقم"(MAX"علامةالماءمستوىيتجاوزألايجب)بالماءالخزاناملأ▪

ةآلتشغيللبدءالشاشةعلىاضغطثمالشاشة،علىPolarisشعارسيظهر.المقبسفيالطاقةكابلقابسأدخل▪

.القهوة

الذيالماءتدفقي.الانظمةلكلالتلقائيالذاتيوالتنظيفالقهوةصنعلآلةالتلقائيالتسخينفيالنظامسيبدأ▪

بعد."القطراتصينية"إلى"المشروباتموزع"من(مل100حوالي)الذاتيللتنظيفالقهوةصنعآلةتستخدمه

حمراءمةعواعلىالقطراتصينيةتحتوي.المجاريفيالمستخدمةالمياهتصريفيجب،الذاتيالتنظيف

بتصريفقموالزائدالصينيةبملءتسمحلا.الصينيةتعبئةمستوىإلىللإشارةموضعهاتغيرالتيومدمجة
.المناسبالوقتفيفيهاالمتراكمةالمياه

امسح الهيكل بقطعة قماش
مبللة

يجب )املأ الخزان بالماء 

ألا يتجاوز المستوى 
(”хам“علامة

1

قم بتركيب الخزان في 

قم . هيكل صنع القهوة
بالتوصيل الى المقبس

3

لى اضغط بإصبعك برفق ع
الشاشة لبدء التشغيل

ضع آلة القهوة على سطح
مستو

2

يتدفق الماء المستخدم ة 

ينية للتنظيف الذاتي إلى ص
القطرات

90°

MAX

1

2

5 6

انتظر انتهاء التسخين

و التنظيف

طف بعد التسخين سيبدأ ش

ى انتظر حت. نظام الحليب
النهاية

يبتنظيف نظام الحل

4
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روباتالمشتحضيرفيالبدءيمكنك،نشطةالمستخدمبقائمةالرئيسيةالشاشةتصبحأنبعد▪

.الحبوبصندوقفيالحبوبمنكافيةكميةصب▪

للعملجاهزةالقهوةصنعآلة▪

الرئيسيةائمةالقمنالعليااليمنىالزاويةفيالموجودةالأيقونةعلىانقرالقهوة،آلةتشغيللإيقاف▪

الشاشةعلىتظهرالتيالتوصياتواتبع(التشغيلإيقاف)أيقونةعلىانقرثم

لا تسمح بملء الصينية

مياه الزائد وقم بتصريف ال

المتراكمة فيها في الوقت

المناسب

يمكنك -الشاشة نشطة 

البدء في تحضير 
المشروبات

صب كمية كافية من 

الحبوب في صندوق 
الحبوب

تظهر العوامة الحمراء 

المدمجة كمية الماء في 
الصينية

7 8 9

ة ، لإيقاف تشغيل آلة القهو
انقر فوق الرمز

شاشةاتبع التوصيات على ال
املأ خزان المياه بالماء 

MAXحتى علامة 

1

2

10 11

ز بعد ذلك ، انقر فوق الرم

(.يقافإ)
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MAX

فلتر تليين المياه

المشروبطعمتحسينو،تليينهاعلىفقطيعملولكنه،بالكاملالمياهلتنقيةالاستخداممتعددأداةالمياهتليينفلتريعدلا

.القهوةآلةفيالعملعناصرداخلالرواسبترسبدرجةوتقليل

.أدناهالمياهفلترةاستخدامطريقةعرضيتم

الفلترتركيب

العبوةمنالفلتربإزالةقم1.

الاستخداممنالمقبلينالشهرينلإظهارالتقويمقرصبتدويرقم2.

الجهازنكاإذا.العاديالاستخدامظلفيشهرينإلىيصلافتراضيبعمرالفلتريتمتع!ملاحظة

إلىمثبتفلتروجوديؤديلا.أسابيع3هيالقصوىالمدةفإن،فيهبالفعلالفلترتثبيتمعخاملا

.بانتظامالكلسإزالةإلىالحاجةإلغاء

هوكما،الفلترفتحةفيالميكانيكيةالشوائبمنالمنقىالصنبورماءصبسكبالضروريمنالفلتر،لتنشيط3.

.واحدةدقيقةمنلأكثرالجانبيةالفتحاتمنالماءيخرجبحيث،(3)الصورةفيموضح

.بالماءواملأهالقهوةآلةمنالمياهخزانأخرج4.

.الهواءفقاعاتلإزالةبرفقعليهوالضغطإمالتهمع،ثوان10لمدةتمامابخفضهوقمالمياهخزانفيالفلترضع5.

النهايةحتىعليهواضغطالخاصةالفتحةفيالفلترأدخل6.

القهوةآلةهيكلفيأخرىمرةالمياهخزانبتثبيتقم7.

بوةقم بإزالة الفلتر من الع
ماء صب-لتنشيط الفلتر 

لترالصنبور في فتحة الف

1

لا )املأ الخزان بالماء 
(”хам“تتجاوز علامة  

3

ة أدخل الفلتر في الفتح

ى الخاصة واضغط عليه حت

النهاية

مرة قم بتثبيت خزان المياه

أخرى في هيكل آلة القهوة

قم بتدوير القرص لإظهار 

خدامالشهرين التاليين من الاست

2

اخفض -لإزالة الهواء 

10الفلتر بالكامل لمدة 
.ثوان  

4

5 6

10 ,9

710

ثواني
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وظيفة التحكم بالإيماءات

POLARISالقهوةآلةتجهيزتمراحتك،أجلمن PACM2085GC WIFI IQ Homeبالإيماءاتالتحكمبوظيفة.

!انتباه
!ريبالتدبعضالإيماءاتباستخدامالجهازتشغيليتطلبقد

إعدادات / الإعدادات 

الإيماءات

IQتطبيققائمةعنصرفيالإيماءةوضعتنشيطيمكنك Home"ضبطيتمافتراضياً،."الإيماءةإعدادات/الإعدادات

."الإيماءاتتضمينتم"وضععلىالتطبيق

:التاليالأمرمعيتوافقمنهاكلإيماءات،4علىالجهازيتعرف

علىدالموجوالتاليالمشروبإلىبالتمريرقم–اليمينإلىاليدحركة1)

الشاشةعلىيظهرالذيالصففياليمين

علىدالموجوالتاليالمشروبإلىبالتمريرقم–اليسارإلىاليدحركة2)

الشاشةعلىيظهرالذيالصففياليسار

المختارالمشروبتحضيرفيالبدء-الأسفلإلىاليدحركة3)

ماءةالإيهذهتعمل)المشروبتحضيرعمليةإلغاء–الأعلىإلىاليدحركة4)

.(المشروبتحضيرتشغيلعندفقط

انتكإذالأنهالسلسة،اليدحركاتباستخدامنوصيبالإيماءات،التحكمعناصراستخدامعند!ملاحظة

علىللتعرف.واحدةمرةللخلف/للأمامأوضاععدةالمشروباتالسحبيتمجدًا،مفاجئةالحركات

.سم20عنيزيدلابماالقهوةآلةعرضشاشةأمامتكونألايجبالإيماءات،

IQتطبيقفيبذلكالقيامفيمكنبالإيماءات،التحكموظيفةتعطيلتريدكنتإذا Home.التطبيق،أدخلبذلك،للقيام

فيموضحهوكماالتمريرشريطوحرك"الإيماءاتإعدادات"←"الإعدادات"قائمةإلىوانتقلهذه،القهوةآلةوحدد

.أعلاهالصورة

.المعاكسبالاتجاهةالأربعالأوامرمنلكلاليدحركةتستبدلالتي،”الإيماءاتانقلاب“وظيفةالتطبيقفيأيضًاوتتوفر
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إيماءة تسمية

→ اليميعلىالموجودالتاليالمشروبإلىبالتمريرقم-لليمين

← اليسارعلىالتاليالمشروبإلىبالتمريرقم-لليسار

↓ المختارالمشروبتحضيرفيالبدء-لأسفل

↑ المشروبتحضيرعمليةإلغاء-لأعلى

↑  لفتة لأعلى 

4 ↑إلغاء 

سم20≈ يسار / يمين 

ضع يدك أمام مستشعر 
الحركة

1 أ سم20≈ مسافة العمل ب

مستشعر الحركة

ار اليس/حرك يدك إلى اليمين

20على مسافة لا تزيد عن 

سم من المستشعر

المسافة لا. الحركات سلسة

سم من 20تزيد عن 
المستشعر

2
اختيار

→    ←

راباختيار الش-يمين / يسار  مشروب مختار في الوسط

3
↓إطلاق 

ر البدء في تحضي-لأسفل 
المشروب المختار

إلغاء-لأعلى 

↓لفتة لأسفل 
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مشروبات ساخنة

تحضير القهوة السوداء

.لمزدوجةاوأجزاءهاأمريكانو،لونغو،ريستريتو،إسبرسو:السوداءالقهوةأساسعلىالتاليةالمشروباتإعداديتم

:للإعداد

.المشروباتتقديموحدةتحتالمطلوبالحجمفنجانضع1.

.الوجدةارتفاعاضبط2.

إيماءاتأو،اللمسشاشةباستخدام)مشروبواختياربأكملهاالقائمةلعرضاليسارأولليمينسريعاًبالتمريرقم3.
.(بالإيماءاتالتحكمتمكينعند"اليسار"و"اليمين"

.اتبالإيماءالتحكمتمكينعند↓"لأسفل"الإيماءةاستخدمأوالتحضير،لبدءالمشروبصورةعلىاضغط4.

"غاءإل"أيقونةعلىانقربذلك،للقيام.المشروبتقديموانهاءالتوقفيمكنك،المشروباتتحضيرأثناء5.

.بالإيماءاتالتحكمتمكينعند"لأعلى"الإيماءةاستخدمأوالشاشة،منالسفليالجزءفي

بداية تحضير المشروبات

.القهوةآلةشاشةعلىالمقابلةالرموزفوقانقر،المشروباتمنمختلفةأنواعلتحضير

.سم14هوبالكاملالمشروباتتوزيعوحدةرفعمعللاستخدامالقابلالكوبلارتفاعالأقصىالحد

ضع الكوب تحت وحدة 
تقديم المشروبات

1

.ضبط ارتفاع الوحدة

2

انقر على أيقونة الشراب
المطلوب

3

سيبدأ توزيع المشروبات

تلقائيا

4 5

ير يمكنك التوقف عن تحض

مشروب في أي وقت 
Xبالضغط على 

↑  لفتة لأعلى 

إلغاء-تحرك بإيماءة لأعلى 

а

а

في البدء-أو لفتة إلى الأسفل
تحضير المشروب المختار

↓لفتة لأسفل 
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تحضير مشروبات الحليب والقهوة

كورتادو،وايتفلات،لاتيه،كابتشينو:مثل،والقهوةالحليبمشروباتمنمختلفةأنواعتحضيرالقهوةآلةلكتتيح

.المزدوجةوأجزاءهاماكياتولاتيه،بالحليبقهوة،ماكياتو،

:للإعداد

خرطوموأدخلالقهوةلآلة(اليمينأواليسارإلى)ثابتسطحعلىوضعهالحليبوعاءفيالمبردالحليبصب1.

لسهولةالحليبأنبوبامباستخدواليميناليسارعلىالتثبيتإمكانيةالكابتشينوصنعماكينةتتيح.فيهالحليبإمداد

.الاستخدام

.الوحدةارتفاعواضبطالمشروباتتقديموحدةتحتفنجاناضع2.

إيماءاتأوس،اللمشاشةباستخدام)مشروبواختياربأكملهاالقائمةلعرضاليسارأولليمينسريعاًبالتمريرقم3.
.(بالإيماءاتالتحكمتمكينعند←"اليسار"و←"اليمين"

.اءاتبالإيمالتحكمتمكينعند↓"لأسفل"الإيماءةاستخدمأوالتحضير،لبدءالمشروبصورةعلىاضغط4.

"لغاءإ"أيقونةعلىانقربذلك،للقيام.المشروبتقديموانهاءالتوقفيمكنك،المشروباتتحضيرأثناء5.

.بالإيماءاتالتحكمتمكينعند↑"لأعلى"الإيماءةاستخدمأوالشاشة،منالسفليالجزءفي

."للقهوةأفكار"كتيبنافيالمشروباتوأوصافوصفاتعلىالعثوردائمايمكن

!انتباه

حليبخدامباستنوصي،الرغويوالحليببالحليبالقهوةمشروبفيثابتةمنفوشةرغوةعلىللحصول

درجةإلىمبرد،%3عنيقللابروتينمحتوى،%3.5-%1.5بنسبةدهنيمحتوىمعللغايةمبستر

..مئويةدرجات8-5حرارة

فكك 

حاوية للحليب

1

صب الحليب المبرد في
الحاوية

2

ضعه على سطح ثابت 
بجوار آلة القهوة

3

.ضبط ارتفاع الوحدة

4
~  5درجة الحرارة 

درجة مئوية8
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انقر على أيقونة الشراب
المطلوب

5

سيبدأ توزيع المشروبات

تلقائيا

6

7

ير يمكنك التوقف عن تحض

مشروب في أي وقت 
Xبالضغط على 

↑لفتة لأعلى 

а

а

في البدء-أو لفتة إلى الأسفل
تحضير المشروب المختار

↓لفتة لأسفل 

إلغاء-تحرك بإيماءة لأعلى 

عصنماكينةفيرغوةلعملالنباتيالحليباستخدامعلىالمفروضةالقيودمراعاةيرجى!

ضعيفشكلبأساسها،علىالعشبيةالخلطاتوكذلكواللوز،الصوياحليبخفقيتم.الكابتشينو

كوينتإلىالأرجحعلىيؤديمماالكابتشينو،صانعفييتخثرأنيمكنالبخارتأثيروتحت

غطييلا.الحليبنظامفيالهواءوأنابيبالكابتشينوصانعفيالخضارخثارةمنانسدادات

.رسوممقابلمعتمدخدمةمركزفيمنهاالتخلصويتمالعوائقهذهإزالةالضمان

منقاطعبشكلبهينصحلاpolarisالقهوةآلاتفيواللوزالصوياحليباستخدامفإنولذلك،

.المصنعةالشركةقبل

منالكابتشينونعصلآلةومتكررًاشمولاً الأكثرالتلقائيللتنظيفتخضعولكنوالشوفانالأرزحليباستخدامالممكنمن

تحضيربعداشرةمبالقهوةآلةشاشةعلىتظهرالتيالتعليماتلجميعالإلزاميالتنفيذمع"التنظيف"وظيفةتشغيلخلال

.الشوفانأوالأرزحليبعلىالمعتمدةالمشروباتمنسلسلةأوواحد

آلةفيالحليبنظاممكوناتنظافةعلىالحفاظفيPolarisالحليبنظاملتنظيفللسائلالمنتظمالاستخداميساعدكما

.مثاليبشكللديكالقهوة
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تحضير رغوة الحليب

.ذلكفيالحليبإمداداتخرطوموإدراجالقهوةآلةبجانبثابتسطحعلىالمبردالحليبوعاءضع1.

.الوحدةارتفاعواضبطالمشروباتتقديموحدةتحتفنجاناضع2.

.←"يمين"و←"يسار"اللمسشاشةإيماءاتباستخدامالقهوةآلةشاشةعلى"الحليبرغوة"برنامجحدد3.

.↓"لأسفل"إيماءةاستخدمأوالشاشةعلىصورتهعلىانقرمشروب،تحضيرلبدء4.

"إلغاء"أيقونةعلىانقربذلك،للقيام.المشروبتقديمووقفلإيقافخيارهناكالحليبرغوةتحضيرأثناء5.

.بالإيماءاتالتحكمتمكينعند↑"لأعلى"الإيماءةاستخدمأوالشاشة،منالسفليالجزءفي

!المذكرةفي

هوندرواسبتراكمإلى،الوقتبمرور،الدهونمنعاليةنسبةعلىيحتويالذيالحليباستخداميؤديقد

.الكابتشينوآلةعملعلىسلباويؤثرالحليبنظاموفوهةأنابيبداخلالحليب

يقللابروتينومحتوى،%3.5-%1.5دهوننسبةعلىيحتويالذيللغايةالمبسترالحليبباستخداميوصى

.مئويةدرجات8-5حرارةدرجةإلىومبرد،%3عن

!تحذير

عاءومنالحليبإمدادخرطومإزالةتنسلا،الحليبعلىتحتويالتيالمشروباتتحضيرمنالانتهاءبعد

.وجففهااشطفها،ذلكبعد.نظيفماءبهصغيروعاءفيووضعهالحليب

فكك 

حاوية للحليب

1

صب الحليب المبرد في
الحاوية

2

ضعه على سطح ثابت 
بجوار آلة القهوة

3

.ضبط ارتفاع الوحدة

4
~  5درجة الحرارة 

درجة مئوية8

5

سيبدأ توزيع المشروبات

تلقائيا

6а

في البدء-أو لفتة إلى الأسفل
تحضير المشروب المختار

↓لفتة لأسفل 

انقر على أيقونة الشراب
المطلوب
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!تحذير

منليبالحإمدادخرطومإزالةتنسلا،الحليبعلىتحتويالتيالمشروباتتحضيرمنالانتهاءبعد

.جففهذلك،بعد.النظيفبالماءوشطفهالحليبوعاء

تحضير الحليب الساخن

.ذلكفيالحليبإمداداتخرطوموإدراجالقهوةآلةبجانبثابتسطحعلىالمبردالحليبوعاءضع1.

.الوحدةارتفاعواضبطالمشروباتتقديموحدةتحتفنجاناضع2.

.←"يمين"و←"يسار"اللمسشاشةإيماءاتباستخدامالقهوةآلةشاشةعلى"ساخنحليب"برنامجحدد3.

.↓"لأسفل"إيماءةاستخدمأوالشاشةعلىصورتهعلىانقرمشروب،تحضيرلبدء4.

"إلغاء"قونةأيعلىانقربذلك،للقيام.المشروبتقديمووقفلإيقافخيارهناكالساخنالحليبتحضيرأثناء5.
.بالإيماءاتالتحكمتمكينعند↑"لأعلى"الإيماءةاستخدمأوالشاشة،منالسفليالجزءفي

لبدء"КО"فوقانقر.الكابتشينوصنعماكينةتنظيففيبالبدءالقهوةآلةستطالبكالساخن،الحليبتحضيربعد6.

.الحليبنظامشطف

فكك 

حاوية للحليب

1

صب الحليب المبرد في
الحاوية

2

ضعه على سطح ثابت 
بجوار آلة القهوة

3

.ضبط ارتفاع الوحدة

4
~  5درجة الحرارة 

درجة مئوية8

5

سيبدأ توزيع المشروبات

تلقائيا

6а

في البدء-أو لفتة إلى الأسفل
تحضير المشروب المختار

لفتة لأسفل

انقر على أيقونة الشراب
المطلوب
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تحضير الماء الساخن

ضع الكوب تحت وحدة تقديم المشروبات1.

.اضبط ارتفاع الوجدة2.

مل من 70-50قبل البدء في التنظيف القسري، لا تنس وضع الطرف الحر لأنبوب الحليب في وعاء يحتوي على 3.

.الماء النظيف

↓لبدء التحضير انقر على صورة المشروب على شاشة عرض آلة القهوة أو استخدم الإشارة لأسفل 4.

"                  إلغاء"أيقونة للقيام بذلك، انقر على. ، هناك خيار للتوقف والتوقف عن تقديم المشروب"الماء الساخن"أثناء تحضير 5.
.في الجزء السفلي من الشاشة، أو استخدم الإيماءة لأعلى عند تمكين التحكم بالإيماءات

ضع الكوب تحت وحدة 
تقديم المشروبات

1

.ضبط ارتفاع الوحدة

2 3

سيبدأ توزيع المشروبات

تلقائيا

4 5

ير يمكنك التوقف عن تحض

مشروب في أي وقت 
Xبالضغط على 

↑لفتة لأعلى 

إلغاء-تحرك بإيماءة لأعلى 

а

а

في البدء-أو لفتة إلى الأسفل
تحضير المشروب المختار

↓لفتة لأسفل 

انقر على أيقونة الشراب
المطلوب
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استخدام البن المطحون
POLARISالقهوةآلةتحتوي PACM2085GC WIFI IQالمشروباتلتحضيرالمطحونةالقهوةلاستخداموضععلى.

:التاليةالخطواتاتبعالوضع،هذالاستخدام

.الرئيسيةالقائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالموجودالمطحونةالقهوةرمزعلىانقر1.

.المطحونةالقهوةوضعتشغيلإلىللإشارة،الأصفرباللونالإضاءةفيالرمزتبدأذلك،بعد2.

القمع،فيالمطحونةالقهوةمنكاملةملعقةاسكبثمالحبوب،قادوسفيالمطحونةالقهوةقمعمنالغطاءبإزالةقم3.

قسمفيالموضحةلتلكمماثلةالمشروبتحضيرعمليةتكونذلك،وبعد.أخرىمرةالقمعغطاءضعثم

.”الساخنةالمشروبات“

.أخرىمرةالرمزعلىانقرالمطحونة،القهوةوضعمنللخروج4.

جهازتلفإلىيؤديقدلأنهمقبول،غيرأمرالمطحونةالقهوةقمعإلىالقهوةحبوبإدخالإن!انتباه

القمعفيالمطحونةالقهوةمنمغرفة1.5منأكثرتضعلا.بغطاءدائمًاالقمعإغلاقمنتأكدلذاالتخمير،

.النفاياتحاويةفيالمطحونةالقهوةوإلقاءالزائدالتحميللتجنب

افتح غطاء حجرة الحبوب

2

قم بإزالة غطاء حجرة 
القهوة المطحونة

افتح غطاء حجرة الحبوب

3

ملعقة من البن 1صب 

المطحون في حجرة خاصة 
للبن المطحون

4

أغلق حجرة القهوة 
المطحونة

5

ضع فنجانا تحت وحدة 

تقديم المشروبات واختر
مشروباً

6

انقر على أيقونة             

(البن المطحون)

1

للخروج من وضع القهوة 

المطحونة، اضغط على 
الرمز مرة أخرى

7
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القهوةطاحونةأحجارتتكسر،(القهوةمنكوب400-300تحضير)الوقتبعضمروربعدأنهملاحظةيرجى

.خشونةأكثرالطحنويصبح

.الأكوابمنالمحددالعددبعدللأسفلالطحنبضبطنوصي

تعديل درجة الطحن
POLARISالقهوةصنعآلة PACM2085GC WIFI IQ،مصنعمغادرةقبلPOLARIS،علىافتراضياميكانيكياضبطهايتم

الإسبريسولصنعتقليدياًتسُتخدموالتي،البنحبوبطحن  درجةمتوسط

رةحجفيالطحنفيالتحكممفتاحيوجد.للمشروبالأخرىوالخصائصالمذاقلتجربةكبيرةفرصاهذهالقهوةآلةتفتح
.القهوةماكينةأعلىالموجودالحبوبقادوسغطاء  أسفلمنفصلة،

أنيجبينحفيالقهوة،مطحنةتشغيلأثناءواليميناليسارإلىالطحنمنظمتحريكطريقعنالبنحبوبطحندرجةضبطيتم
.القادوسفيالبنحبوبمنمعينةكميةهناكيكون

.ثراءً وأكثرأقوىالقهوةطعموسيكونالساعة،عقارباتجاهعكسالتحكممفتاحأدرالطحن،درجةلتقليل

ً أكثروقوةأقلالقهوةطعموسيكونالساعة،عقارباتجاهفيبتدويرهقمثمالتحكممفتاحعلىاضغطالطحن،مستوىلزيادة .توازنا

.مواضعهأقصىإلىيصلأنبعدأكثرقلبهتحاولولاكبيرةقوةتستخدملا،المنظمتدويرعند

اتجاه دوران المنظم تغيير درجة طحن البن النتيجة ملاحظة

عكس عقارب الساعه
طحن أنعم

)fine)

ر الاستخراج المطول ، مشروب أكث

.ثراء ، حجم طحن أقل

ص يوصى باستخدام العلامات التجارية ذات التحمي

بة أو التي تحتوي على نس/ المتوسط والخفيف و 

كريم عالية من أرابيكا لتقليل الطعم الحامض وإنشاء

.كثيف

في اتجاه عقارب الساعة (coarse(طحن خشن 
ن استخراج سريع ، مشروب متواز

.، حجم طحن أكثر

ستا أو خلطات روبو/ يوصى به للتحميص الغامق و 

.العالية لتقليل الطعم المر

افتح غطاء حجرة الحبوب
"  باتجاه عقارب الساعة"تدوير 

"عكس اتجاه عقارب الساعة"أو 

1 2 3

عند تدوير المنظم ، لا تبذل 
جهدا كبيرا

منظم درجة الطحن
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معلومات للمستخدمين ذوي الخبرة

POLARISالقهوةصنعآلةفيلكبالنسبة PACM2085GC WIFI IQ Home،المتقدمةالطحنتعديلاتإمكانيةتتوفر.

الاتجاهيفوتدويرهعليه،الضغطفيالاستمرارمعالأعلى،منالطحنمنظمعلىالضغطالضروريمن،بذلكللقيام

.الدورانأثناءكبيرةجهودبذلدون،الطحندرجةلتغييرالمطلوب

.ذوقكحسبالطحندرجةوضبطتجربةطريقعنكبيرحدإلىالطحنإعداداتتغييريمكن،الخيارهذااستخدامعند

المشروبعمطعلىسلباًذلكيؤثرفقد،تعديلهاطريقعنجداخشنأوجداناعمبشكلالطحندرجةبضبطنوصيكلا

.(مفرطبشكلمائي،العكسعلىأو،مفرطةومرارةقوةبهمشروبإعداد)

طعميبدوقد.رمستقغيرنابضتدفقمعالفنجانفيالمشروبيسُكبحيث،صعباالاستخراجيجعلجداالناعمالطحن

.الداكنةالمحمصةللحبوببالنسبةخاصة،داعدونومحترقامراالقهوة

هذايؤدي.المطحونةالقهوةلقرصكاملغيرهضمويحدث،بكثيرأسرعالاستخراجيكون،جداخشناالطحنكانإذا

أوالغليحدةوتشغيلإعاقةإلىالتحضيرعمليةأثناءيؤديقدوالذي،كبيربشكلالمطحونالغيرالبنحجمزيادةإلى

يحدثقدهذا،بسببأيضا،.القهوةصينيةفيالقهوةمصفاةمنالمستخدمةالغيرالجافةالقهوةمنالتخلصفيالتسبب

.فيهاالغليوحدةتركيبتمالتيللحجرةمفرطتلوث
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إعدادات إضافية لآلة القهوة

"الإعدادات"رمعلىالنقرثمالعرض،قائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالموجودالرمزتحديدخلالمن

.القهوةآلةلمعلماتفرديةإعداداتإجراءيمكنكتظهر،التيالقائمةفي

:التاليةالمعلماتتكوينيمكنكالقسمهذافي

علىاضغطالتخمير،أنظمةوشطفالحليبتنظيفإلىالحاجةقبلالوقتلضبط–التلقائيالتنظيفإعداد1.

دقائق،5إلى0منالحليبنظاملتنظيفالزمنيالفاصلضبطيمكنك."التلقائيالتنظيفإعداد"مستشعر

.دقيقة500إلى0منالتخميرنظاملشطفالزمنيوالفاصل

حاويةتنبيهسيتم(10إلى0من)القهوةفناجينعددإعدادبعدضبطهيمكنك–النفاياتحاويةفائضإعداد2.

فتراضياً،االمستشعرعلىالضغططريقعنممتلئةالنفاياتحاويةتكونعندماتلقائيًاالنفايات

.أكواب8علىالقيمةهذهضبطيتم

إعداد دورات التنظيف

الاعدادات إعداد التنظيف التلقائي

إعدادات فائض حاوية النفايات
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رمز.متاحةلغات10منمكونةقائمةمنالواجهةلغةحدد–اللغة.33.

طويلاً وقتاًوفةمأللغةإلىالتعيينإعادةتستغرققد.تعرفهاالتيتلكغيرواجهةلغةباختياريوصىلا

.مألوفةغيربلغةستكونالجهازواجهةلأننظرًا

جمحضبطيمكنكالماء،عسرعلىاعتمادًا-الكلسلإزالةالزمنيالفاصلوضبطالماءعسر.44.

جهازعلىانقربذلك،للقيام.(لتر200إلى20من)الكلسبإزالةالقهوةآلةستطالبكذلكوبعدالماء

جهازعلىانقربذلك،للقيام.لترا20علىالقيمةهذهضبطيتمافتراضي،بشكل"المياهصلابة"استشعار

.لترا20علىالقيمةهذهضبطيتمافتراضي،بشكل"المياهصلابة"استشعار

إعداد لغة الواجهةلغات واجهة10

عسر الماءضبط عسر الماء

19الـالقهوةمشروباتمنمشروبلكلالإعداداتتخصيصيمكنك-المشروباتإعدادات5.

مكنستتتظهر،التيالقائمةفي.المشروباتإعداداتمستشعرعلىالنقرخلالمن

الماءوحجم،(مئويةدرجة)الحرارةودرجة،(مل)القهوةوحجم،(جرام)القهوةقوةضبطمن

القهوةلمشروباتثانية،)الحليبورغوةالساخنالحليبوحجم،(لأمريكانومل،)الساخن

.(بالحليب

24إلىدقيقة30من)التلقائيالإيقافوقتضبطيمكنك–التلقائيالتشغيلإيقافضبط6.

التلقائييلالتشغإيقافوقتضبطيتمافتراضياً،.المستشعرعلىبالضغط(ساعة

.دقيقة30على
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إعدادات المشروباتالاعدادات

ضبط إيقاف التشغيل التلقائيضبط إيقاف التشغيل التلقائي
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إحصائيات حول المشروبات المعدة

المشروباتعداد8.

الآلةهذهبتحضيرهاتمالتيالقهوةفناجينعددحولإحصائياتلعرضالمستشعرعلىاضغط

.مشروبلكل

المسؤولإعدادات9.

.الساخنبالخطالاتصاليمكنكأسئلةأيلديككانإذا.الخدمةمراكزلموظفيمخصصالقسمهذا

عداد المشروبات

إعادة التعيين إلى إعدادات المصنع
إذا كنت بحاجة إلى إعادة ضبط الجهاز على" КО"انقر على 

إعدادات المصنع

المصنعإعداداتإلىالتعيينإعادة7.

"Ok"علىاضغطثم،المستشعرعلىاضغطالمصنع،إعداداتعلىالقهوةآلةضبطلإعادة

"لغاءالإ"رمزعلىالنقرخلالمنالمصنعإعداداتإلىالتجميععمليةمقاطعةيمكنكالأمر،لزمإذا.للتأكيد

.
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WIFI

صوت10.

المستشعرعلىبالضغطالقهوةآلةصوتإيقافيمكنك

.أخرىمرةالمستشعرهذاعلىاضغطأخرى،مرةالصوتلتشغيل

.11WIFI

IQتطبيقمنللتحكمبهاتفكزوجإعدادأو،WIFIشبكةتشخيصوضعبدءيمكنك Homeخلالمن

."WIFI"مستشعرعلىالنقر

تركيب الصوت
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إعداداتبمسبقاالقهوةبآلةالخاصةالمصنعإعداداتضبطيتم،افتراضيبشكل

:التاليةالمشروبات

الإمدادمنثانية1،ثوانفيالماكينةبواسطةالحليبومشروباتالقهوةالىالرغويالحليبإمدادقياسيتم*

الرغويالحليبمنمل5-4حوالي

القوة حجم القهوة
حجم الماء 

الساخن
حجم رغوة الحليب

حجم الحليب 

الساخن 

إسبرسو غ9 مل40

ريستريتو غ11 مل30

لونغو غ9 مل100

أمريكانو غ9 مل40 مل100

كابتشينو غ9 مل50 ثانية35

لاتيه غ9 مل40 ثانية15 ثانية30

فليت اويت غ9 مل40 ثانية40

كورتادو غ9 مل50 ثانية10

القهوة مع الحليب غ9 مل50 ثانية30

ماكياتو غ9 مل40 ثانية40

لاتيه ماكياتو غ9 مل40 ثانية25 ثانية20

إسبرسو دبل غ9 مل40

كابتشينو مزدوج غ12 مل80 ثانية50

دبل لاتيه غ10 مل60 ثانية20 ثانية45

لونغو دبل غ9 مل100

ماكياتو مزدوج غ9 مل60 ثانية60
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ثانية1لمدةالماءمنكوبفيبالكاملواغمره(متضمن)المؤشراختبارشريطخذ1.

.وانفضهالماءمنالشريطأخرج2.

.الماءصلابةعلىاعتمادا،الأرجوانيإلىالأزرقمنمعينلونإلىالشريطسيتحول،دقيقةحواليبعد3.

قياس صلابة المياه بواسطة شريط مؤشر

صب الماء في كوب 

واغمس شريط الاختبار 
.فيه

سيتم رسم . بعد دقيقة واحدة
الشريط بلون معين

1 3

اغمر شريط الاختبار في كوب

.من الماء لمدة ثانية واحدة

شريط الاختبار2

.ثانية1≈ 

.دقيقة1≈ 

0٬٬٬٬٬٬٬٬50٬٬٬٬٬100٬٬٬٬٬250٬٬٬٬٬500٬٬

٬1000

الماء العسر 

(6-4المستوى )

الماء الناعم 

(2-1المستويات )

ماء عسر 

(3المستوى   )متوسط 

مستويات عسر الماء

197



."الإعدادات"قسمفيالتشغيلإيقافرمزعلىالنقرخلالمنالقهوةآلةتشغيلإيقافيتم1.

ابتشينوالكصانعأنبوبضع.القهوةآلةشطفإلىالحاجةإلىيشيرالشاشةعلىإشعارسيظهرذلك،بعد2.
.الشاشةمنالسفليةاليمنىالزاويةفي"OK"علىاضغطثمنظيف،ماءبهوعاءفي

.فصلهاكيمكنذلكوبعدالسكون،وضعفيالقهوةآلةستدخلالانتهاء،بعد.القهوةآلةشطفعمليةستبدأ3.

،(افتراضي)ساعة0.5بعدالسكونوضعفيتلقائيًاتدخلفسوفالقهوة،آلةعلىإجراءبأيتقملمإذا4.

هذهلتعطيأوالسكون،وضعفيللدخولالزمنيالفاصلضبطيمكنك.2النقطةانظرأولاً الشطفوتطلب

.الإعداداتقائمةفي"التلقائيالتشغيلإيقافإعدادات"قسمفيالوظيفة

إيقاف تشغيل آلة القهوة

ة ، لإيقاف تشغيل آلة القهو
انقر فوق الرمز

ز بعد ذلك ، انقر فوق الرمشاشةاتبع التوصيات على ال

(.يقافإ)
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كتاب الوصفات

.الشاشةعلىالمستشعرعلىبالضغطالوصفاتكتاباستخداميمكنك

.المتنوعةالقهوةلمشروباتوصفة18لكتتوفرالقسم،هذافي

.الشاشةعلىتظهرالتيالتعليماتاتبعثمالقائمةمنباختيارهقمالوصفة،حسبمشروبلتحضير

اضغط وصفة لمشروبات القهوة المتنوعة18

للمتابعةNEXTاتبع التوصيات على الشاشة انقر على توفر الشاشة وصفاً خطوة بخطوة

ط على يمكنك التوقف عن تحضير مشروب في أي وقت بالضغ
"X"
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.المستقبلفيواستخدامهاوحفظهاللمستخدمينتعريفملفات10لـشخصيةإعداداتإجراءالقهوةآلةلكتتيح

.الفرديةاتهإعدادوحفظفقطالفرديةتفضيلاتهمعتتوافقالتيالمشروباتإضافةالممكنمنمستخدم،تعريفملفلكل

إعداد الملفات الشخصية للمستخدمين

:الإجراءاتترتيب

،User1(ديدًاجمستخدمًاحددالرئيسية،القائمةمنالعليااليسرىالزاويةفيالمستخدمتعريفملفرمزعلىانقر1.

user2....)علىالنقرخلالمنUser...التيالمفاتيحلوحةباستخدامالمستخدمتسميةإعادةيمكنكالعلوي،السطرفي

.الشاشةعلىتظهر

تعريفملفلكلالمستخدماسمتغييريمكنكوبالتالي،2.

فيجودالمو-+/المستشعرفوقانقربذلك،للقيام.الشخصيملفهمنالمشروباتإزالةأوإضافةمستخدملكليمكن3.

.المشروباتاختيارقائمةالشاشةتظهرثم.الرئيسيةالمستخدمواجهةمنالسفليةاليسرىالزاوية

الاختيارعلامةمعإطارهتمييزوسيتمالمقابل،المشروبرمزعلىانقرالمستخدم،تعريفملفإلىمشروباتلإضافة4.

."الرجوع"أيقونةعلىاضغطإضافتها،المرغوبالمشروباتجميعاختيارمنالانتهاءبعد.الأحمرباللون

لليمين،/سارلليالتمريريمكنك.الرئيسيةالمستخدمواجهةعلىمسبقاًالمحددةالمشروباتجميععرضسيتمذلك،بعد5.

.وإعدادهمشروبلاختياروالضغط

.(مل)القهوةوحجم(C(القهوةحرارةودرجة،(بالجرام)القهوةقوةمثلمعلماتها،ضبطيمكنكالتخمير،عمليةبدءبعد6.

حفظل"الرجوع"أيقونةعلىانقرثم.السفلىاليسرىالزاويةفيالرمزعلىانقربذلكللقيام

.تلقائياًالإعدادات

القائمةإلىتذهبعندما.هذاالمستخدمتعريفلملففقطصالحةالشخصيةالقهوةوصفاتإعدادات!انتباه

.الوصفةلهذهالأساسيةللإعداداتوفقاتحضيرهسيتم،المشروبنفسوتختارالرئيسية

اضغط ملفات تعريف متاحة10
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اختر مشروباتك المفضلة

غط على بعد البدء في تحضير المشروب، لضبط المعلمات، اض
حدد المشروبات واضغط           

للتأكيد

قم بتعيين اسم المستخدم الخاص بك

اضبط الإعدادات باستخدام المتزلجون انقر للتأكيد 
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إعداد واستخدام وظيفة التحكم عن بعد

العالميقالتطبيخلالمنمحمولجهازباستخدامالمرتدةالتغذيةمعبعدعنالتحكموظيفةعلىالجهازهذايحتوي▪

Polaris IQ Home

:POLARIS«المجانيالجوالتطبيقبتثبيتقم▪ IQ home»هاتفكعلى

!انتباه

تكنلمإذا.الاتصالإعدادقبللديكالموجودةالمنزليةWIFIبشبكةمتصلهاتفكأنمنالتأكديرجى

وتوصيليهتوججهازبتثبيتقم)منزليةشبكةلإنشاءمتخصصةبشركةفاتصل،منزليةWIFIشبكةهناك

الشبكةوضعضبطويجب،هرتزجيجا2.4بترددالمنزليةالشبكةتوجيهجهازيعملأنيجب.(الإنترنت

802.11b/g/nعلى

الجهازكاميرابتوجيهقم

رمزامسح،الذكي

وقمالسريعةالاستجابة
التطبيقبتثبيت

.الموديللهذاالمخصصالقسممنwww.polar.ruالموقعمنالرابطعبرالتطبيقتنزيلأيضايمكنك

:يمكنك،التطبيقباستخدام
الجهازتسجيل✓

بعدعنإيقاف✓

الجهازإعدادتعليماتعلىالحصول✓

المتداولةللأسئلةإجاباتعلىالعثور✓

التلقائيةالبرامجتحديثاتتلقي✓

.الدعمفريقمعالتواصل✓

!هام

.بذلكللقياميطالبكالتطبيقكانإذاالقهوةلآلةالثابتةالبرامجتحديثبتحميلدائماقم

.الوظائفبعضتتوفرلاقد،وإلا-المطلوبةالأذوناتجميعالتطبيقإعطاءيرجى

وللأبالتطبيقالجهازتوصيلعند

VPNتعطيلالضروريمن،مرة

سبيلعلى)الإعلاناتحظروأدوات

اكتمالبعد.(AdGuard،المثال

.لهاتشغيإعادةيمكن،التوصيلإجراء

!انتباه
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(10حتى الإصدار )Androidللهواتف مع نظام التشغيل 

تشكيل جهاز جديد

."جهازإضافة"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
(PACM-2085AC(القهوةآلةحددالمفتوحةالقائمةمن،"الأجهزةجميع"اسمفوقانقر▪
."متابعة"الزرفوقانقر،التطبيقفيتفتحالتيالتاليةالشاشةفي▪
هاتفكعلىWiFiإعداداتلفتح"WIFIإعداداتفتح"الزرفوقانقر،الجهازعنالبحثنافذةفي▪
(PACMPACM-2085AC(القهوةآلةاسمتطابقالتيWIFIبشبكةالهاتفبتوصيلقم▪
التطبيقإلىارجع▪
:بالجهازبالإقرانقم،التاليةالشاشةفي▪

"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط.1
WiFiقسمإلىوانتقلابحث2.
pairing"علىاضغط3. mode"القهوةآلةشاشةعلى.
التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم

"اتصال"علىوانقرلهاالجهازتكوينتريدالتيالمنزليةWiFiلشبكةالمروروكلمةالاسماكتبأوالقائمةمنحدد▪
.التكوينإجراءاكتمالحتىانتظر▪
.خرىأمرة.الاتصالتكوينأعد.(أدناهالوصفانظر)المصنعإعداداتعلىالجهازضبطفأعدالاقتران،فشلإذا▪

PACM 2085AC

 PACMاختر من القائمة 
2085AC

1 2

"الإعدادات"انتقل إلى 

5 6

اختار 

»PARING MODE»

7 8

ااااا ااا ااااا  

ااااااا

ر في التطبيق اضغط على الز
"متابعة"

اا اااااا  

اااااا ااااا  

WIFI  اااا ااااا

ااا  

(PACM 2085AC)

3 4

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة 

القهوة

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

ى اضغط عل: الشاشة الرئيسية

".إضافة جهاز"زر 
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إقران جهاز تم تكوينه مسبقا

."جهازإضافة"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
(PACM-2085AC(القهوةآلةحدد"الإنترنتعبر"قائمةفي▪
لهاالجهازتكوينتمالتيWIFIبشبكةاتصالكمنفتأكدالشبكة،علىموجودًاالجهازيكنلمإذا▪
:بالجهازالاقترانمنكسيطلب،التاليةالشاشةفي▪

"الإعدادات"إلىوانتقل،القهوةآلةشاشةعلىالموجودةالرمزعلىاضغط.1
.WiFiقسمإلىوانتقلابحث.2
pairing"علىاضغط.3 mode"القهوةآلةشاشةعلى.
التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم.4

1

"الإعدادات"انتقل إلى 

3 4

اختار 

»PARING MODE»

5 6

ااااا ااا ااااا  

ااااااا

ر في التطبيق اضغط على الز
"متابعة"

2

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة 

القهوة

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

ى اضغط عل: الشاشة الرئيسية

".إضافة جهاز"زر 
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(:وضع التشخيص)أخرى WiFiإعادة تكوين الجهاز لشبكة 

"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط1.

.WiFiقسمإلىوانتقلابحث2.

diagnostic«إضغط3. mode».

التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم4.
."جهازإضافة"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
.(PACM-2080AC(القهوةآلةحدد"الأجهزةجميع"قائمةفي▪
هاتفكعلى....WiFiإعداداتلفتح"الإعداداتفتح"زرعلىاضغط▪
(PACM2085AC(الجهازاسمتطابقالتيWIFIبشبكةالهاتفبتوصيلقم▪
التطبيقإلىارجع▪
:بالجهازالاقترانمنكسيطلب،التاليةالشاشةفي▪
"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط▪
.WiFiقسمإلىوانتقلابحث▪
pairing"علىاضغط▪ mode"القهوةآلةشاشةعلى.
"متابعة"الزرعلىاضغطالتطبيق،فيثم،▪
مهيأةقهوةالماكينةستظل،الحالةهذهفي-"والمتابعةالتكويناترك":المطلوبالإجراءحددالمفتوحة،الشاشةفي▪

،الحالةهذهفي-"الجهازالتهيئةإعادة"أو،الإنترنتعبرفيهاالتحكممنهاتفكسيتمكنولكنالحالية،WiFiلشبكة
.جديدةWiFiلشبكةالجهازتكوينإعادةمنكسيطُلب

علىوانقرلهاالجهازتكوينتريدالتيWiFiشبكةمروروكلمةاسمأدخل:"الجهازتكوينإعادة"حددتإذا▪
."اتصال"

التكوينإجراءيكتملحتىانتظر▪

انتظر حتى 
نيكتمل التكوي

PACM 2085AC

اختر من 

القائمة 
PACM 

2085AC

4 5

"الإعدادات"انتقل إلى 

1 2

اختار 

»DIAGNIASTIC 
MODE»

3

اا اااااا  

اااااا ااااا  

WIFI  اااا ااااا

ااا  

(PACM 2085AC)

6

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة

1

2

Wi-Fi

Diagnostic mode

"الإعدادات"انتقل إلى 

7 8

اختار 

»PARING MODE»

9

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة

Wi-Fi

PARING mode

10

غط اض: الشاشة الرئيسية

إضافة "على زر 

".جهاز
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Androidو IOSللهواتف التي تعمل بنظام تشغيل 
(وما فوق10الإصدار )

تشكيل جهاز جديد

."جهازإضافة"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
(فوقوما10الإصدار)AndroidوIOSتشغيلبنظامتعملالتيللهواتف▪
."متابعة"علىانقر▪
WiFiبشبكةالاتصالالتطبيقمنكسيطلب▪ "PACM-2085AC"،اتصال"فوقانقر"
:بالجهازالاقترانمنكسيطلب،التاليةالشاشةفي▪

"الإعدادات"إلىوانتقل،القهوةآلةشاشةعلىالموجودةالرمزعلىاضغط.1
.WiFiقسمإلىوانتقلابحث.2
pairing"علىاضغط.3 mode"القهوةآلةشاشةعلى.
التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم

"اتصال"علىوانقرلهاالجهازتكوينتريدالتيالمنزليةWiFiلشبكةالمروروكلمةالاسماكتبأوالقائمةمنحدد▪
.التكوينإجراءاكتمالحتىانتظر▪
.أخرىمرة.الاتصالتكوينأعد.(أدناهالوصفانظر)المصنعإعداداتعلىالجهازضبطفأعدالاقتران،فشلإذا▪
إعدادتريدالتيWiFiشبكةمروركلمةوأدخلالمطلوبةالشبكةحدد.المتاحةWiFiشبكاتبهاشاشةستظهر▪

."التالي"علىوانقر،بهاالجهاز
.التكوينإجراءيكتملحتىانتظر▪
."متابعة"علىانقر▪
مرة.الاتصالتكوينأعد.(أدناهالوصفانظر)المصنعإعداداتعلىالقهوةآلةضبطفأعد،الاقترانفشلإذا▪

.أخرى

ط اضغ: الشاشة الرئيسية

".إضافة جهاز"على زر 

 PACMاختر من القائمة 
2085AC

1 2

"الإعدادات"انتقل إلى 

5 6

اختار 

»PARING MODE»

7 8

لى في التطبيق اضغط ع
"متابعة"الزر 

في التطبيق اضغط على
"متابعة"الزر 

3

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة 

القهوة

1

2

Wi-Fi

Pairing mode

4

»PACM-2085AC»

اتصال
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إقران جهاز تم تكوينه مسبقا

."جهازإضافة"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
فتأكد،بالإنترنتمتصلاالجهازيكنلمإذا)(PACM-2085AC(القهوةآلةحدد،"الشبكةعلى"قائمةفي▪

(بهاالجهازتكوينتموالتيمتصلةWiFiشبكةلديكأنمن
:بالجهازالاقترانمنكسيطلب،التاليةالشاشةفي▪

"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط.1
.WiFiقسمإلىوانتقلابحث.2
pairing"علىاضغط.3 mode"القهوةآلةشاشةعلى.
التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم.4

(:وضع التشخيص)أخرى WiFiإعادة تكوين الجهاز لشبكة 

"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط1.

.WiFiقسمإلىوانتقلابحث2.

diagnostic«إضغط3. mode».

التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم4.

."جديدجهاز"زرعلىاضغط:الرئيسيةالشاشة▪
.(PACM-2080AC(القهوةآلةحدد"الأجهزةجميع"قائمةفي▪
."متابعة"علىانقر▪
WiFiبشبكةالاتصالالتطبيقمنكسيطلب▪ "PACM-2085AC"،اتصال"فوقانقر"
:بالجهازالاقترانمنكسيطلب،التاليةالشاشةفي▪

"إعدادات"إلىانتقل،القهوةآلةشاشةعلى........أيقونةعلىاضغط1.

.WiFiقسمإلىوانتقلابحث2.

pairing"علىاضغط3. mode"القهوةآلةشاشةعلى.

التطبيقفي"متابعة"الزرعلىاضغطثم4.

ينةماكستظل،الحالةهذهفي-"والمتابعةالتكويناترك":المطلوبالإجراءحددالمفتوحة،الشاشةفي▪
يئةالتهإعادة"أو،الإنترنتعبرفيهاالتحكممنهاتفكسيتمكنولكنالحالية،WiFiلشبكةمهيأةالقهوة
.جديدةWiFiلشبكةالجهازتكوينإعادةمنكسيطُلب،الحالةهذهفي-"الجهاز

علىوانقرلهاالجهازتكوينتريدالتيWiFiشبكةمروروكلمةاسمأدخل:"الجهازتكوينإعادة"حددتإذا▪
."اتصال"

.التكوينإجراءيكتملحتىانتظر▪
."متابعة"علىانقر▪
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WiFiالعودة إلى إعدادات المصنع 

.  اضغط على المستشعر                في الزاوية اليمنى العليا▪

"الإعدادات"بعد ذلك حدد ▪

"إعادة التعيين إلى إعدادات المصنع"في النافذة التي تفتح، حدد ▪

يمكنك تعيين كلمة مرور جديدة . 787878تعرض الشاشة إعدادات آلة القهوة، وكلمة المرور الافتراضية هي ▪

لآلة القهوة

إعدادات المصنع
يص، تعيين كلمة المرور، ووضع التشخ: في هذا القسم يمكنك

واختبار مطحنة القهوة، والمعايرة

تعيين كلمة مرور جديدة لآلة القهوة

"الإعدادات"انتقل إلى 

1 2

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة 

القهوة
►لى انتقل إلى الصفحة التالية، اضغط ع

3

4 5

6
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الحليب؛ورغوةالقهوةكميةإلىالماءحرارةودرجةحجممنالمشروبمعلماتضبط1.

الشخصية؛المشروباتبإعداداتالجهازفيمختلفينمستخدمين10إلىيصلماإنشاءإمكانية2.

المكونات؛لاختياروتوصياتالمشروباتوصفات-"للقهوةأفكار"3.

السريعالتشغيلءلبدخلاياأربعبهالوحةالأسفلفيتوجد،التطبيقفيالجهازصفحةفي:السريعالتشغيللوحة4.

لزراعلىباستمرارالضغطسوىعليكما،اللوحةهذهفيتريدهوضعأيلوضع.المحددةوالأوضاعللبرامج

إصبعك؛تحريردوناللوحةإلىواسحبهبهالخاص

القهوة؛آلةفيالصوتتشغيلإيقافإمكانية5.

.متكررةأوواحدةلمرة:القهوةآلةلتشغيلالزمنيالجدولتحديد6.

Childالوظيفة)الأطفالعنالحظر7. Lock)تمكينتمإذا.بهالمصرحالغيرالضغطمنالأزرارالوظيفةتمنع

تالعدادالوحةعلىالموجودةالأزرارمنأيعلىالضغطماشخصوحاول،الهاتفمنالمستخدمقبلمنالقفل

فيالقفليقونةأفوقانقرالقهوة،آلةشاشةعلىالقفللتشغيل.المستخدمهاتفإلىالصلةذوإشعارإرسالفسيتم،

.ثوان  3لمدةالقفلأيقونةعلىالاستمرارمعاضغطلتعطيله،الشاشةمنالأيمنالعلويالجزء

وظائف آلة القهوة المتوفرة في التطبيق

الوظيفة ) الحظر عن الأطفال 
Child Lock)

ي إمكانية  إيقاف تشغيل الصوت ف
آلة القهوة

إضافة مستخدمين
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،التطبيقفيالجهازصفحةإلىالانتقالإلىتحتاج،الحقوقفيالتحكملتنشيط:التحكمالحقوقالوصولالىفي7.

قمو"الحقوقفيالتحكم"العنصروحدد،العليااليمنىالزاويةفي"(النجمةعلامة)"الإعدادرمزعلىوالضغط

حقوقمعالجهازلمسؤوتلقائياتصبح،ذلكبعد."تشغيل"الوضعإلى"الحقوقفيالتحكمتمكين"مفتاحبتبديل

وصولتوىمستحديديمكنك."عرض"الوصولمستوىالآخرينالمستخدمينجميعويتلقى،إليهالكاملةالوصول

الحقوقفيالتحكمفةوظيتنشيطبعدبالجهازسيتصلونالذينالجددالمستخدمينجميعسيتلقى.مستخدملكلشخصي

ذاهللجهازآخرمسؤولأوأنتتمنححتىالجهازفيالتحكممنيتمكنواولن"عرض"الوصولمستوىعليه

.المناسبةالإدارةحقوقالمستخدم

Polarisمثبتتطبيقلديهشخصأيمعجهازكفيالتحكممشاركةبسهولةيمكنك:الجهازمشاركةإمكانية8. IQ

Home.في"(نجمة)"الإعداداترمزفوقوالنقر،التطبيقفيالجهازصفحةإلىالانتقالإلىتحتاج،بذلكللقيام

.العليامنىاليالزاويةفي"مشاركة"رمزفوقوالنقر"الجقوقفيالتحكم"عنصروتحديد،العليااليمنىالزاوية

.الشاشةعلىالجهازبهذاالخاصQRرمزسترى،ذلكبعد

التحكم في حقوق الوصول ضبط الفاصل الزمني للشطف
شريط أدوات الوصول السريع 

القابل للتخصيص
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الشاشةعلى"جديدجهاز"زرعلىالضغطإلىيحتاجفإنه،ضوئياهذاQRرمزبمسحالمتلقيالطرفيقوملكي▪

توجيهإلىتحتاجمث.العليااليمنىالزاويةفيالضوئيالماسحرمزفوقانقر،تظهرالتيالنافذةوفيللتطبيقالرئيسية
،النظامتعليماتواتباعالمرسلالطرفيوفرهالذيQRرمزإلىالهاتفكاميرا

دونللجهازQRرمزيظل.الاجتماعيةوالشبكاتالفوريةوالمراسلةالبريد:مناسبةطريقةبأيQRرمزإرساليمكن▪

.صالحاالقديمQRرمزيعدلم،Resetإعادةبعد.الجهازعلىResetوضعتنشيطيتمحتىتغيير

جميعيفالاتصالجودةتقييميمكنك،الجهازإعداداتفيالصلةذوالزرعلىالنقرخلالمن:الاتصالحالةمراقبة10.

إضافية،إعداداتوإجراءالتوصياتلتلقيالاستخداممتعددمساعدوتشغيلالشبكةأجزاء

العليااليمنىةالزاويفيالجديدةالرسالةأيقونةعلىوانقر"الدعم/الشخصيالملف"قائمةإلىانتقل:المطورينمعالتواصل11.

.شيءلكمعرفةفيالدعمأخصائيوسيساعدكالفيديوومقاطعالشاشةلقطاتوأرفقمشاكلكصِف.الدعمدردشةلفتح

.دائمًااليدمتناولفيوهوالتطبيقفيالجهازإعداداتفيالكاملالمستخدمدليليتوفر:المستخدمتعليمات12.

.وضبطهاالإشعاراتإدارةوظيفةتتوفرالجهاز،إعداداتفي:الإشعارات13.

.القهوةوحبوبالمطحونةالقهوةبينالقهوةإعداداتلتبديلضروريةالوظيفةهذه:المطحونةالقهوة14.

.الإيماءاتفيالتحكمتعطيلأوتمكينيمكنكالجهاز،إعداداتفيالمقابلالزرعلىالنقرخلالمن:الإيماءاتإعداد15.

اليمينإلىحركاتالتفسيريتمالوظيفة،تنشيطعند.الإيماءاتعلىالتعرفاتجاهتغييرالميزةهذهلكتتيح:الإيماءةانعكاس16.

.معاكسةأنهاعلىواليسار

المستخدمالماءعسرحسبالكلسلإزالةالزمنيالفاصلضبطيمكنك:الكلسلإزالةالزمنيالفاصلضبط17.

.النفاياتحاويةامتلاءدعنتلقائياًالنفاياتحاويةتنبيهيتمالتيالقهوةفناجينعددضبطيمكنك:النفاياتحاويةفائضضبط18.

إلىللإشارةتلقائيًايهتنبتشغيلسيتمحليبمشروبآخرتحضيرتليالتيالدقائقعدداختياريمكنك:الحليبنظامشطفضبط19.

المذاقعلىوالحصولبكالخاصالحليبنظامنظافةعلىدائمًابالحفاظذلكلكسيسمح.الحليبنظامشطفإلىالحاجة

.مشروبكلفيالمثالي

تنبيهتشغيلسيتمالقهوةمنفنجانآخرتحضيرتليالتيالدقائقعدداختياريمكنك:التخميرنظاملشطفالزمنيالفاصلضبط20.

علىوالحصولكبالخاصالتخميرنظامعلىدائمًابالحفاظذلكلكسيسمح.الحليبنظامشطفإلىالحاجةإلىللإشارةتلقائيًا

.مشروبكلفيالمثاليالمذاق

مخصصةخاصةبوسائلتنفيذهيتمالإجراءأنملاحظةيرجى.بكالخاصةالقهوةآلةمنالترسباتإزالةيمكنك:الكلسإزالة21.

.الكلسلإزالة

يتم.القهوةوزيوتالمطحونةالقهوةوبقاياالرواسبمنالقهوةآلةفيالغليلنظامالتنظيفيمكنك:الهيدروليكيالنظامشطف22.

.خاصةأقراصمنتجاتباستخدامالتنظيف
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شطف نظام الحليب

التنظيف والعناية

الحليبفاثاتونالبخارنفاثاتوانسداد،القهوةآلةأنابيبخطوطفيالحليبدهنورواسب،الحليبتخثرتجنبأجلمن

.المشروباتتحضيربعدمباشرةهذاالتنظيفإجراءتنفيذيجب،المشروباتإمدادووحدة

(قسرياً)يدوياًأوآلياًالتحضيربعدالحليبنظامشطفيكونأنيمكن

آلةتبدأ،القهوةومشروبالحليبتحضيرمندقيقة1بعدالكابتشينو،آلةانسدادتجنبأجلمن!ملاحظة

.الإعدادقائمةفيالتنظيفلبدءالزمنيالفاصلتغييريمكن.الكابتشينوآلةتنظيففيتلقائياالقهوة

كابتشينوالصنعماكينةشطفويتمالقهوة،آلةخزانمنالماءيأتيالتلقائي،الشطفهذاخلالمن!!!إنتباه

.مغسولغيرالحليبأنبوبويبقىفقط،

.فيهالحليبأنبوبوتركالحليبوعاءإزالةالخطأطريقعنينسىقدالمستهلكلأنوذلك

حليباللنظام(القسري)اليدويالتنظيفأثناءفقطالكابتشينوصانعمعالحليبأنبوبغسليتم

:التاليةالخطواتتنفيذعليكيجبالحليب،لنظام(القسري)اليدويالتنظيفلبدء

.مكانهافيوضعها،فارغةالتنقيطصينيةأنمنتأكد1.

.المشروباتتقديموحدةأسفلالتنقيطصينيةشبكةعلىالأقلعلىلتر0.3بسعةفارغاوعاءاضع2.

الرئيسيةالقائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالرمزعلىانقر3.

عليهانقر،"الحليبنظامشطف"الرمزحدد،المفتوحةالجديدةالعرضنافذةفي4.

الشاشةعلىتظهرالتيالتعليماتاتبعذلكوبعد5.

علىحتوييوعاءفيالحليبلأنبوبالحرالطرفوضعتنسلاالقسري،التنظيففيالبدءقبل!!!إنتباه

.النظيفالماءمنمل50-70

.لتر0.3≈ ماء 

ضع صينية للقطرات 

فارغة في آلة القهوة

1

300= ضع وعاء فارغا 

مل على شبك صينية 
.القطرات

2

، انقر"شطف نظام الحليب"حدد الرمز 

عليه

3 4

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة
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.اشةالشعلىإليهبالحاجةالنظامتذكيرظهوربعدتنفيذهويجبإلزاميإجراءهو(الترسباتإزالة)الكلسإزالة

لمستخدم،االماءعسرحسبالكلسلإزالةالزمنيالفاصلضبطالضروريمنالمناسب،الوقتفيالتذكيرهذالظهور

عندلترًا20معويتوافقالإعداداتقائمةفي"الماءعسر"قسمفيباللترالزمنيالفاصلضبطيتم.20الصفحةانظر

.العسرمستوىانخفاضمعيزدادوبالتالي6صلابة

!هام
،القهوةلآلةالأنابيبوخطوطوالصماماتالحراريةالكتلفيمفرطاترسباالكلسإزالةرفضيستلزم

لناتجةاالأعطالالضمانيغطيلا.الجهازومكوناتعقدمنالعديدفشلإلىيؤديأنيمكن،لذلكونتيجة

.التراكمعن

300-200لكبعدبتنفيذهقمبلالكلس،إزالةإلىالحاجةبشأنالقهوةآلةمنالتلقائيالإخطارانتظاربعدمننصحك

مكوناتشلفخطرمنكبيربشكلالمنعهذايقلل.الصلابة  منمتوسطبمستوىبالماءالمحضرةالمشروباتمنكوب

الحجمرواسببسببالقهوةماكينة

Polarisخاصًا،منتجًااستخدمالإجراء،هذافي PCDL1005،القهوةآلةمنالكلسلإزالةمصممًا.

!!إنتباه

مصنعةالالشركةتعليماتبدقةاتبع.والعينينالجلدتهيجأحماضعلىالكلسإزالةمنتجاتتحتوي

خاذاتتعليماتإلىبالإضافة،الكلسإزالةمنتجعبوةعلىالموضحةالاحتياطاتوراقبللمنتجات

.العينينأوالجلدملامسةحالةفيالإجراءات

:الإجراءاتترتيب

الرئيسيةالقائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالرمزعلىانقر1.

فوقهانقر،(الترسباتإزالةالرمزحدد،المفتوحةالجديدةالعرضنافذةفي2.

الشاشةعلىتظهرالتيالتعليماتاتبعذلكوبعد3.

(إزالة الترسبات)إزالة الكلس 

قم بتشغيل الجهاز

1

أفرغ خزان المياه

2

MAX

1.5ضع حاوية فارغة بسعة 

ينية لتر على الأقل على شبكة ص
التنقيط

صب مادة إزالة الكلس في 

محلول بالماء في خزان المياه

3 محلول4

V ≈1.5لتر
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اوانقر عليه" إزالة الكلس"حدد أيقونة 

5 6

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة
بدأت عملية إزالة الكلس

7

شطف نظام الغلي

:أدناهالخطواتاتباعيجبالسريعوالسهلالقسريللتنظيف

.مكانهافيوضعها،فارغةالتنقيطصينيةأنمنتأكد▪

.MAXالعلامةحتىالمياهخزاناملأ▪

الرئيسيةالقائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالرمزعلىانقر▪

.المشروباتتقديموحدةأسفلالتنقيطصينيةشبكةعلىالأقلعلىلتر0.2بسعةفارغاوعاءاضع▪

فوقهانقر،(الغلينظامشطف)الرمزحدد،المفتوحةالجديدةالعرضنافذةفي▪

"КО"الزرعلىانقر▪

.الإجراءيكتملحتىانتظر▪

موادداماستخيتطلبولاأيامثلاثةإلىيومينكلواحدةلمرةالغسيلمنالنوعبهذايوصى.ملاحظة

إلىلقهوةازيترواسبمستوىمنيقللالشطفمنالنوعلهذاالمنتظمالاستخدام.متخصصةتنظيف

.الأدنىالحد

، انقر "شطف نظام الغلي"حدد الرمز 

عليه

а ب

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة
بدأت عملية الشطف

c
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التنظيف من زيوت القهوة
تنظيفاليتم.القهوةوزيوتالمطحونةالقهوةوبقاياالرواسبمنالقهوةآلةفيالغليلنظامالتنظيفيمكنك

.خاصةأقراصمنتجاتباستخدام

:التاليةالخطواتاتبعبذلك،للقيام

الرئيسيةالقائمةمنالعليااليمنىالزاويةفيالرمزعلىانقر▪

عليهانقر،"الهيدروليكيالنظامشطف"الرمزحددالمفتوحةالجديدةالعرضنافذةفي▪

الشاشةعلىتظهرالتيالتعليماتاتبعذلكوبعد▪

"  شطف النظام الهيدروليكي"حدد الرمز 

وانقر عليه

а ب

اضغط على الأيقونة 

الموجودة على شاشة آلة

القهوة
بدأت عملية الشطف

c
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تنظيف آلة الكابتشينو

ووقت،هوةالقآلةاستخدامانتظامعلىاعتمادا،القهوةآلةفيأوتوماتيكيةتنظيفوظيفةهناكأنحقيقةمنالرغمعلى

آلةلسدانيةإمكهناك،المستخدمالحليبخصائصعنفضلا،بهاالعنايةلقواعدوالامتثال،التشغيلحالةفيتوقفها

.المتخثرأوالمجففالحليبببقاياالكابتشينو

لاولكن،باتالمشروتوزيعوحدةمنالبخاريخرج،الرغويالحليبملءتنشيطيتمعندماأنهحقيقةفيذلكعنويعبر

.عالتصنيفيعطلاأوعيباليسوهو،مسدودةالكابتشينوآلةقنواتأنيعنيهذا.الحليبرغوةتوفيريتم

فتراتعلىينوالكابتشلآلةالميكانيكيالتنظيفإجراءالمستخدمعلىيجب،الكابتشينولآلةالسلسالتشغيلأجلمن

.الأسبوعفيواحدةمرة

ارفع وحدة توصيل المشروبات
إلى الموضع العلوي

1

اضغط على الأزرار الموجودة 
على الجانبين

2

.اسحب برفق إلى أسفل

لا تضع الكثير من الجهد في
!ذلك

3

قم بإزالة الملحق البلاستيكي

الخفيف من آلة الكابتشينو

4

انقر اسحب للأسفل

.:الإجراءاتترتيب

.العلويالموضعإلىالمشروباتتوصيلوحدةارفع1.

لالداخفيوأغوصهاالكابتشينوآلةجوانبمنالقفلمفاتيحعلىاضغط،والسبابةالإبهامباستخدام2.

.الأخرىليدباالمشروباتإمدادوحدةوأمسك،لأسفلبرفقالكابتشينوآلةاسحب،المفاتيحعلىالضغطأثناء3.

.الجهدمنالكثيربذلدونالكتلةمنالكابتشينوآلةتخرجأنيجب

.4الشكلفيموضحهوكماالكابتشينوآلةبتفكيكقم4.

.المنظفمعالدافئبالماءالحليبإمدادوخرطومالكابتشينوآلةأجزاءجميعاشطف5.

.شينوالكابتآلةثقوبجميعبتنظيفقم،إليهاالوصوليصعبالتيالأماكنلتنظيففرشاةباستخدام6.

.كابتشينوآلةبتجميعوقمالنظيفالماءفيكابتشينوآلةاشطف7.

.المشروباتإمدادوحدةفيالكابتشينوآلةبتركيبقم8.

!الصحونغسالةفيالقهوةآلةأجزاءغسلالمقبولغيرمن!!!إنتباه
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تم إزالة الإدراج
اغمر في وعاء بالماء الدافئ 

.دقائق5لمدة 

5

اكن استخدم فرشاة لتنظيف الأم
التي يصعب الوصول إليها

قم بتجميع آلة الكابتشينو

6

في وحدة قم بتركيب آلة الكابتشينو

إمداد المشروبات

7

لا تغسل الأجزاء في غسالة 
!الصحون

8

دقيقة 5≈  

ماء دافئ

قم بتنظيف جميع ثقوب آلة 
الكابتشينو تماما

قم بتنظيف جميع الفتحات 
الموجودة في الملحق
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أثناءستبدالللاوتخضعالتشغيلأثناءالطبيعيللتآكلتخضعوأجزاءمكوناتعلىالقهوةآلةتحتوي

.رسوممقابلالمعتمدPOLARISخدمةمركزفي(الصيانة)الدوريةالصيانة

:المكوناتهذهوتشمل

,الغليوحدةمنأخرىوأجزاءالحلقيةالختمجوانات▪

,وأنابيبخراطيم▪

للصماماتالحلقيةالختمجوانات▪

بهم،الخاصةالختموحشياتوالبخارالماءلأنظمةالفرعيةوالأنابيبالتركيبات▪

الحليبرغوةبنظامالهواءسحبفوهة▪

الحليبوصنبورالقهوةصنبور,الكابتشينوصانعة▪

المشروب،منفنجان5000صنعبعدالغليوحدة▪

.والصماماتوالتجهيزاتللأنابيبالختمجوانات▪

يحدثأيهماالمشروبات،منكوب5000أوشهرًا12علىالمكوناتهذهعلىالمصنعةالشركةضمانيقتصر

أولاً 

.القهوةبآلةوالعنايةالتشغيلظروفعلىالمكوناتهذهتآكلودرجةمعدليعتمد

لةمجدوصيانةإجراءالضروريمنانقطاع،دونتشغيلهاوضمانجيدة،حالةفيالقهوةماكينةعلىللحفاظ

.لتنفيذهاالكافيةبالمؤهلاتتتمتعأخرىخدمةمؤسسةأوPolarisلالمعتمدالخدمةمركزفيمنتظمة

سنويًا،واحدةمرةأوكوب5000هوالمصنعةالشركةتحددهالذيالمجدولةالصيانةتكرارمعدل

.أولاً يأتيأيهما

.مدفوعأساسعلىالمجدولةالصيانةإجراءيتم

المعتمدالخدمةمركزفيالعملوجدولالمجدولةالصيانةأثناءاستبدالهاتمالتيالمكوناتقائمةعلىالتعرفيمكنك

www.Polaris.ruالإلكترونيالموقععلىالملاحظاتنموذجطلبطريقعنأوالاتصالعند

الصيانة الدورية 
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الحفظ
.استخدامهعدمعندالجهازفصلمنتأكد▪

ينتخزمنوتأكديجفحتىالجهازامسح.جيداللإزالةالقابلةالأجزاءجميعوجففالجهازونظفصفي▪

.وباردجافمكانفيالجهاز

!الصحونغسالةفيالقهوةآلةأجزاءغسلالمقبولغيرمن!إنتباه▪

!سلبيةهواءحرارةدرجةعندمدفأةغيرغرفةفيالقهوةآلةتخزينيحظر▪

درجة40عنتزيدلامحيطةحرارةدرجةفيونظيفةوجافةمغلقةغرفةفيالكهربائيةالأجهزةتخزينيجب▪

فيالأخرىوالحمضيةوالأبخرةالغباروجودعدمحالةوفي%70عنتزيدلانسبيةرطوبةمعمئوية

.الكهربائيةالاجهزةموادعلىسلباتؤثرالتيالبيئة

.صفي ونظف الجهاز، اشطف جيدا جميع الأجزاء القابلة للإزالة

2

افصل الجهاز عن التيار 

. االكهربائي واتركه يبرد تمام

إمسح الهيكل 

1

جففه لكي يجف

4

النقل
نقلعند.النقلنممعيننوععلىالمطبقةالبضائعنقللقواعدوفقاالنقلأنواعبجميعالكهربائيةالأجهزةنقليتم

.الأصليةالمصنععبوةاستخدم،الجهاز

.دوانيةالعوالبيئاتالجويالغلاففيالأمطارلهطولالمباشرالتعرضإمكانيةالأجهزةنقليستبعدأنيجب

البيع
. لم يتم وضع قواعد البيع

متطلبات التخلص
تجميعطةنقإلىبنقلهقمولكن،العاديةالمنزليةالنفاياتمعمنهتتخلصلا،الجهازخدمةعمرنهايةفي::ملاحظة
.البيئةعلىالحفاظفيتساعدسوف،الطريقةبهذه.منهللتخلصرسمية

بهالمعمولراءللإجوفقااللاحقالتخلصمعالإلزاميللتجميعالمنتجاتمنالتخلصأثناءالمتولدةالنفاياتتخضع

-SanPiN2.1.7.1322لـوفقاذلكفيبما،للصناعةالتنظيميةالوثائقفيبهاالمعمولوالمعاييرللمتطلباتووفقا

."منهاوالتخلصوالاستهلاكالإنتاجنفاياتلوضعالصحيةالمتطلبات"03
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رسائل النظام على الشاشة

!انتباه

صالبالاتنوصي،بنفسكالمشكلةحليمكنكفلا،أعلاهالموضحةالخطواتتستخدمكنتإذا

.منطقتكفيمعتمدPOLARISخدمةمركزبأقرب

عندما تظهر هذه الرسالة 

، أضف الماء النظيف إلى

خزان المياه

لا يكفي الماء

أضف الحبوب إلى خزان

الحبوب

لا الحبوب

فيالغليوحدةأدخل1.

.مقصورتها

مطابقةمنتأكد2.

مصدرإعدادات

الطاقة

غلي لم يتم تثبيت وحدة ال

تحقق مما إذا تم إدخال 

حاوية النفايات بشكل 

صحيح

لم يتم تثبيت حاوية 

النفايات

تحقق مما إذا كان صينة 

صحيحالتنقيط مثبتا بشكل

ة لم يتم تثبيت صيني

التنقيط

مجرد تنظيف حاوية 

النفايات

حاوية نفايات ممتلئة

تأكد من إغلاق بآلة 

ماكينة التحضير 

الباب مفتوح

تأكد من امتلاء خزان 1.

المياه وتشغيل آلة 

.القهوة مرة أخرى

تأكد من مطابقة 2.

إعدادات مصدر 

الطاقة

يتم حظر إمدادات المياه
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استكشاف الأخطاء وإصلاحها

المشكلة السبب طريقة القضاء

آلة القهوة لا تعمل لا يوجد مصدر طاقة

ل الكبل قم بتوصيل كبل الطاقة بالجهاز وقم بتوصي

%5± فولت230بمأخذ تيار  

.للتيار المتردد مع التأريض

تتدفق القهوة بسرعة كبيرة

امق، في تيارات متقطعة ذات لون بني غ

ويكون المشروب مرًا للغاية 

.  الطحن جيد جدا
حكم اضبط مستوى الطحن الخشن باستخدام أداة الت

".للمستخدمين المتقدمين"راجع قسم )في الطحن 

تتدفق القهوة بسرعة كبيرة

ون في تيارات بيضاء كثيفة، ولا يك

للمشروب طعم

طحن خشن للغاية
تحكم اضبط مستوى الطحن الصغير باستخدام أداة ال

".للمستخدمين المتقدمين"راجع قسم )في الطحن 

ونقد يتوقف التحضير ، البن المطح

.إعادة ضبط

الجهد المنخفض في الشبكة يض ، قم بتوصيل الجهاز بمأخذ تيار متردد فيه تأر

%5± فولت 230

بعد انتهاء الطحن وتشغيل مطحنة 

القهوة، لا يتم تحضير المشروب، 

يتم إلقاء البن المطحون الى

هناك أصوات غريبة. حاوية النفايات

ي يكون الطحن خشناً للغاية ف

نفس الوقت الذي يكون فيه 

مستوى القوة العالية المحدد 

للمشروب

تحكم اضبط مستوى الطحن الصغير باستخدام أداة ال

".للمستخدمين المتقدمين"راجع قسم )في الطحن 

مقدار ستحتاج إلى تدوير قرص التحكم في الطحن ب

اعة درجة تقريباً عكس اتجاه عقارب الس270-360

.  عند الضغط عليه مع الاستمرار

إمدادا الحليب الرغوي غير مستقر أو

غائب

الحليب دافئ جدا
هون استخدم الحليب المبرد مع محتوى مناسب من الد

(انظر التوصيات)والبروتين 

ب لا يتدفق الحليب عبر أنبو

.نوالحليب إلى صانع الكابتشي

دودةماكينة صنع الكابتشينو مس

نظف خرطوم إمداد الحليب ووحدة إمداد .1

.المشروب

قم بإجراء التنظيف الميكانيكي لآلة صنع . 2

الكابتشينو أو اتصل بـمركز الخدمة المعتمد 

.لاستبدالها على أساس مدفوع

.إجراء إزالة الكلس. 3

ب بدون يتم تقديم الحليب في الكو

.رغوة

أحد أنابيب الهواء أو كليهما 

مسدود، قد تكون فوهة سحب 

الهواء مسدودة أو معيبة

شخيص بناء على نتائج الت. اتصل بمركز خدمة معتمد

رستكون الإصلاحات تحت الضمان أو مدفوعة الأج

مقياس في الكتلة الحرارية 

البخارية

ارية تنظيف الكتلة الحر. اتصل بمركز خدمة معتمد

من الحجم أو استبدالها لنفس السبب هي خدمات 

.مدفوعة الأجر
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المشكلة السبب طريقة القضاء

تكون درجة حرارة 

غاية المشروبات منخفضة لل

عند تحديد درجة الحرارة 

المرتفعة في الإعدادات

.دةتشكل في الوحدات الحرارية كتل زائ .قم بإجراء إزالة الكلس ، ربما أكثر من مرة

جهد منخفض جدا في شبكة الإمداد 

بالطاقة
.قم بالقضاء على سبب انحرافات الشبكة

الماء في حاوية نفايات 

القهوة 

تم اختيار درجة صغيرة جدا من ثقل 

المشروب مع طحن ناعم جدا

بر أو ضبط درجة أك/قم بزيادة درجة ثقل المشروب و

من الطحن

مل من الماء من 7-5التفريغ الطبيعي لـ 

و وحدة الغلي أثناء الشطف التلقائي أ

اليدوي عند بدء التشغيل أو إيقاف 

التشغيل

هذا ليس عطل في آلة القهوة

اهتراء جوانات حلقات وحدة الغلي
مان اتصل بمركز خدمة معتمد للاستبدال بموجب الض

أو الصيانة المنتظمة مقابل رسوم

أصوات غريبة من حجرة 

وحدة الغلي
وحدة الغلي متسخة قم بتنظيف وحدة الغلي

الماء تحت آلة القهوة تسرب داخل  آلة القهوة اتصل بمركز خدمة معتمد

مساتالشاشة لا تستجيب للل فشل النظام
أعد تشغيل آلة القهوة عن طريق قطع الاتصال 

بالشبكة وتشغيلها مرة أخرى

،جهازكتلفأوجهازكاستخدامعندإصابةأوكهربائيةصدمةأوحريقنشوبخطرلتجنب

.العامةالكهربائيةالسلامةوتعليماتالجهازلهذاالأساسيةالسلامةاحتياطاتبدقةاتبع

لاتصالافيرجى،أعلاهالمذكورةالخطواتباستخدامبنفسكالمشكلةحلمنتتمكنلمإذا!انتباه

.المعتمدPOLARISخدمةبمزود

:الشركةموقععلىمدرجةالمعتمدةالخدمةمراكزعناوين
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WI-FIاستكشاف الأخطاء وإصلاحها لاتصال 

المشكلة السبب طريقة القضاء

لا تستجيب آلة القهوة 

للضغط على الأزرار 

الموجودة على اللوحة

ChildLockيتم تمكين الوضع  قم بإيقاف تشغيل الوضع من التطبيق أو على شاشة الجهاز 

لى لا يمكن للجهاز الاتصال ا

WiFiالراوتر

هناك فشل أثناء عملية الاتصال. 1

نقر فوق في القائمة الرئيسية للتطبيق ، ا: تأكد من أن جهازك مدعوم في التطبيق. أ

" جميع الأجهزة"وقم بتوسيع قائمة " إضافة جهاز"الزر 

b . لضبط إعدادات الراوتر . جيجا هرتز2.4تأكد من أن جهازك الراوتر يعمل على

راجع التعليمات الخاصة بالراوتر الخاص بك

c .واردة تأكد من أن الراوتر الخاص بك لا يفرض قيودا إضافية على الاتصالات ال

لضبط إعدادات الراوتر (. المحددة فقطMACعلى سبيل المثال ، توصيل عناوين )

راجع التعليمات الخاصة بالراوتر الخاص بك

d . ، تأكد من تثبيت أحدث إصدار من البرنامج

e .افتح قائمة: قم بإلغاء تحميل البرنامج من ذاكرة الهاتف وتنزيله مرة أخرى

قيد التشغيل ، Polaris IQHomeالتطبيقات المفتوحة على الهاتف واسحب نافذة برنامج 

ثم أعد تنزيل  البرنامج وكرر عملية الاتصال؛ 

f . المستخدم في دليل" إعداد الاتصال"راجع قسم -قم بتنشيط وضع التشخيص للجهاز

؛

g . قم بإعادة تعيين إعدادات الجهاز)Reset )- في دليل " إعداد الاتصال"راجع القسم

التشغيل؛ 

كان الاتصال ناجحا ، ظهر الجهاز في. 2

حكم قائمة الأجهزة في التطبيق ، لكن الت

.فيه غير متاح

في WiFiللقيام بذلك ، افتح قسم . WiFiتأكد من أن هاتفك قد أعيد توصيله بشبكة 

.يدوياWiFiإعدادات هاتفك ، وإذا لزم الأمر ، قم بالاتصال بشبكة 

وقف تم توصيل الجهاز بنجاح ، لكنه ت. 3

.فجأة عن الاستجابة لأوامر التطبيق

ك ، في بعد ذل. انتقل إلى صفحة الجهاز وانقر فوق النجمة في الزاوية اليمنى العليا

لموجودة انقر فوق علامة التعجب ا. ،راجع مخطط التشخيص" تشخيص الاتصال " قسم

.اعليبجوار القسم الأحمر من الشبكة واتبع التعليمات الموجودة على المساعد التف

على موقعنا Smart Homeلم تجد إجابة لمشكلتك؟ اقرأ المزيد أو اتصل بدعم 

.الإلكتروني أو في ملف تعريف المستخدم في التطبيق

الدليلبينفاتالاختلابعضهناكتكونقد،والتحسيناتالتغييراتلإجراءالمستمرةللعمليةنظرا!انتباه

.لذلكالمستخدمينتبهأنالمصنعةالشركةتأمل.والمنتج
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معلومات الشهادة

المواصفات الفنية
PACM 2085AC WIFI IQ Home

POLARISآلة صنع القهوة الكهربائية المنزلية ماركة 
كوب مشروب يوميا20-إنتاجية *

واط1450-1200: الطاقة

فولت240-220: الجهد

هرتز50~: التردد

لتر2-سعة خزان المياه

I: فئة الحماية
تأمل.المنتجوالتعليماتبينالاختلافاتبعضهناكتكونقد،والتحسيناتالتغييراتلإجراءالمستمرةللعمليةنظرا:ملاحظة

.لذلكالمستخدمينتبهأنالمصنعةالشركة
المنزليالجهازلمكوناتالمقدرالعمرعلىتعتمدبلالمشروب،تحضيربسرعةتتعلقلاإنتاجية*

РТСТ،"المنخفضالجهدذاتالمعداتسلامةبشأن"РТСТ004/2011لمتطلباتالامتثالتأكيدإجراءاتالمنتجاتاجتازت
المنتجاتفيالخطرةالمواداستخداممنالحد"РТСЭАЕ037/2016،"التقنيةللمعداتالكهرومغناطيسيالتوافق"020/2011

.مركيالجالاتحادفيالأعضاءالدولأسواقفيالمنتجاتلتداولواحدةبعلامةتمييزهاويتم"والراديوالكهربائيةالإلكترونية

صلاحيتهاوفترةالمطابقةإعلان/الشهادةرقمحولمعلوماتعلىالحصوليمكنك
المصنعةللشركةالمعتمدالممثلمنأوPOLARISمنتجمنهاشتريتالذيالمكانمنعليهاالحصول

.سنوات5:المنتجخدمةعمر

.الشراءتاريخمنشهرا36:الضمانفترة

.مواردهاادلاستنفنظرامدفوعمجدوللاستبدالوتخضعمحدودخدمةعمرلهاوالطبيعيللتآكلخاضعةمكوناتعلىالمنتجيشتمل

.أولاً يأتيأيهماشهرًا،12أوالمشروباتمنكوب5000لمدةالمكوناتهذهعلىمحدودًاضماناًالمصنعةالشركةتقدم
."الدوريةالصيانة"قسمفيالمكوناتهذهأنواعسرديتم

.لى لوحة تعريف المنتجيشار إلى تاريخ التصنيع ع

نينبو خينسفورت اوفيريز ايشا ليميتد :  الشركة المصنعة 

دونغشان ليو ، هوانغ تشى داو ، تسيشي ، مقاطعة تشجيانغ ، الصين 158رقم :  العنوان
Manufacturer: NINGBO HANSFORT OVERSEAS ASIA LIMITED

No. 158Dongshan Lu, Hushan Jiedao, Cixi City, Zhejiang Province, PRC

لية الشركة ذات المسؤو: المستورد والممثل المعتمد للشركة المصنعة في الاتحاد الروسي والدول الأعضاء في الاتحاد الجمركي

الغرفة الأولى 4، الطابق 3، المبنى 11، مدينة موسكو ، شارع أوردزونيكيدزه ، 115419المحدودة أجياي للإلكترونيات ، روسيا ، 

+7( 495)4191178.، هاتف13الغرفة 
88007001178رقم هاتف مكتب المساعدة الموحد هو  

المحدودة, .شركة نينغبو هوك للأجهزة الكهربائيةNINGBO HAWK ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD:  في المصنع

Ruifeng Road,East Development Zone,Yuelin Street,Fenghua,Zhejiang,China
رويفنغ رود ، منطقة التنمية الشرقية ، فنغهوا ، تشجيانغ ، الصين
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التزامات الضمان

الكهربائيةالقهوةآلة:المنتج
PACM2085AC:موديل WIFI IQ Home

لدوللالصلةذاتللقوانينوفقاللمنتجالضمانخدمةويعنيالمنتجلشراءالمؤكدالتاريخمنشهرا36لمدةصالحالضمانهذا

."المستهلكحمايةبشأن"الجمركيالاتحادفيالأعضاء

منالمعتمدينالموزعينمنشراؤهاتمالتيPOLARISعلامةتحملالتيالموديلاتجميععلىالمصنعةالشركةضمانيسري1.

.(الشراءمكانعنالنظربغض)الضمانخدمةفيهاتتوفرالتيالبلدانفيالمصنعةالشركة

.السلامةومتطلباتللقواعدوالامتثالالتشغيلتعليماتمعبدقةيتفقبماالجهازاستخداميجب2.

تتم.لجهازلالدوريةالصيانةمنكجزءللاستبدالوخاضعةمحدودةمواردولها،الطبيعيللتلفمعرضةمكوناتالجهازيستخدم3.

."(الدوريةالصيانة"قسمانظر).للمستهلكمدفوعأساسعلىالمصنعةالشركةمنالمعتمدالخدمةمركزفيالصيانة

:بسببالمستهلكإلىالبضائعنقلبعدنشأتالتيالعيوبعلىالضمانهذاينطبقلا4.

;المنتجإلىوفضلاتهاوالحشراتوالسوائلالغريبةالأجسامدخول،غيرهاأوالميكانيكيةأوالكيميائيةالتأثيرات•

فيالمنتجغيلوتشتركيبوكذلك،منهالمقصودللغرضليسالمنتجاستخداممنيتكونوالذي،السليمغيرالتشغيل•

.السلامةولوائحالتشغيلدليللمتطلباتانتهاك
المقبولةرغيوالشوائبالعاليالمعدنيالمحتوىذاتالمياهاستخدامعنالناتجةوالجيريةوالحجميةالكلسيةالرواسب•

.المنتجوأنظمةلمكوناتالمنتظمللتنظيفالمصنعةالشركةلمتطلباتالمستهلكامتثالعدم•

.المقصودةغيرلأغراضالمنتجاستخدام•

الخارجيللسطحالميكانيكيةالأضرار:الوظيفيةالخصائصعلىيؤثرلاالذيالطبيعيالتآكلوكذلك،العاديالتشغيل•

حيةقزبقعظهور.ذلكفيبما،المعدنلونفيالطبيعيةالتغيرات،(السحجات،الخدوش،الخدوش)الداخليأو

المعدن؛منالمطليةغيروالمناطقالطلاءتلفأماكنفيالمعدنتآكلوكذلك،وداكنة
الفنية؛الصيانةأثناءللاستبدالوالقابلةالتآكلهذالمثلالمعرضةللمكوناتالطبيعيالتآكل•

؛*الخدمةمراكزمنمعتمدةغيرمؤسساتأوأشخاصبواسطةالمنتجإصلاح•

المنتجتصميملىعالمقصودةغيربالتعديلاتيتعلقفيماوكذلك،لهالصحيحغيروالاستخدام،النقلأثناءالمنتجتلف•

.الذاتيالإصلاحأو
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البياناتمسحتمأو،المنتجعلىللوثيقةتعريفلوحةهناكتكنلمإذاالضمانالتزاماتالمصنعةالشركةتتحمللا5.

.تصحيحهاأوفيهالموجودة

المنتجاتعلىينطبقولا،الشخصيةالمنزليةالاحتياجاتلتلبيةالمستخدمةالمنتجاتعلىفقطالضمانهذايسري6.

.مهنيةأوصناعيةأوتجاريةلأغراضالمستخدمة

POLARISمنتجعنمباشرغيرأومباشربشكلالناجمالمحتملالضررعنمسؤولةليستالمصنعةالشركة!!انتباه
شروطأواعدلقوالامتثالعدمنتيجةذلكحدثإذابالممتلكاتيلحقالذيالضررأوالبيئةأوالأليفةالحيواناتأوللأشخاص

.ثالثةأطرافأوالمستهلكجانبمنإهمالأوالمتعمدةوالأفعال،المنتجوتركيبالتشغيل

الاتصاليرجى،الضمانانتهاءبعدPOLARISمنتجاتوإصلاحوالضمانالجودةومراقبةبالصيانةالمتعلقةالأسئلةلجميع

المعتمدPOLARISوكيل-البائعأوPOLARISمنمعتمدخدمةمركزبأقرب

.المعتمدينPOLARISخدمةمزوديبواسطةإلاPOLARISمنتجاتعلىالضمانإصلاحاتإجراءيمكنلا

www.polaris.ru:الشركةموقععلىمدرجةالمعتمدةالخدمةمراكزعناوين

الاحتفاظمنكطلبن،القانونفيعليهاالمنصوصالأخرىالمتطلباتلتقديمأوالضمانإصلاحأثناءالمنتجشراءتاريخلتأكيد

.الشراءبوثائق

أخرىووثائق،للبائعإلكترونيأونقديإيصالأوإيصالأو،كاملةPOLARISضمانبطاقةعنعبارةالوثائقهذهتكونقد

.الشراءومكانوتاريخالجهازوطرازاسمتؤكد

.المنتجتصنيعتاريخمنالضمانفترةاحتسابيتم،المنتجشراءتاريخيؤكدمستنداتقدملمإذا

.المنتجأسفلأوالخلفيالجدارعلىالموجودةالوثيقةتعريفلوحةعلىالصنعتاريخإلىيشار
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